Dimensao 2. 8-Avalie as condicOes oferecidas pela instituicdo para o

32.26%

desenvolvimento da pesquisa.

30

20

10

30 —30-85%

20 +

10 +

APTO

PESSIMO

24.73%

I °: DoCcENTES

Dimensao 2. 9-Avalie a qualidade do acervo da biblioteca em sua area
de atuacao.

APTO

14.89%

PESSIMO

19.15%

REGULAR

15.96%

I <: DOCENTES

Dimensao 2.10 - Avalie a adequacdo dos equipamentos e laboratdrios

disponiveis para o desenvolvimento da pesquisa

25

APTO

PESSIMO

REGULAR

22.34%

Il =z poceENTES
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Dimensao 2.11 - Avalie o incentivo para a criagcdo e manutencao de

grupos de pesquisa

M °: boceENTES

40
35.11%
30
20
17.02%
o,
1296 14.89%

10

5.32%

0 —
NAO REGULAR
APTO
Dimensao 2. 12-Avalie a participacdo de alunos de graduacgao no
desenvolvimento da pesquisa.

40 41 49%

30

20

10

40

APTO

20 21%

PESSIMO

15.96%

8. 5T%

2.13%

OTIMO

I -z boceNTES

Dimensao 2. 13-Avalie a disponibilidade de fontes de financiamento a

pesquisa.

30

32.98%

20

10 +

15.96%

APTO

12.77%

PESSIMO

12.77%

3.19%

OTIMO

I °: DoCcENTES
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Dimensao 2.14 - Avalie o incentivo oferecido pela instituicdo para a
participacdo em eventos cientificos

31.91%
30

20

I °: DoCENTES

14.899%
i 13.83%

10

o_-

APTO

PESSIMO

Dimensao 2.15 - Avalie as politicas de qualificacao e titulacdao do
servidor

40

37.23%

30

20 21% I °: DoCcENTES

20

14.89%
11.7%

R R 7.45%

o _--

NAO PESSIMO RUIM
APTO

No que concerne na autoavaliagdo para o ensino, pesquisa, a pos-graduacdo e a
extensdo, os dados apontam a satisfacdo para as questdes da dimensdo 2. Com excecéo, do
nivel de formacdo dos alunos quando ingressdo nos cursos obtiveram conceitos
insatisfatérios. As questes referentes a acervos bibliograficos ou espago fisico da
biblioteca, o indice elevado de ndo aptos a responder refere-se ao fator de que somente 0s

Campis Macapa e Laranjal do Jari, possuem a biblioteca.

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo de Ensino Superior
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30

Dimensao 3.1 - Avalie a articulacao entre a instituicdo, setor produtivo,

mercado de trabalho e entidades sem fins lucrativos

20

28.72%

10

25

NAO
APTO

PESSIMO

15.96%

21.28%

8.51%

OTIMO

M °: poceNTES

Dimensao 3.2 - Avalie as acdes para promover iniciativas de empresas
junior, incubadoras de empresa e escritorio de aplicacao

20

15

10

30

21.5%

APTO

21.5%

PESSIMO

15.89%

Il °: bocENTES

Dimensao 3. 3-Avalie as politicas de inclusdo dos estudantes
portadores de necessidades especiais.

28.72%

APTO

PESSIMO

25.53%

I °: DocENTES
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A responsabilidade social da instituicdo foi avaliada de maneira satisfatoria, com

excecdo a questdo das acOes para promover iniciativas de empresas junior que obteve

avaliacdo insatisfatoria.

Dimenséo 4: Comunicacao com a Sociedade

interna.

31.91%

Dimensao 4. 1-Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacao

I °: bocENTES

M °: DoCENTES

30
20
: . 14.89%
13.83%
10
o | I B
PESSIMO REGULAR
APTO
Dimensao 4. 2-Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacao
externa.
30
29.79%
27.66%
20
15.96%
14.89%
10
(o] = .
NAO PESSIMO
APTO

A dimensdo 4, que se refere da comunicacdo com a sociedade obteve satisfacdo nos

resultados.



Dimensdo 5: Politica de pessoal,

a carreira do corpo docente,

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicdes de trabalho

15

Dimensao 5.1 - Avalie os programas de qualificacdo profissional para

os servidores

28.3%

10

APTO

PESSIMO

18.87%

13.21%

I <: pocENTES

Dimensao 5.2 - Avalie as acdes institucionais voltadas para a melhoria
da qualidade de vida dos servidores

20

15

10

13.21%

3.77%

25

NAO
APTO

PESSIMO

18.87%

REGULAR

18.87%

11.32%

I < DOoCENTES

Dimensao 5.3 - Avalie a sua satisfacao profissional no tocante ao
ambiente institucional

20

41.51%

15

10

-5.66%

NAO
APTO

PESSIMO

Bl °: poceNTES

Seu
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Dimensao 5.4 - Avalie o clima institucional e as relagdes interpessoais

M °: poceNTEs

M °: DoCcENTES

I °: DoCcENTES

30
52.83%
20
24.53%
10
13.21%
5.66%
3.77%
o =
NAO PESSIMO RUIM REGULAR
APTO
Dimensao 5. 5-Avalie sua relacao com seu chefe imediato.
40
67.92%
30
20
10
0, o,
1.89% 3.77% 3.77%
O | N |
NAO PESSIMO RUIM REGULAR
APTO
Dimensao 5.6 - Avalie a atuacao do Recursos Humanos acerca das
necessidades demandas pelos servidores
20
45.71%
15
10 25.77%
5 N l '.13 90
8.57%
2.86%
0+ =
NAO PESSIMO RUIM REGULAR
APTO
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As questdes referentes a politica de pessoal, a carreira do corpo docente, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicdes de trabalho, obtiveram

avaliacdo satisfatoria.

20

15

10

30

20

10

Dimenséao 6: Organizagdo e Gestdo da Instituicéo

Dimensao 6.1 - Avalie o cumprimento dos objetivos estabelecidos no

plano de metas da instituicao

37.74%

20.75%

APTO

PESSIMO

Dimensao 6. 2-Avalie a atuacdo dos érgdos colegiados.

30-85%

29.79%

12.77%

APTO

7.45%

OTIMO

PESSIMO

I °: bocENTES

M <: pocENTES
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30

Dimensao 6. 3-Avalie a capacidade dos gestores em prever problemas
e a rapidez em propor solugoes.

20

29.79%

25.53%

10

10.64%

40

5.32%

NAO
APTO

PESSIMO

17.02%

M °: bocENTES

Dimensao 6. 4-Avalie a gestdo participativa da sua unidade.

30

37.23%

20

21.28%

10

40

APTO

PESSIMO

12.77%

Il °: DoCcENTES

Dimensao 6. 5-Avalie a divulgacdo das informacdes institucionais pela

gestao.

30

34.04%

20

14.89%

10

APTO

12.77%

19.15%

17.02%

REGULAR

I <: DocENTES
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O que concerne a organizacdo e gestdo da instituicdo, os docentes avaliaram de

forma satisfatoria.

Dimensao 7: Infra Estrutura Fisica e Tecnologias da Informacao.

40

30

20

10

15

10

Dimensao 7. 1-Avalie a adequacado das salas de aula as atividades

programadas.

37.23%

20 21%

10.64%

6.38%

NAO
APTO

PESSIMO

13.83%

M °: DOCENTES

Dimensao 7. 2-Avalie a estrutura das salas dos docentes.

28.3%

APTO

PESSIMO

26.42%

18.87%

REGULAR

5.66%

OTIMO

M <: pocENTES
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25

Dimensao 7. 3-Avalie a quantidade de laboratérios especificos em
relagcao aos cursos e quantitativo de discentes.

or
= 75

20

15

10

13.83%

APTO

REGULAR

I °: boceNTES

Dimensao 7. 4-Avalie a climatizacdo, acomodacado, mobiliario, limpeza

e iluminacgdo dos laboratdrios.

30

20

27.66%

10

15.96%

APTO

14.89%

PESSIMO

15.96%

REGULAR

13.83%

M <: poCcENTES

Dimensao 7. 5-Avalie a climatizacdo, acomodaciao, mobiliario, limpeaza

e iluminacao da biblioteca.

30

28.T2%

APTO

PESSIMO

REGULAR

M = DocENTES
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40

Dimensao 7. 6-Avalie o acervo da biblioteca.

30

20

10

32.98%

25

APTO

20 21%

15.96%

PESSIMO

12.77%

7.45%

OTIMO

M °: DOCENTES

Dimensao 7. 7-Avalie o acesso a intermmet e viabilidade de navegacdo.

20

24.47%

25:53%

15

10

12.5

10

APTO

13.83%

. Z207/c

REGULAR OTIMO

I °: DocENTES

Dimensao 7. 8-Avalie a disponibilidade de computadores atualizados

para os servidores.

22-64%

APTO

PESSIMO

11.32%

REGULAR

Il °: DOCENTES
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12.5

Dimensao 7. 9-Avalie a transparéncia no processo de aquisicao,

16.98%

APTO

REGULAR

20.75%

manutencao, revisao e atualizacgdo dos recursos de infraestrutura.

M °: boceNTES

Dimensao 7. 10-Avalie a adequacdo e adaptacdo das instalacdes aos
portadores com necessidades especiais.

30

27.66%

APTO

PESSIMO

REGULAR

I °: boceENTES

Dimensao 7. 11-Avalie os locais de convivio disponiveis aos discentes,
docentes e funcionarios técnico-administrativos.

25

APTO

PESSIMO

og
7c

REGULAR

I °: DOCENTES
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A infraestrutura fisica e tecnologias da informagdo, como as salas dos docentes, a
quantidade de laboratorios especificos em relacdo aos cursos e quantitativos de discentes, o
acesso a internet, disponibilidades de computadores para servidores e locais de convivio, as
avaliacBes foram insatisfatorias, pois, os Campis de Santana, Porto Grande, Campus
Avancado do Oiapoque e o Centro de Referéncia de Pedra Branca do Amapari,

desenvolviam as suas atividades em prédios provisorios

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacdo

Dimensao 8. 1-Avalie a importancia da autoavaliacao institucional.

80
72.34%

60
40 I <: pocENTES
20

I G 4.26%

o | NN | _— |
NAO PESSIMO RUIM REGULAR
APTO

Foi satisfatoria a autoavaliacdo institucional da dimenséo 8.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Estudantes

Dimensao 9. 1-Avalie as politicas internas para permanéncia dos
estudantes na instituicao.

40
35.11%
30
27.66%
20 Il = pocENTES
17.02%
13.83%

10

3.19% 3.19%

i il
NAO PESSIMO

APTO
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50

Dimensao 9. 2-Avalie o cumprimento dos objetivos do plano de ensino

pelo docente.

46.81%

40

30

20

10

30

2.13%

NAO
APTO

2.13%

PESSIMO

Il °: bocENTES

Dimensao 9. 3-Avalie a incorporacd@o de novas tecnologias no processo

de ensino e aprendizagem.

31.91%

—30.85%

20

10

2.13%

NAO
APTO

2.13%

PESSIMO

I °: bocENTES

Dimensao 9. 4-Avalie a atuacao da secretaria para a resolucao das

questdes burocraticas.

40

30

40.43%

20

10

6.38%

NAO
APTO

3.19%

PESSIMO

17.02%

M °: boceNTES
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Dimensao 9. 5-Avalie o fornecimento de bolsas de ensino e pesquisa.

20
33.96%
15
10 M <. pocENTES
15.09%
13.21%
5 —3
5.66%
0 ~
PESSIMO REGULAR OoTIMO
APTO
Dimensao 9. 6-Avalie as politicas de incentivo a estagios e
intercambios com instituictes e estudantes do exterior.
30
27.66%
20

19.15%
18.09%
17.02%

Il =z bocENTES

10

PESSIMO

APTO

No que concerne a politica de atendimento aos estudantes, os docentes avaliaram de

maneira satisfatoria.
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15

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Dimensao 10. 1-Avalie a compatibilidade entre a oferta de cursos, e os
recursos utilizados.

28.3%

10 —

15

PESSIMO

REGULAR

24.53%

realizadas.

10

APTO

PESSIMO

28.3%

13.21%

20.75%

Il - poceENTES

Dimensao 10. 2-Avalie a transparéncia no controle das despesas

Il =: boCcENTES

No que se refere a sustentabilidade financeira, a avaliacdo foi satisfatoria.
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ANALISE DOS RESULTADOS — TECNICOS ADMINISTRATIVOS (GERAL) DO
INSTITUTO FEDERAL DO AMAPA —IFAP
88 Técnicos Administrativos do Campus Macapéa e Reitoria — 24 Técnicos Administrativos do
Campus Laranjal do Jari — 22 Técnicos Administrativos do Campus Santana — 16 Técnicos
Administrativos do Campus Porto Grande — 10 Técnicos Administrativos do Campus Avangado
do Oiapoque —Total: 160

Dimensdo 1: A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1.1- O plano de desenvolvimento institucional & formulado
de forma explicita e clara concatenado com os objetivos e finalidades
da instituicao.

50

29.75%

24.68%

40

20.25%

30

- 2% TECNICOS

ADMINISTRATIVOS

15.19%

20 +

10

PESSIMO
APTO

Dimensao 1.2- Avalie seu grau de conhecimento em relacao PDI.

50

26.58%
25.32%

40

30

15.19%

Il - recricos
ADMINISTRATIVOS

14.56%

12.66%

20

10 —

PESSIMO

APTO
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60

40

20

Dimensao 1.3- Avalie seu grau de conhecimento em relagdo ao

orcamento anual (LOA — Lei orcamentaria anual).

32.91%

T0.76%

NAO
APTO

PESSIMO

17.72%

19.62%

7.59%

OTIMO

Il - recnicos
ADMINISTRATIVOS

Os técnicos administrativos avaliaram como regular a missdo e o plano de

desenvolvimento institucional.

Dimenséo 2: Politicas para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a extensao

50

Dimensao 2.1- Avalie as politicas e mecanismos de incentivo a

extensao.

27.85%

APTO

PESSIMO

10.13%

23.42%

Il - recracos
ADMBISTRATIVOS
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Dimensao 2.2- Avalie os recursos financeiros despendidos pelo IFAP
em acdes de extensdo.

50

27.22%

40
22.15%

20.89%

30

Il - recricos
ADMINISTRATIVOS

13.92%

20

8.23%

10

PESSIMO OTIMO

APTO

Dimensao 2.3- Avalie as condictes oferecidas pela instituigdo para o
desenvolvimento da pesquisa.

50

29.75%

Il > recricos
ADMBISTRATIVOS

12.03%

5.7%

PESSIMO OTIMO
APTO

Dimensao 2.4- Avalie a qualidade do acervo da biblioteca em sua area
de atuacao.

50 31.01%

40

30

15.82% Il - recricos

ADMINISTRATIVOS

20 +

6.33%
10

OTIMO

APTO



60

40

20

50

40

30

20

10

40

30

20

10

Dimensado 2.5- Avalie a adequacao dos equipamentos e laboratdrios

disponiveis para o desenvolvimento da pesquisa.

T 365.08%

APTO

16.46%

PESSIMO

21.52%

6.96%

OTIMO

Il - recnicos
ADMINISTRATIVOS

Dimensao 2.6- Avalie o incentivo para a criagcao e manutencao de
grupos de pesquisa.

25.95%

APTO

26.58%

PESSIMO

3.16%

OTIMO

Il = recricos
ADMINISTRATIVOS

Dimensao 2.7- Avalie a participacao de servidores técnico-
administrativos do IFAP no desenvolvimento da pesquisa.

25.32%

20.89%

APTO

PESSIMO

1T1.39%

2.53%

OTIMO

Il - recnicos
ADMINISTRATIVOS
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60

Dimensao 2.8- Avalie a disponibilidade de fontes de financiamento a

pesquisa.

40

20

40

32.28%

APTO

12.66%

PESSIMO

27.85%

2.53%

OTIMO

%% TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

Dimensao 2.9- Avalie o incentivo oferecido pela instituicao para a

participacdao em eventos cientificos.

30

20

10

16.46%

APTO

12.66%

PESSIMO

0,
2LA29% 20.89%

13.92%

%% TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

Dimensao 2.10- Avalie as politicas de qualificacao e titulagdao do

servidor.
50
27.22%
49 23.42%
30
13.92%
20

10

APTO

PESSIMO

8.86%

% TECNICOS
ADMINISTRATIVOS
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O que concerne a politica para 0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e extensdo a
avaliacdo foi regular. Sendo que muitos técnicos administrativos se julgaram ndo aptos em avaliar

esta dimensao.

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo de Ensino Superior.

Dimensao 3.1- Avalie a articulacdo entre a instituicdo, o setor
produtivo, mercado de trabalho e entidades sem fins lucrativos

50

28.48%

40

30

15.82% 15.19%

Il - recricos
ADMINISTRATIVOS

20

10

PESSIMO
APTO

Dimensao 3.2 Avalie as politicas de inclusdo dos estudantes
portadores de necessidades especiais

40 — =
28057 23.42%

30

I7.72%
15.19%

o,
12.66% Il - recricos
ADMINISTRATIVOS

20

6.96%
10

PESSIMO OTIMO

APTO

No que se refere a responsabilidade social da instituicdo os técnicos administrativos
avaliaram regular esta dimensdo, devido a necessidade de adequacédo e adaptagdo das instalagdes

aos portadores com necessidades espaciais.
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Dimenséao 4. Comunicagdo com a Sociedade

Dimensao 4.1- Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacao

interna.
60
32.91%
40
Ml e tcmcos. os
15.82%
-0 12.03%
6.96%
o _.

NAO PESSIMO
APTO

Dimensao 4.2- Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacao
externa.

50 30-38%

24.68%

Il - recricos
ADMINISTRATIVOS

NAO PESSIMO
APTO

No que tange a comunicagéo com a sociedade a avaliagdo é satisfatoria.

Dimenséao 5: Politica de pessoal, a carreira do corpo Técnico Administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicgdes de

trabalho.
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50

Dimensao 5.1- Avalie os programas de qualificacdo profissional para os

servidores.

40

30

20

10

50

6.33%

NAO
APTO

PESSIMO

23.42%

27.22%

Il > recricos
ADMBISTRATIVOS

Dimensao 5.2- Avalie as acdes institucionais voltadas para a melhoria
da qualidade de vida dos servidores.

40

30

23.42%

20

10

50

APTO

PESSIMO

REGULAR

26.58%

12.03%

OTIMO

M e

CNICOS
ADMINISTRATIVOS

Dimensao 5.3- Avalie sua satisfacao profissional no tocante ao
ambiente institucional.

40

30

20

10

2.53%

NAO
APTO

PESSIMO

36-38%

20.25%

Il = recricos
ADMBISTRATIVOS
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50

Dimensao 5.4- Avalie o clima institucional e as relagdes interpessoais.

27.85%

25.95%

40

30

24-05%

20

Il - recricos
ADMINISTRATIVOS

10.76%

10

2.53%

NAO PESSIMO

APTO
Dimensao 5.5- Avalie sua relacdao com seu chefe imediato.
100
55.06%
80
60
b S
25.32%
40
20 tO-139%
5.06%
1.9% 2.53%
o | . |
NAO PESSIMO RUIM REGULAR BOM
APTO
Dimensao 5.6- Avalie a atuacao do RH acerca das necessidades
demandadas pelos servidores.
50
25.95%
24.68%
49 23.42%
30
Ll L S
20
8.86%
6.33%

10

o

NAO PESSIMO
APTO
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No que diz respeito a esta dimenséo, a autoavaliacdo obteve conceito satisfatorio.

Dimenséo 6: Organizacgdo e Gestdo da Instituicéo

Dimensao 6.1- Avalie o cumprimento dos objetivos estabelecidos no
plano de metas da instituicao.

50 31.01%

27.85%

M = =c

NICOS
ADMINISTRATIVOS

3.16%

PESSIMO OTIMO
APTO

Dimensao 6.2- Avalie a atuacdo dos érgdos colegiados.

31.65%

28.48%

- %% TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

7.59%

PESSIMO OTIMO
APTO
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Dimensao 6.3- Avalie a capacidade dos gestores em antecipar
problemas e a rapidez em propor solucdes.

60

35.44%

40

20.89%

Il - recricos
ADMINISTRATIVOS

20 12.03%

8.86%

NAO PESSIMO OTIMO
APTO

Dimensao 6.4- Avalie o favorecimento da gestao participativa da sua
unidade.

25.32%

23.42%

- %% TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

NAO PESSIMO
APTO

Dimensao 6.5- Avalie a divulgacdo das informacgdes institucionais pela

gestao.
50
25.32% | 25-95%
40
30

Il > recricos
ADMINISTRATIVOS

13.92%
12.66%

12.03%

20
10.13%

10

PESSIMO

APTO

No que corresponde a esta dimensdo a avaliacdo foi considerada regular.
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Dimenséo 7: Infra Estrutura Fisica e Tecnologias da Informacao.

50

Dimensao 7.1- Avalie a climatizacao, acomodacado, mobiliario, limpeza

e iluminacdao dos laboratdrios.

40 —

30

20 +

10

29.75%

APTO

PESSIMO

22.15%

15.19%

Il - recnicos

ADMINISTRATIVOS

Dimensao 7.2- Avalie a climatizacao, acomodacao, mobiliario, limpeza
e iluminacao da biblioteca.

50

40

30

20 +

10

25.95%

APTO

PESSIMO

20.89%

16.46%

Dimensao 7.3- Avalie o acervo da biblioteca

60

40 —

20 +

34.18%

APTO

PESSIMO

13.92%

20.89%

17.72%

5.7%

OTIMO

Il - recrucos

ADMINISTRATIVOS

Il - recricos

ADMINISTRATIVOS
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50

Dimensao 7.4- Avalie o acesso a intermet e viabilidade de navegacdo.

27.85%

40

30

20 +

10 —

50

14.56%

APTO

12.66%

PESSIMO

12.66%

10.76%

Il - recricos
ADMINISTRATIVOS

Dimensao 7.5- Avalie a disponibilidade de computadores atualizados

para os servidores.

40

27.85%

30

20

13.92%

10

APTO

PESSIMO

20.25%

Il - recricos
ADMINISTRATIVOS

Dimensao 7.6- Avalie a transparéncia no processo de aquisicao,
manutencao, revisao e atualizacdo dos recursos de infraestrutura.

40

30

o,
22:-78% 22.15%

20

10

17.09%

APTO

PESSIMO

13.92%

15.82%

Il = recricos
ADMINISTRATIVOS
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Dimensao 7.7- Avalie a adequacao e adaptacao das instalagdes aos
portadores com necessidades especiais.

25.48% 25.48%

40

30
15.92%

- %% TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

20

10

PESSIMO
APTO

Dimensao 7.8- Avalie os locais de convivio disponiveis aos discentes,
docentes e técnicos administrativos

50

26.11%

40
21.66%

30

Il = recricos
ADMINISTRATIVOS

13.38% 13.38%

20

=il 5.73%

PESSIMO OTIMO

APTO

No que concerne a dimensdo 7, a avaliacdo foi satisfatorio, sendo que, os locais de

convivio foi avaliado como insatisfatério.

102



Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacdo

Dimensao 8.1- Avalie a importancia da autoavaliacao institucional.

125
65.82%
100
r <
Bl xrecmoos, s
50
> o,
25 1139% | °o=29%
ke e e --
o | | | —
NAO PESSIMO RUIM REGULAR BOM

APTO

Esta dimensao foi avaliada como satisfatoria.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Estudantes

Dimensao 9.1- Avalie as politicas internas para permanéncia dos
estudantes na instituicao.

50

28.48%

25.95%
40

30

Il - recnicos
ADMINISTRATIVOS

13.29%
20

10

NAO PESSIMO REGULAR
APTO

Em referéncia a politica de atendimento aos estudantes, a avaliacdo obtida foi

satisfatoria.
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50

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.

Dimensao 10.1- Avalie a compatibilidade entre cursos, verbas e

recursos disponiveis.

31.01%

40

30

20

10

50

23.42%

NAO
APTO

18.35%

15.19%

PESSIMO

3.8%

OTIMO

% TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

Dimensao 10.2- Avalie as politicas de ocupacdo do espaco fisico em

relacdo as demandas existentes.

36-38%

40

30

20

10

50

NAO
APTO

PESSIMO

16.46%

2% TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

Dimensao 10.3- Avalie as politicas de capacitacao e qualificacao para

servidores.

40

27.85%

30

12.03%

20

10

6.96%

NAO
APTO

PESSIMO

8.23%

OTIMO

% TECNICOS
ADMINISTRATIVOS
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60

40

20

Dimensao 10.4- Avalie a transparéncia no controle das despesas

realizadas.

34.18%

15.19%

APTO

10.13%

PESSIMO

20.25%

12.03%

Bl - recn

cCOSs
ADMINISTRATIVOS

No que tange esta dimensdo, os técnicos administrativos conceituaram como regular.

ANALISE DOS RESULTADOS — DISCENTES(GERAL) DO INSTITUTO FEDERAL DO

AMAPA —IFAP

135 Discentes do Campus Macapa — 72 Discentes do Campus Laranjal do Jari — Total: 207

Dimensdo 1: A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

80

60

40

20

Dimensao 1.1- Avalie seu grau de conhecimento em relacao Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI).

33.82%

19.32%

14.98%

APTO

REGULAR

20.77%

Os discentes avaliaram de maneira satisfatoria esta dimenséo.

M - DISCENTE
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Dimensdo 2: Politicas para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacéo, a extensao.

100

80

60

40

20

100

80

60

40

20

Dimensao 2.1- Avalie seu conhecimento acerca do projeto politico —

pedagdgico institucional.

41.06%

1.45%

NAO
APTO

2.9%

PESSIMO

REGULAR BOM

19.32%

Il % DISCENTE

Dimensao 2.2- Avalie seu acesso aos Projetos dos Cursos nos quais

esta envolvido.

40.1%

3.38%

NAO
APTO

2.42%

PESSIMO

REGULAR

BOM

Il o DISCENTE
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Dimensao 2.3-Divulgacdo do Plano de Ensino aos discentes.

M - DISCENTE

M - DISCENTE

Il o DISCENTE

80 37294
60
25.12%
23.67%
40
20
2.42% 2.9%
o I | I
NAO PESSIMO REGULAR
APTO
Dimensao 2.4-Avalie as politicas e mecanismos de incentivo a
extensao.
80
35.27%
60
40
20 7 73%
3.38% - 3.86%
NAO PESSIMO
APTO
Dimensao 2.5- Avalie a articulacdao das acdes de extensdo com o
ensino e a pesquisa na instituicao.
100
39.61%
80
60
21.74%
40
20
2.42% 2.9%
o/ N =
NAO PESSIMO REGULAR BOM
APTO
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Dimensao 2.6- Avalie as condigdes oferecidas pela instituigdo para o

desenvolvimento da pesquisa.

Il o DISCENTE

M o DISCENTE

Il o DISCENTE

100
43.48%
80
60
2361 % 22.71%
40
20
3.86%
0.97%
O | —— |
NAO PESSIMO
APTO
Dimensao 2.7- Avalie a qualidade do acervo da biblioteca em sua area
de atuacao.
100
39.61%
80
60
21.26%
40
20
2Za2% 1.45%
o NN | s |
NAO PESSIMO
APTO
Dimensao 2.8 -Avalie a adequacao dos equipamentos e laboratdrios
disponiveis para o desenvolvimento da pesquisa.
100
39.81%
80
60
23.79%
40
20
5.34%
2.43%
o/ N =
NAO PESSIMO REGULAR BOM
APTO

108



Dimensao 2.9- Avalie o incentivo para a criagdo e manutencao de
grupos de pesquisa.

30.43%

35.75%

20.77%

M - DISCENTE

Dimensao 2.10- Avalie a participacao de alunos no desenvolvimento da

pesquisa.

25.12%

43%

Il o DISCENTE

Dimensao 2.11- Avalie a disponibilidade de fontes de financiamento a

pesquisa.

37 68%

80
60
40
20
 3.86%
2.42%
o) N B
NAO PESSIMO
APTO
100
80
60
40
20
1.45% 28
o | NN | B
NAO ' PESSIMO
APTO
80
60
40
11.59%
20
2.42%
o I B
NAO PESSIMO
APTO

30.92%

12.08%

Il 2 DISCENTE
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Dimensao 2.12- Avalie o incentivo oferecido pela instituicdo para a
participacdao em eventos cientificos.

80
35.27%
30.43%
60
20.77%
40 M o DISCENTE
20
oL
2.42% 23836
o | I =
NAO PESSIMO OTIMO
APTO

No que concerne as politicas para ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e a extensdo 0s

discentes conceituaram as questdes de forma satisfatério.

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Institui¢cdo de Ensino Superior.

Dimensao 3.1- Avalie a articulacdo entre a instituicao, o setor
produtivo, mercado de trabalho e entidades sem fins lucrativos

100

41.55%

80

60

Il > DISCENTE

40

11.11%

20

4.35% 3.86%

NAO PESSIMO
APTO

REGULAR BOM
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80

60

40

20

100

80

60

40

20

Dimensao 3.2- Avalie as acdes para promover iniciativas de empresas
junior, incubadoras de empresa e escritdrio de aplicacdo.

32.37%

31.4%

M < DISCENTE

M ;. DiISceENTE

7.73%
6.28%
T NAO 'PESSIMO
APTO
Dimensao 3.3- Avalie as politicas de inclusdao dos estudantes
portadores de necessidades especiais.
41.55%
19.81%
9.18%
5.8%
- 2-9%
B NAO PESSIMO RUIM REGULAR BOM
APTO

Essa dimensdo possui a avaliacdo satisfatoria.
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Dimenséao 4: Comunicagao com a sociedade

Dimensao 4.1- Avalie as estratéegias utilizadas para a comunicacao
interna.

80
31.88% 32.37%
60
40 Bl °: DiISCENTE
20
3.86%
2.42%
O -
NAO PESSIMO REGULAR
APTO
Dimensao 4.2- Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacao
externa.
80
35.75%
60

Z7.05%
22.71%

40 I o DISCENTE

20

APTO

Esta dimensdo obteve avaliacdo satisfatdria pelos discentes.

Dimensdo 5: Politica de pessoal, a carreira do corpo docente, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condic¢des de trabalho.

NAO FOI AVALIADA PELOS DOCENTES
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Dimenséao 6: Organizacgédo e Gestdo da Instituicdo

Dimensao 6.1- Avalie a atuacdo dos orgdos colegiados.

80 36 7T%

60

24.15%

40

Il % DISCENTE

20

2.9% 3.86%

NAO PESSIMO

APTO
Dimensao 6.2-Avalie a capacidade dos gestores em antecipar
problemas e a rapidez em propor solugdes.
80 38 61%
60
24.26%
40 Il °: DISCENTE
20
6.44%
2.48%
0 =
NAO PESSIMO
APTO
Dimensao 6.3-Avalie a gestao participativa da sua unidade.
80
36.14%
60
27.23%
40 Ml o DISCENTE
20
5.94%
1.98%
oI =
NAO PESSIMO
APTO
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Dimensdo 6.4-Avalie a divulgacdo das informacgdes institucionais.

45.05%

100
80
60
40
20

1.49%

o .
NAO
APTO

2.97%

PESSIMO

REGULAR

BOM

M o, DISCENTE

No que se refere a organizacdo e gestdo da instituicdo a avaliacdo atribuida foi

satisfatoria.

Dimenséao 7: Infra Estrutura e Tecnologias da Informacao.

Dimensao 7.1-Avalie a adequacao das salas de aula as atividades
programadas.

100

80

39.9%

60

40

20

1.48%

NAO
APTO

REGULAR

BOM

21.67%

Il - DISCENTE
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80

Dimensao 7.2-Avalie a quantidade de laboratérios especificos em
relacdao aos cursos e quantitativo de discentes.

38.92%

60

40

20

80

60

40

20

80

1.97%

NAO
APTO

1.97%

PESSIMO

35.96%

M - DISCENTE

Dimensao 7.3-Avalie a climatizacdao, acomodacao, mobiliario, limpeza e

iluminacao dos laboratdrios.

39.9%

13.79%

1.97% 2.46%
_| I
NAO 'PESSIMO
APTO

39.9%

Il °: DISCENTE

Dimensao 7.4-Avalie a climatizacao, acomodacao, mobiliario, limpeza e

iluminacao da biblioteca.

60

37.13%

26.24%

40

20

2.97%

NAO
APTO

2.48%

PESSIMO

REGULAR

25.25%

Il > DISCENTE
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80

Dimensao 7.5-Avalie o horario de funcionamento da biblioteca
concernente as necessidades dos estudantes.

60

36.95%

23.65%

40

20

100

80

60

40

20

80

Dimensao 7.7-Avalie o acervo da biblioteca.

60

35.15%

40

24.26%

20

2.48%

NAO
APTO

PESSIMO

10.89%

20.79%

Il % DISCENTE

M - DISCENTE

0,
1.97% 2.96%
2 NAO PESSIMO REGULAR
APTO
Dimensao 7.6-Avalie a quantidade de livros do acervo para
empréstimo.
41.87%
1.97% 1.97%
| I
NAO PESSIMO
APTO

M - DISCENTE

116



80

Dimensao 7.8-Avalie o acesso a internet e viabilidade de navegacao.

39.41%

60

40

20

80

2.96%

NAO
APTO

- 3.94%

PESSIMO

25.62%

M - DISCENTE

Dimensao 7.9-Avalie a adequacao e adaptacao das instalagdes aos
portadores com necessidades especiais.

38 61%

60

40

20

1.49%

NAO
APTO

5.94%

PESSIMO

4.46%

27.23%

22.28%

Ml - DISCENTE
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Dimensao 7.10-Avalie os locais de convivio disponiveis aos discentes,
docentes e funcionarios técnico-administrativos.

100
49.12%
80
60
30.41%
Il > DISCENTE
40
13.45%
20
2.92% 3.51%
0.58%
0 .
NAO PESSIMO RUIM REGULAR BOM OTIMO
APTO

Os discentes avaliaram esta dimensdo de maneira satisfatoria.

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo

Dimensao 8.1-Avalie a importancia da autoavaliacao institucional.

100
45.77%
80
60
Il o DISCENTE
40
20
4.48%
1.99%
o | I
NAO PESSIMO REGULAR BOM
APTO

INo que diz respeito esta dimenséo os dados apontaram a satisfacdo do planejamento e

avaliacdo da instituicdo.
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80

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Estudantes

Dimensao 9.1-Avalie as politicas internas para permanéncia dos

estudantes na instituicao.

60

35.82%

40

20

2.99%

NAO
APTO

3.48%

PESSIMO

REGULAR

Il - DISCENTE

Dimensao 9.2-Avalie os programas de atendimento aos estudantes de

baixa renda.

40

30

40.23%

20

13.79%

10

1.15%

100

80

60

40

20

NAO
APTO

2.3%

PESSIMO

34.48%

Il - DISCENTE

Dimensao 9.3-Avalie a regulamentacao dos direitos e deveres dos

estudantes.

46.08%

20.59%

3.43% 3.43%
- NAO PESSIMO REGULAR BOM
APTO

21.08%

Il - DISCENTE
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100

80

60

40

20

Dimensao 9.4-Avalie o cumprimento dos objetivos do plano de ensino
pelo docente.

45.05%

24.75%

1.98%

NAO
APTO

2.97%

PESSIMO

REGULAR

BOM

M o DISCENTE

Dimensao 9.5-Avalie a incorporacao de novas tecnologias no processo

de ensino e aprendizagem.

80

60

35.82%

40

23.38%

20

24.38%

Il < DISCENTE

Dimensao 9.6-Avalie a atuacao do Registro Escolar para a resolucao

das questdes burocraticas.

6.97%
2.49%
o | IIIN =
NAO PESSIMO
APTO
80
60
40
20 9.31%
5.88%
o _- ~
NAO PESSIMO
APTO

34.31%

15.69%

I o DISCENTE
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Dimensao 9.7-Avalie as politicas de incentivo a estagios e intercambios

com instituictes e estudantes do exterior.

39.41%

26.11%

80
60
40
20
3.45%
0O
NAO
APTO

Foi avaliada como satisfatoria a politica de atendimento aos estudantes.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.

3.94%

PESSIMO

REGULAR

Il o DISCENTE

Dimensao 10.1-Avalie as politicas de ocupacao do espaco fisico em

relacao as demandas existentes.

100
40.89%
80
60
26.11%
40
20
3.94%
1.97%
o -| I |
NAO PESSIMO
APTO

Il °: DISCENTE

No que concerne esta dimensdo os discentes conceituaram as politicas de ocupacdo do

espaco fisico de maneira satisfatoria.
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3.13 — Analise das Fragilidades do Questionario de Docentes e suas respectivas
Ac0es:
Dimensao 2.4: nivel de formacdo dos docentes quando ingresso nos cursos

Pela andlise dos docentes observa-se que o nivel de formacdo dos discentes &
insatisfatorio quando ingressam nos cursos.

Acdao: realizar curso de FIC (formacgdo Inicial e continuada) em paralelo ao curso em
andamento, como proposta de nivelamento.

Dimensao 2.9: avalia a qualidade do acervo da biblioteca em sua area de atuagéo

Muitos docentes consideraram como fragilidade o acervo da biblioteca para sua area de
atuacdo sendo que somente o Campus Macapé e o Campus Laranjal do Jari possuem
bibliotecas, os outros Campi por estarem em prédios provisérios ndo possuem
bibliotecas.

Acéo: Aguardar a entrega dos Campi

Dimensédo 2.10: avalie a adequacao dos equipamentos em laborat6rios disponiveis para o
desenvolvimento da pesquisa
Observa-se graficamente, que a maioria dos entrevistados considera insatisfatoria a
acomodacdo dos equipamentos, bem como, os laboratorios disponiveis para o
desenvolvimento da pesquisa.

Acdo: repassar o diagndstico aos setores responsaveis para conhecimento e tomadas as
providéncias necessarias a adequacao.

Dimensao 2.12: avalia a participacdo de alunos de graduagdo no desenvolvimento da
pesquisa

Observou-se que grande maioria dos alunos de graduacdo ndo participa do
desenvolvimento a pesquisa.

Acdo: incentivar a pesquisa através de campanhas de conscientizagdo massificar sobre a
sua importancia, divulgar projetos e eventos voltados a esse fim e se inteirar de
programas de incentivos a pesquisa e financiamentos.

Dimensdo 3.2: avalie as acBGes para promover iniciativas de empresa janior incubadoras
de empresas e escritorios de aplicacdo

Os gréaficos apontam que a maioria dos entrevistados consideram insatisfatorias a
promocdo de empresas Junior e incubadoras.

Acdo: promover palestras aos docentes, técnicos e alunos apresentando como essas a¢oes
estdo relacionadas e sua importancia no meu académico, o corpo docente podera formar
uma espécie de comissdo que promoverd incentivos, debates e mobilizacdo dos
académicos para criacdo de empresas Junior, incubadoras e afins e buscar parceiros para
nortear tais iniciativas.

Dimensao 7.2: avalie a estrutura das salas dos docentes
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Considera-se como fragilidade no que se refere a estrutura das salas dos docentes, devido
alguns Campi estarem em préedios provisorios.

Acdo: a melhoria desta dimenséo se dara quando os mesmos Campi estiverem em prédio
préprio

Dimensédo 7.3: avalie a quantidade de laboratorios em relagdo aos cursos e quantitativos
de discentes

A instituicdo possui alguns Laboratorios, mas ndo sdo especificos para cada curso e em
alguns casos os docentes desconhecem a disposicdo de materiais de laboratorio e outro
caso que implica nesta dimensdo, é o0 atraso de repasses financeiros e muitos
equipamentos em processos de compra.

Acéo: docente buscar conhecer melhor os laboratérios, consultar os técnicos dos mesmos
para verificar se 0s materiais e instrumentos necessarios a pesquisa estdo disponiveis,
caso contrario, juntos encontrarem estratégias de solucdo e levar proposta a equipe
gestora para andlise e possivel aquisicéo.
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3.14 — Percentual de Participacdo na Auto avaliagdo de 2016.

Docentes 109 41 37,61%
Técnicos 192 88 45,83%
Administrativos

Discentes 529 135 25,51%
Total 830 264 31,80%

Tabela 1: Participantes do Campus Macapa e Reitoria. Fonte :CPA/IFAP, 2016.

Docentes 50 15 30%
Técnicos 45 24 53,33%
Administrativos

Discentes 133 72 54,13%
Total 228 111 48,68%

Tabela 2: Participantes do Campus Laranjal do Jari. Fonte :CPA/IFAP, 2016.

Docentes 34 27 79,41%
Técnicos 24 22 91,66%
Administrativos

Total 56 49 87,50%

Tabela 3: Participantes do Campus Santana. Fonte :CPA/IFAP, 2016.

Docentes 23 15 65,21%
Técnicos 16 16 100%
Administrativos

Total 39 31 79,48%

Tabela 4: Participantes do Campus Porto Grande. Fonte :CPA/IFAP, 2016.
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Docentes 6 5 83,33%

Técnicos 10 10 100%
Administrativos
Total 16 15 93,75%

Tabela 5: Participantes do Campus Avang¢ado do Oiapoque. Fonte :CPA/IFAP, 2016.

Docentes 6 6 100%

Total 6 6 100%
Tabela 6: Participantes do Centro de Referéncia Pedra Branca do Amapari. Fonte :CPA/IFAP, 2016.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A autoavaliagdo permite a instituichio uma visdo ampla das fragilidades e
potencialidades da gestdo académica e administrativa. A partir dessa dimensdo diagnostica €
possivel verificar se 0s objetivos da instituicdo estdo sendo alcancados ou ndo. Além disso,
torna-se um instrumento capaz de promover discussdes e apontamentos relevantes para a
melhoria das a¢des a serem executadas.

Esta autoavaliacdo realizada no IFAP permitird estabelecer com mais eficacia as
diretrizes que atendam as perspectivas vislumbradas no seu Plano de Desenvolvimento
Institucional. Os resultados aqui apresentados possibilitardo o melhor desempenho da instituicdo

e a adequacdo dos objetivos propostos durante todo o processo, e em todos 0s momentos.

Conforme consta no sitio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais -
INEP, as informacdes obtidas podem ser utilizadas para orientagdo institucional quanto ao
embasamento de politicas publicas pelos érgdos governamentais. Desse modo, 0s dados também
sdo Uteis para a sociedade.
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Mesmo havendo empenho da Comissdo Prdpria de Avaliacdo e suas Subcomissdes a
fim de envolver o maior nimero de servidores e discentes da institui¢do, foi observado que esse
envolvimento da comunidade académica precisa se intensificado. Neste sentido a Comisséo se
prop0Oe a informatizar os processos de autoavaliagdo internamente e a criar mecanismos para a
avaliacdo pela comunidade externa. Esse relatério com os resultados do processo de

autoavaliacao serdo divulgados atraves da pagina oficial do IFAP.

Portanto, a CPA e as SubcomissGes apontaram uma sintese das potencialidades e
fragilidades do IFAP e apresentaram algumas acdes estratégicas exequiveis, a fim de elevar os

resultados para as avaliagdes posteriores nas diversas dimensoes.

Caso sejam necessarios outros esclarecimentos esta comissdo se coloca a disposicao.

Comissao Propria de Avaliacdo — CPA

Portaria 1.643/2016
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ANEXOS



CPX

Comissao Prdopriade Avaliagao
Instituto Federal do Amapa - IFAP

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE TECNOLOGIA DO AMAPA
COMISSAO PROPRIA~DE AVALIACAO - CPA
(AVALIACAO DOCENTE)

O questionéario utilizado foi dividido nas dez dimensGes preconizadas pela Portaria N°. 1.264
/2008 do Ministério da Educacao, a saber:

1) A missdo e o plano de desenvolvimento institucional,

2) A politica para ensino, a pesquisa, a pos-graduacéo, a extensao e as respectivas normas de
operacionalizacao;

3) A responsabilidade social da instituicéo;

4) A comunicacdo com a sociedade;

5) Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente, e corpo técnico administrativo.
6)Organizacdo e gestao da instituicao;

7) Infraestrutura fisica;

8) Planejamento e avaliacéo;

9) Politicas de atendimento aos estudantes e

10) Sustentabilidade financeira.

Para cada questdo, foram ofertadas seis op¢Oes de resposta, sdo elas:

- “Otimo”,

- “Bom”,

- “Regular”,

- “Ruim”,

- “Péssimo”.

Para as anélises de classificacdo das questdes e das dimensdes foi usado o seguinte critério:
- “altamente satisfeito”, quando o somatorio do percentual de respostas “bom e 6timo” for maior
ou igual a 75%;

- “satisfeito”, quando o somatorio do percentual de respostas “bom e 6timo” for maior ou igual a
50% e menor que 75%; igual a 50% e menor que 75%;

- “regularmente satisfeito”, quando nem o somatorio do percentual de respostas “bom e 6timo” e
nem de “péssimo e ruim” for maior que 50%;

- “insatisfeito”, quando o somatorio do percentual de respostas “péssimo e ruim” for maior ou
igual a 50% e menor que 75% e

- “altamente insatisfeito”, quando o somatorio do percentual de respostas “péssimo e ruim” for
maior ou igual a 75%.

Em cada questdo houve uma sexta opgdo que contemplava aqueles que ndo conheciam o assunto
abordado, ndo estando, portanto, aptos a responder. O propdsito dessa questdo é avaliar o
desconhecimento da dimenséo abordada.
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AVALIACAO DOCENTE

PESSIMO

RUIM

REGULAR

BOM

OTIMO

NAO ESTOU APTO A RESPONDER

oSOl B~ WIN| -

Dimensao 1: A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

NO

QUESTAO NOTA

O plano de desenvolvimento institucional é formulado de forma explicita e clara
concatenado com os objetivos e finalidades da instituicéo.

Avalie seu grau de conhecimento em relacéo PDI.

Avalie seu grau de conhecimento em relacdo ao orcamento anual (LOA — Lei
orcamentaria anual).

Dimensao 2: Politicas para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a extensao

QUESTAO NOTA

Avalie seu conhecimento acerca do projeto politico — pedagdgico institucional.

Avalie seu acesso aos Projetos dos Cursos nos quais esta envolvido.

Dedicacdo académica dos alunos do(s) curso(s) em que atua.

Nivel de formacéo dos alunos quando ingressam no curso.

Avalie as politicas e mecanismos de incentivo a extenséo.

Avalie os recursos financeiros despendidos pelo IFAP em ac¢des de extenséo.

Avalie a articulagdo das acdes de extensdo com 0 ensino e a pesquisa na
instituicdo.

Avalie as condicOes oferecidas pela instituicdo para o desenvolvimento da
pesquisa.

Avalie a qualidade do acervo da biblioteca em sua area de atuacéo.

10

Avalie a adequacdo dos equipamentos e laboratdrios disponiveis para o
desenvolvimento da pesquisa.

11

Avalie o incentivo para a criagdo e manutencao de grupos de pesquisa.

12

Avalie a participacdo de alunos de graduacdo no desenvolvimento da pesquisa.

13

Avalie a disponibilidade de fontes de financiamento a pesquisa.

14

Avalie o incentivo oferecido pela instituicdo para a participacdo em eventos
cientificos.

15

Avalie as politicas de qualificacéo e titulagdo do servidor.
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Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo de Ensino Superior

NO

QUESTAO

NOTA

Avalie a articulagdo entre a instituicdo, o setor produtivo, mercado de trabalho
e entidades sem fins lucrativos.

Avalie as ac¢Oes para promover iniciativas de empresas junior, incubadoras de
empresa e escritorio de aplicacéo.

Avalie as politicas de inclusdo dos estudantes portadores de necessidades
especiais.

Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

QUESTAO

NOTA

Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacéo interna.

Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacdo externa.

Dimensao 5: Politica de pessoal, a carreira do corpo docente, seu aperfeicoamento,

desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho.

Ne QUESTAO NOTA

1 |Avalie os programas de qualificagdo profissional para os servidores.

2 |Avalie as acOes institucionais voltadas para a melhoria da qualidade de vida
dos servidores.

3 |Avalie sua satisfacédo profissional no tocante ao ambiente institucional.

4 Avalie o clima institucional e as relagdes interpessoais.

5 |Avalie sua relagdo com seu chefe imediato.

6 Avalie a atuacdo do Recursos Humanos acerca das necessidades demandadas
pelos servidores.

Dimenséo 6: Organizacao e gestdo da instituicdo

N° QUESTAO NOTA

1 |Avalie o cumprimento dos objetivos estabelecidos no plano de metas da
instituicao.

2 Avalie a atuacdo dos orgdos colegiados.

3 |Avalie a capacidade dos gestores em prever problemas e a rapidez em propor
solugdes.

4 |Avalie a gestdo participativa da sua unidade.

5 Avalie a divulgacédo das informag0es institucionais pela gestao.

Dimensao 7: Infra estrutura Fisica e Tecnologias da Informacéo

Ne QUESTAO NOTA

1 |Avalie a adequacdo das salas de aula as atividades programadas.

2 Avalie a estrutura das salas dos docentes.

3 |Avalie a quantidade de laboratérios especificos em relagdo aos cursos e
quantitativo de discentes.

4 |Avalie a climatizacdo, acomodacdo, mobiliario, limpeza e iluminacdo dos

laboratorios.
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Avalie a climatizacdo, acomodacdo, mobiliario, limpeza e iluminacdo da
biblioteca.

Avalie o acervo da biblioteca.

Avalie 0 acesso a internet e viabilidade de navegacéo.

Avalie a disponibilidade de computadores atualizados para os servidores.

O© 00N ®

Avalie a transparéncia no processo de aquisicdo, manutengdo, revisdo e
atualizacdo dos recursos de infraestrutura.

Avalie a adequacdo e adaptacdo das instalacbes aos portadores com
necessidades especiais.

11

Avalie os locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e funcionarios
técnico-administrativos

Dimenséo 8: Planejamento e avaliacdo

NO

QUESTAO

NOTA

Avalie a importancia da autoavaliacdo institucional.

Dimensao 9: Politica de atendimento aos estudantes

QUESTAO

NOTA

Avalie as politicas internas para permanéncia dos estudantes na instituicao.

Avalie o cumprimento dos objetivos do plano de ensino pelo docente.

Avalie a incorporagdo de novas tecnologias no processo de ensino e
aprendizagem.

Avalie a atuacao da secretaria para a resolucéo das questdes burocraticas.

Avalie o fornecimento de bolsas de ensino e pesquisa.
Avalie as politicas de incentivo a estagios e intercdmbios com instituicOes e

estudantes do exterior.

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira

QUESTAO

NOTA

Avalie a compatibilidade entre a oferta de cursos, e os recursos utilizados.

Avalie a transparéncia no controle das despesas realizadas.
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CPX

Comissao Prdpriade Avaliagao
Instituto Federal do Amapa - IFAP

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE TECNOLOGIA DO AMAPA
COMISSAO PRQPRIA DE AVALIACAO - CPA
(AVALIACAO TECNICOS ADMINISTRATIVOS)

O questionario utilizado foi dividido nas dez dimensdes preconizadas pela Portaria N°. 1.264
/2008 do Ministério da Educacéo, a saber:

1) A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

2) A politica para ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensao e as respectivas normas de
operacionalizagéo;

3) A responsabilidade social da instituicao;

4) A comunicagdo com a sociedade;

5) Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente, e corpo técnico administrativo.
6)Organizacdo e gestdo da instituigéo;

7) Infraestrutura fisica;

8) Planejamento e avaliagéo;

9) Politicas de atendimento aos estudantes e

10) Sustentabilidade financeira.

Para cada questdo, foram ofertadas seis op¢Oes de resposta, sdo elas:

- “Otimo”,

- “Bom”,

- “Regular”,

- “Ruim”,

- “Péssimo”.

Para as anélises de classificacdo das questdes e das dimensbes foi usado o seguinte critério:
- “altamente satisfeito”, quando o somatorio do percentual de respostas “bom e 6timo” for maior
ou igual a 75%;

- “satisfeito”, quando o somatorio do percentual de respostas “bom e 6timo” for maior ou igual a
50% e menor que 75%; igual a 50% e menor que 75%;

- “regularmente satisfeito”, quando nem o somatério do percentual de respostas “bom e 6timo” e
nem de “péssimo e ruim” for maior que 50%;

- “insatisfeito”, quando o somatdrio do percentual de respostas “péssimo e ruim” for maior ou
igual a 50% e menor que 75% e

- “altamente insatisfeito”, quando o somatorio do percentual de respostas “péssimo e ruim” for
maior ou igual a 75%.

Em cada questdo houve uma sexta op¢do que contemplava aqueles que ndo conheciam o assunto
abordado, ndo estando, portanto, aptos a responder. O proposito dessa questdo é avaliar o
desconhecimento da dimenséo abordada.
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TECNICOS ADMINISTRATIVOS

PESSIMO

RUIM

REGULAR

BOM

OTIMO

NAO ESTOU APTO A RESPONDER

oSOl B~ WIN| -

Dimensdo 1: A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Ne QUESTAO NOTA

1 |0 plano de desenvolvimento institucional é formulado de forma explicita e clara
concatenado com os objetivos e finalidades da instituicéo.

2 Avalie seu grau de conhecimento em relagdo PDI.

3 Avalie seu grau de conhecimento em relacdo ao orcamento anual (LOA — Lei
orcamentaria anual).

Dimensao 2: Politicas para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacéo, a extensao.

Ne QUESTAO NOTA

1 Awvalie as politicas e mecanismos de incentivo a extenséo.

2 |Avalie os recursos financeiros despendidos pelo IFAP em acgdes de extensé&o.

3 |Avalie as condicdes oferecidas pela instituicdo para o desenvolvimento da
pesquisa.

4 Avalie a qualidade do acervo da biblioteca em sua area de atuagéo.

5 |Avalie a adequacdo dos equipamentos e laboratorios disponiveis para o
desenvolvimento da pesquisa.

6 |Avalie o incentivo para a criagdo e manutencdo de grupos de pesquisa.

7 |Avalie a participacdo de servidores técnico-administrativos do IFAP no
desenvolvimento da pesquisa.

8 |Avalie a disponibilidade de fontes de financiamento a pesquisa.

9 |Avalie o incentivo oferecido pela instituicdo para a participacdo em eventos
cientificos.

10 Auvalie as politicas de qualificacéo e titulagdo do servidor.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo de Ensino Superior

Ne QUESTAO NOTA

1 |Avalie a articulacdo entre a instituicdo, o setor produtivo, mercado de trabalho
e entidades sem fins lucrativos.

2 |Avalie as politicas de inclusdo dos estudantes portadores de necessidades
especiais.
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Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

QUESTAO

NOTA

Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacéo interna.

Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacéo externa.

Dimenséo 5: Politica de pessoal, a carreira do corpo técnico-administrativo, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condic¢des de trabalho.

Ne QUESTAO NOTA
1 Auvalie os programas de qualificagéo profissional para os servidores.
2 Avalie as ag0Oes institucionais voltadas para a melhoria da qualidade de vida
dos servidores.
3 |Avalie sua satisfacdo profissional no tocante ao ambiente institucional.
4 Avalie o clima institucional e as relacdes interpessoais.
5 |Avalie sua relacdo com seu chefe imediato.
6 Avalie a atuacdo do RH acerca das necessidades demandadas pelos servidores.
Dimensao 6: Organizacao e gestdo da instituicdo
Ne QUESTAO NOTA
1 |Avalie o cumprimento dos objetivos estabelecidos no plano de metas da
instituicao.
2 |Avalie a atuacdo dos orgdos colegiados.
3 |Avalie a capacidade dos gestores em antecipar problemas e a rapidez em
propor solucdes.
4 |Avalie o favorecimento da gestao participativa da sua unidade.
5 |Avalie a divulgagéo das informagdes institucionais pela gestao.
Dimensao 7: Infra estrutura Fl'sicg e Tecnologias da Informacao
CNO QUESTAO NOTA
1 Avalie a climatizacdo, acomodacdo, mobiliario, limpeza e iluminacdo dos
laboratorios.
2 Avalie a climatizacdo, acomodagdo, mobiliario, limpeza e iluminagcdo da
biblioteca.
3 Avalie o acervo da biblioteca
4 Avalie 0 acesso a internet e viabilidade de navegag&o.
5 |Avalie a disponibilidade de computadores atualizados para 0s servidores.
6 |Avalie a transparéncia no processo de aquisicdo, manutencdo, reviséo e
atualizagdo dos recursos de infraestrutura.
7 |Avalie a adequacdo e adaptacdo das instalagcbes aos portadores com
necessidades especiais.
8 |Avalie os locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e técnicos
administrativos
Dimenséo 8: Planejamento e avaliagio
No° QUESTAO NOTA
1 Avalie a importancia da autoavaliacdo institucional.

Dimenséao 9: Politica de atendimento aos estudantes
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NO

QUESTAO

NOTA

Avalie as politicas internas para permanéncia dos estudantes na instituicéo.

Dimenséao 10: Sustentabilidade financeira

NO

QUESTAO

NOTA

Avalie a compatibilidade entre cursos, verbas e recursos disponiveis.

Avalie as politicas de ocupacdo do espaco fisico em relagdo as demandas
existentes.

Avalie as politicas de capacitacdo e qualificacdo para servidores.

Avalie a transparéncia no controle das despesas realizadas.
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CPX

Comissao Propria de Avaliagao
Instituto Federal do Amapa - IFAP

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE TECNOLOGIA DO AMAPA
COMISSAO PRQPRIA DE AVALIACAO - CPA
(AVALIACAO TECNICOS ADMINISTRATIVOS)

O questionério utilizado foi dividido nas dez dimensdes preconizadas pela Portaria N°. 1.264
/2008 do Ministério da Educacao, a saber:

1) A missdo e o plano de desenvolvimento institucional,

2) A politica para ensino, a pesquisa, a pds-graduacao, a extensdo e as respectivas normas de
operacionalizacéo;

3) A responsabilidade social da instituicéo;

4) A comunicacao com a sociedade;

5) Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente, e corpo técnico administrativo.
6)Organizacao e gestdo da instituicao;

7) Infraestrutura fisica;

8) Planejamento e avaliacéo;

9) Politicas de atendimento aos estudantes e

10) Sustentabilidade financeira.

Para cada questdo, foram ofertadas seis opgOes de resposta, séo elas:

- “Otimo”,

- “Bom”,

- “Regular”,

- “Ruim”,

- “Péssimo”.

Para as anélises de classificacdo das questdes e das dimensdes foi usado o seguinte critério:
- “altamente satisfeito”, quando o somatério do percentual de respostas “bom e 6timo” for maior
ou igual a 75%;

- “satisfeito”, quando o somatorio do percentual de respostas “bom e 6timo” for maior ou igual a
50% e menor que 75%; igual a 50% e menor que 75%;

- “regularmente satisfeito”, quando nem o somatdrio do percentual de respostas “bom e 6timo” e
nem de “péssimo e ruim” for maior que 50%;

- “insatisfeito”, quando o somatdrio do percentual de respostas “péssimo e ruim” for maior ou
igual a 50% e menor que 75% e

- “altamente insatisfeito”, quando o somatodrio do percentual de respostas “péssimo e ruim” for
maior ou igual a 75%.

Em cada questédo houve uma sexta opc¢ao que contemplava aqueles que ndo conheciam o assunto
abordado, ndo estando, portanto, aptos a responder. O proposito dessa questdo € avaliar o
desconhecimento da dimenséo abordada.
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AVALIACAO DISCENTE

PESSIMO

RUIM

REGULAR

BOM

OTIMO

NAO ESTOU APTO A RESPONDER

oSOl B~ WIN| -

Dimensao 1: A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

NO

QUESTAO

NOTA

Avalie seu grau de conhecimento em relagdo Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

Dimenséo 2: Politicas para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a extensa

o

QUESTAO

NOTA

Avalie seu conhecimento acerca do projeto politico — pedagdgico institucional.

Avalie seu acesso aos Projetos dos Cursos nos quais esta envolvido.

Divulgacédo do Plano de Ensino aos discentes.

Avalie as politicas e mecanismos de incentivo a extensao.

Avalie a articulagédo das agdes de extensdo com 0 ensino e a pesquisa na
instituicao.

Avalie as condicdes oferecidas pela instituicdo para o desenvolvimento da
pesquisa.

Avalie a qualidade do acervo da biblioteca em sua area de atuacao.

Avalie a adequacéo dos equipamentos e laboratorios disponiveis para o
desenvolvimento da pesquisa.

Avalie o incentivo para a criagdo e manutencao de grupos de pesquisa.

10

Avalie a participacdo de alunos no desenvolvimento da pesquisa.

11

Avalie a disponibilidade de fontes de financiamento a pesquisa.

12

Avalie o incentivo oferecido pela instituicdo para a participacdo em eventos
cientificos.

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo de Ensino Superior

NO

QUESTAO

NOTA

Avalie a articulacdo entre a institui¢do, o setor produtivo, mercado de trabalho
e entidades sem fins lucrativos.

Avalie as a¢Oes para promover iniciativas de empresas junior, incubadoras de
empresa e escritorio de aplicacéo.

Avalie as politicas de inclusdo dos estudantes portadores de necessidades
especiais.

137



Dimenséo 4: Comunica¢do com a Sociedade

QUESTAO

NOTA

Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacéo interna.

Avalie as estratégias utilizadas para a comunicacéo externa.

Dimens&o 5: Politica de pessoal, a carreira do corpo docente, seu aperfeicoamento,

desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho.

NAO FOI AVALIADA PELOS DISCENTES

Dimenséo 6: Organizacao e gestdo da instituicao

Ne QUESTAO NOTA
1 |Avalie a atuacdo dos 6rgaos colegiados.
2 |Avalie a capacidade dos gestores em antecipar problemas e a rapidez em

propor soluges.
3 |Avalie a gestdo participativa da sua unidade.
4 Avalie a divulgacédo das informac6es institucionais.

Dimensao 7: Infra estrutura Fisica e Tecnologias da Informacao

No QUESTAO NOTA
1 Avalie a adequacéo das salas de aula as atividades programadas.
2 |Avalie a quantidade de laboratdrios especificos em rela¢do aos cursos e

quantitativo de discentes.
3 |Avalie a climatizagdo, acomodacdo, mobiliério, limpeza e iluminacao dos

laboratorios.
4 Avalie a climatizagdo, acomodacao, mobiliario, limpeza e iluminagédo da

biblioteca.
5 |Avalie o horério de funcionamento da biblioteca concernente as necessidades

dos estudantes.
6 Avalie a quantidade de livros do acervo para empréstimo.
7 |Avalie o acervo da biblioteca.
8 |Avalie 0 acesso a internet e viabilidade de navegacéo.
9 |Avalie a adequacéo e adaptacédo das instalacdes aos portadores com

necessidades especiais.
10 |Avalie os locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e funcionarios

técnico-administrativos.

Dimenséo 8: Planejamento e avaliagao
Ne° QUESTAO NOTA
1 |Avalie a importancia da autoavaliacdo institucional.
Dimenséo 9: Politica de atendimento aos estudantes

Ne QUESTAO NOTA
1 Avalie as politicas internas para permanéncia dos estudantes na instituicao.
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Avalie os programas de atendimento aos estudantes de baixa renda.

Avalie a regulamentacéo dos direitos e deveres dos estudantes.

Avalie o cumprimento dos objetivos do plano de ensino pelo docente.

o b N

Avalie a incorporagdo de novas tecnologias no processo de ensino e
aprendizagem.

Avalie a atuacéo do Registro Escolar para a resolucdo das questdes
burocraticas.

Avalie as politicas de incentivo a estagios e intercdmbios com instituicdes e
estudantes do exterior.

Dimensdo 10: Sustentabilidade financeira

NO

QUESTAO

NOTA

Avalie as politicas de ocupagéo do espaco fisico em relagdo as demandas
existentes.
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