SERVICO PUBLICO FEDERAL
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CONSELHO SUPERIOR
RESOLUCAO N° 12/2020 CONSUP/IFAP. DE 19 DE FEVEREIRO DE 2020.

Aprova Reformulagao do Projeto
Pedagodgico do Curso Superior de Tecnologia
em Gestao de Recursos Humanos - Campus
Santana, do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Amapa — IFAP.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA, no uso de suas atribuicdes legais e
estatutarias, o que consta no Processos n? 23228.000076/2020-28, assim como a

deliberacdo na 402 Reunido Ordinaria do Conselho Superior,

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar Reformulacdo do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos - Campus Santana, do Instituto Federal de

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa — IFAP.

Art. 22 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Adrielma Nunes Ferreira Bronze
Presidente em exercicio do CONSUP
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DADOS DE IDENTIFICACAQ

CNPJ: 10.820.882/0004-38

Razao Social: Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa

Nome Fantasia: IFAP

IEsfera Administrativa: Federal

Unidade de Ensino: Campus Santana

[Endereco: Rodovia Duca Serra, n° 1.133 — Bairro Fonte Nova

Cidade/UF/CEP: Santana/AP, CEP: 68.928-084

Telefone: +55 (96) 99148-3558

[E-mail de contato: dirgeral santana@jifap.edu.br diren_santana@ifap.edu.br

Site: www.ifap.edu.br

Denominagdo do Curso: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

Modalidade oferecida: Tecnologia

Habilitacao: Tecnologo em Gestao de Recursos Humanos

Modalidade de ensino e turno de funcionamento: Presencial — Noturno

DADOS DE IDENTIFICACAO DO CURSO

Tempo de integralizacdo: Minimo: 02 anos ou 04 periodos/semestres
Maximo: 03 anos ou 6 periodos/Semestres

Numero de vagas ofertadas por processo seletivo: 40

HORAS/aula

DESCRICAO DA CARGA HORARIA DO CURSO HORAS (50 min)
Carga horaria em Componentes Curriculares (nticleo especifico + 1.198 1.480
nucleo complementar)
Carga horaria de Pratica Profissional 373 360
Carga horaria de Componentes Optativos 33 40

Carga hordria total do curso 1604 1880
Numero de Componentes Nucleo Nucleo Pratica Nucleo
Curriculares especifico Complementar | Profissional Optativo
24 02 03 01

Total de componentes curriculares 30

Forma de ingresso: Processo seletivo, Selecdo Simplificada Unificada - SiSU, reingresso, transferéncia
de outra IES, portador de diploma.
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O presente documento trata do pedido de autorizagdo de funcionamento do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Amapa — IFAP, campus Santana. Esta proposta se na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgdo - LDB 9.394/96 e no conjunto de leis, decretos, resolugdes,
pareceres e referenciais curriculares que normatizam a educagao profissional e tecnoldgica no
sistema educacional brasileiro.

As mudangas sociais, politicas, econdmicas e cientifico-tecnologico, vislumbram
mudangas em diferentes esferas da sociedade. O Estado do Amap4, através do IFAP/Campus
Santana, ciente de tais mudancas e da necessidade de geragdo de conhecimento como motor
de desenvolvimento e igualdade social, inicia a implantacdo do Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo de Recursos Humanos no o primeiro semestre de 2017, tendo sua implantagao
prevista pelo Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/2016 - 2018.

A formagdo de profissionais em Gestdo de Recursos Humanos, busca suprir uma
lacuna de capacitagao em gestao na regido de Santana e distritos, regido habitada por mais de
cem mil pessoas, segundo senso do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
com alto potencial produtivo, fazendo com que se qualifique capital intelectual dentro do eixo
gestdo e negocios, norteadores estes da educagdo profissional no campus Santana, alinhadas
as necessidades de desenvolvimento regional.

Essa configuracdo institucional resulta de um trabalho de aproximacao do
campus com representantes do setor produtivo, de discussdes com a comunidade
interna e externa — incluido o poder publico, e revisdo da proposta pedagogica, tendo em vista
a sustentabilidade econdmica da regido, a consonancia com 0S arranjos
produtivos locais € a contribui¢do para a melhoria da oferta de educagdo. Desta forma, a
implantacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos referenda-se
em pesquisas com grupo de empresas do municipio, levantamento de dados econdmicos e
educacionais locais e pesquisa interna, alinhando-se ao trabalho ja desenvolvido pelo Campus
Santana.

Os dados mais recentes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
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relativos a 2017 revelam que o PIB do estado do Amapa alcangou R$ 15,48 bilhdes, esse
desempenho foi superior a média nacional, fixada em 1,3%. Estado do Amapa alcangou 1,7%.
Esses investimentos visam projetos que mobilizam a atengdo das autoridades e do
empresariado. A cria¢do da area de Livre Comércio de Macapa e Santana, além do Porto de
Santana e Companhia das Docas de Santana, aponta que nos proximos anos, o Estado estara
em franco crescimento econdmico.
A AREA DE LIVRE COMERCIO DE MACAPA E SANTANA — ALCMS, criada
através da Lei N° 8.387, de 30 de dezembro de 1991, conforme descreve o Art. 11:

E criada, nos Municipios de Macapé e Santana, no Estado do Amapa, Area de Livre
Comércio de Importacio e Exportagdo, sob regime fiscal especial, estabelecida com
a finalidade de promover o desenvolvimento das regides fronteiricas do extremo
norte do Estado e de incrementar as relagdes bilaterais com os paises vizinhos,
segundo a politica de integracao latino-americana.

O mercado de recursos humanos e sua formagao, sdo majoritariamente supridos por
empregados capacitados pelas proprias empresas ndo existindo formagdo especifica na area.
Considere-se ainda que a formagdo em recursos humanos ¢ fundamental para o sucesso do
negdcio, encontrando colaboradores com formagdo técnica adequada na condugdo dos seus
ativos humanos, otimizando, através das pessoas, o uso dos recursos da organizagao.

Ha forte tendéncia de expansdo do mercado de trabalho na regido, o que exigira
dos profissionais de Recursos Humanos maior capacidade de iniciativa e visdo da area, além
de capacidade para trabalhar com a crescente introdugdo de tecnologias da
informagdo. O tecndlogo devera estar atento as tendéncias dos mercados regionais e
nacional, a fim de contribuir para o sucesso da empresa onde atua.

Diante da demanda apresentada pela comunidade, observada mediante audiéncia
publica, realizada por meio da Pro - Reitoria de Desenvolvimento Institucional do IFAP, o
curso proposto visa, em primeira instancia, atender essa demanda do mundo do trabalho e
contribuir para o desenvolvimento social do Estado, com a formagdo de capital intelectual,
colaboradores, dotados de competéncias e habilidades conceitual, humana e técnica, com
consciéncia critica, postura ética e responsabilidade com o seu trabalho e a sociedade como

um todo.
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A Gestdo de Recursos Humanos, no contexto hora descrito, apresenta-se como
instrumento de fundamental importancia para as organizagdes, objetivando a geracdo de um
ambiente de trabalho humanizado e eficaz, objetivando ao atendimento as muitas demandas
da sociedade. O papel do gestor de Recursos Humanos na conducdo do ambiente
organizacional agrega valor ao sistema, trazendo uma perspectiva positiva aos processos de
conducdo das pessoas em ambiente de trabalho, visando a melhoria continuada dos sistemas
empresariais a medida que proporciona melhor qualidade de vida aos trabalhadores de
Santana e distritos.

Esse Projeto Pedagdgico de Curso ¢ apresentado como uma reformulagdo ao aprovado
anteriormente pela Resolucao n® 46/2018 CONSUP/IFAP de 05 de Julho de 2018. Como base
para reformulagao levou-se em consideracao a carga horaria do Curso, que era de 2.149 horas
e passou a ser de 1.604 horas. O que acarretou na diminui¢do do periodo do Curso, agora em
2 anos. Outro fator impulsionador para a reformulagdo desse PPC, foi torna-lo mais pratico e
dinamico, otimizando alguns componentes curriculares que se apresentavam de forma mais
extensa e em alguns aspectos com conteudos repetitivos para componentes que de fato
atendessem aos novos objetivos de Curso aprovados pelo Colegiado do Curso de Tecnologia
em Gestao de Recursos Humanos.

O presente Projeto Pedagogico de Curso reformulado tera validade somente para as

turmas ingressantes do corrente ano de sua aprovacgdo, ou seja, valera para as turmas a partir
de 2020.
2 OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GERAL
Formar profissionais capazes de utilizar os conhecimentos e técnicas da area de

recursos humanos através da humanizacdo de pessoas e equipes, auxiliando assim na

integra¢ao da organizagdo com o mercado.
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2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Formar profissional apto em atuar na area de Recursos Humanos de empresas,
especificamente no planejamento e gerenciamento dos subsistemas de gestdo de pessoas, tais
como recrutamento e selecdo, cargos e salarios, treinamento e desenvolvimento, avaliagdo de
desempenho, rotinas de pessoal, beneficios, gestdo de carreiras e sistema de informacao de
recursos humanos;

b) Formar profissionais capacitados para lidar com as tecnologias de informagao
aplicadas a gestao dos recursos humanos nas empresas;

c) Atender a parcela da comunidade da regido sudeste do Amapé que apresenta
aptidao e interesse em se profissionalizar na area de Recursos Humanos;

d) Desenvolver habilidades voltadas para o gerenciamento de pessoas;

e) Propiciar o desenvolvimento de uma visdo sist€émica das organizagdes ¢ da
relagdo do ambiente interno e externo;

f) Propiciar o desenvolvimento de uma responsabilidade ética e social.

3 PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

Ao término do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos o
egresso possuird perfil profissional para:

Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas, tais como recrutamento e selecao,
cargos e salarios, treinamento e desenvolvimento, rotinas de pessoal e beneficios;

° Desenvolver Planos de Carreira;

o Promover o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao comportamento
individual (motivagdo), de grupo (negociagdo, lideranga, poder e conflitos) e organizacional
(cultura, estrutura e tecnologias) e planejamento de Programas de Qualidade de Vida no
Trabalho — QDYV;

o Especificar e gerenciar sistemas de avaliagio de desempenho dos

colaboradores da organizagao.
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. Avaliar a necessidade de contratagao de novos colaboradores.
. Avaliar e emitir parecer técnico em sua area de formagao.

4 AREA DE ATUACAO

Portanto, ao final do curso o discente estara preparado para atuar em diversas linhas da
Gestdo de Recursos Humanos, objetivando a promover um ambiente de trabalho que favoreca
um bom desempenho dos integrantes da organizagdo, estimulando a competitividade, a
criatividade e produtividade, o desenvolvimento emocional e cognitivo, a partir da condugao,
de maneira integrada, das pessoas aos resultados necessarios a sustentabilidade dos sistemas
de forma estratégica.

O egresso estard apto para atuar como motivador no ambito individual e de grupo,
mostrando capacidade de lideranca e negociacdo frente a conflitos naturais do ambiente de

trabalho, além de propor, implantar e acompanhar Projetos de Gestao de Recursos Humanos.

S REQUISITOS DE ACESSO

O acesso ao Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa — IFAP- campus Santana
podera ser cursado mediante as seguintes selegdes:

Sistema de Selecdo Unificada/SISU, que utiliza a nota do Exame Nacional do Ensino
Médio - ENEM, do ano correspondente ao ano da edicao do SISU; aberto a participagao de
candidatos que concluiram o Ensino Médio ou os estudos equivalentes;

Processo seletivo proprio de carater classificatorio e/ou eliminatério de acordo com
edital vigente para ingresso no primeiro periodo;

Processo seletivo (Vestibulinho) para portadores de diploma de graduagdo ou
académicos que estejam matriculados em cursos superiores de outras IES, desde que seja de

areas afins.
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6 ESTRUTURA CURRICULAR

6.1 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizagdo curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa ofertado no
Campus Santana, tem seus fundamentos pautados:

Lei n° 9394 de 20 de dezembro de 1996, sobre a finalidade e abrangéncia da educagao
superior, regulamentado pelo Decreto 5154 de 23/07/2004;

Decreto n° 5773 de 09 de maio de 2006, que dispde sobre o exercicio das funcdes de
regulacdo, supervisao e avaliacao de institui¢des de educagao superior e cursos superiores de
graduagdo e sequenciais no sistema federal de ensino e alteragdes posteriores.

Resolucao CNE/CP 3, de 18 de Dezembro de 2002. Institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a organizacao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia;

Parecer CNE / CES n°® 436 / 2001, Parecer CNE / CP n°® 29 / 2002, Parecer CNE / CP
3 de 18 de dezembro de 2002 e Parecer CNE / CES n° 277 de 07 de dezembro de 2006, sobre
a educacdo profissional de nivel tecnologico e seus eixos. O Eixo Tecnoldgico Gestio e
Negocios que compreende tecnologias associadas aos instrumentos, técnicas e estratégias
utilizadas na busca da qualidade, produtividade e competitividade das organizagdes. Abrange
acdes de planejamento, avaliacdo e gerenciamento de pessoas e processos referentes a
negocios e servigos presentes em organizagdes publicas ou privadas, de todos os portes e
ramos de atuacdo. Esse eixo caracteriza-se pelas tecnologias organizacionais, viabilidade
econOmica, técnicas de comercializagdo, ferramentas de informatica, estratégias de marketing,
logistica, finangas, relagdes interpessoais, legislacdo e ética. Compreende o Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, inserido no Catdlogo Nacional dos Cursos
Superiores do MEC, com carga horaria minima de 1600 hs;

Diretrizes Curriculares Nacionais — Tecnoldgicos (Resolugdo CNE/CP n°® 3/2002);
sobre a incorporacdo de conteudo que trate de ética ambiental; Condi¢des de acesso para

portadores de necessidades especiais (Decreto n° 5.296/2004, a vigorar a partir de 2009);
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O curriculo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos esta
organizado em periodos semestrais, compreendendo a forma¢do humanistica, como
fundamento da qualificacdio dos professores, promovendo assim, transformagdes
significativas para o desenvolvimento social.

A organizagdo curricular baseia-se pelos principios da flexibilidade, da
interdisciplinaridade e da contextualizacao, do ensino, da pesquisa e da extensao e atualizacao
permanente do curso. Os conhecimentos organizados no curriculo devem ser tratados em sua
completude nas diferentes dimensdes cultural, social, humana, cientifica e tecnologica.

A carga horaria do curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos do
Campus Santana ¢ de 1.604 horas (conforme demostra o Quadro 2), de modo que a carga
horéria total do curso tem sua composi¢do da seguinte maneira: 1.198 horas de componentes
curriculares do Nucleo Especifico, 66 horas do Nucleo de Formacdo Complementar, 373
horas de Atividade de pratica profissional, distribuidas em: 67 horas em Métodos de pesquisa
em Recursos Humanos I ¢ II; 67 horas de Trabalho de Conclusao de Curso — TCC , 240 horas
em Atividades Complementares a partir dos projetos Integradores I, II e III. E, 33 horas em

Componentes Curriculares Optativos.

Quadro 2 — Consolidacdo da Carga Horaria Total do Curso

Consolida¢ao da Carga Horaria do Curso % do Total Geral Total em
Horas
Componentes Curriculares do Niicleo Especifico 70,57 1.132
Componentes Curriculares do Niicleo Complementar 4,12 66
Atividades de Praticas Profissionais 23,25 373
Componentes Curriculares Optativos 2,06 33
TOTAL 100 1.604

O curso esta organizado em regime semestral com duracdo minima de 4 (quatro)
semestres, na propor¢do de um semestre para cada periodo letivo, sendo cada um deles
integralizado por componentes curriculares. O tempo méaximo para integraliza¢do do curso €
de 6 (seis) semestres. Verifica-se, conforme quadro 2, que a distribui¢ao da carga horaria entre
os nucleos especifico e complementar foi feita tal que ndo se deu énfase excessiva a nenhum

dos nucleos; observa-se que a maior parte da carga horaria estad no nucleo especifico.
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A distribuicao das atividades educacionais de cada periodo letivo, estard prevista no
calendario académico, no ambito da Diretoria de Ensino do Campus Santana e submetido a
aprovacao da Direcao Geral do Campus Santana, da Pro-Reitoria de Ensino - PROEN e
Conselho Superior (CONSUP / IFAP).

Cada semestre letivo compreendera no minimo 100 (cem) dias efetivos de trabalhos
académicos, excetuando-se o periodo reservado as avaliagdes finais.

As aulas serdo ministradas presencialmente no campus Santana, excetuando-se
atividades de natureza especifica, as quais poderdo ser realizadas interna ou externamente a
instituigao.

Oferta de aulas ocorre de segunda-feira a sexta-feira e aos sabados, caso seja
necessario para complementacao do periodo letivo e/ou carga horaria curricular. Cada aula
tem duracdo de 50 (cinquenta) minutos e as turmas poderdo ser ofertadas no turno noturno, a
critério do IFAP, de acordo com a demanda atual do curso e capacidade fisica disponivel.

As aulas serdo ministradas, preferencialmente, na modalidade presencial e
facultativamente a distancia em percentual definido na legislagao nacional.

A Educacdo a Distancia (EaD) ¢ uma modalidade adequada a nova sociedade da era
digital, e oferece ao aluno oportunidade de aprendizagem diferenciada e inovadora.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos do Instituto Federal
de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa, ofertado pelo Campus Santana, podera
oferecer disciplinas na modalidade a distancia, integral ou parcialmente, desde que esta oferta
ndo ultrapasse 20% (vinte por cento) da carga horaria semestral e nem esteja acima de 20%
(vinte por cento) da carga horaria total do curso.

As avaliacdes das disciplinas ofertadas na modalidade a distancia obrigatoriamente sao
presenciais. A oferta de disciplinas nesta modalidade ¢ regida pelas normativas
institucionalizadas do IFAP e estdo relacionadas a inclusdo de métodos e praticas de ensino e
aprendizagem nas quais estdo incorporados o uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagens
(AVA) para a realizacao dos objetivos pedagdgicos, bem como encontros presenciais pelo(s)
docente(s) do componente curricular e atividades de tutoria definidas nos regulamentos

internos. Os professores vinculados ao componente curricular devem atuar como tutores.
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O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) Superior de Tecnologia em Gestao de
Recursos Humanos do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia - campus Santana
¢ o instrumento norteador do curso, este documento se fundamenta nos principios contidos no
Regimento Geral do IFAP no Projeto Politico Institucional contido no Plano de
Desenvolvimento Institucional e nas Regulamentacdes e Resolugdes institucionais e vigentes

no do IFAP.
6.2 FUNDAMENTACAO LEGAL E ORGANIZACAO

O Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos
Humanos, tem sua fundamentagao legal, ancoradas na seguinte legislagao:

. Constitui¢ao Federal, artigos 205, 206 e 208; lei 11.788 de 25 de setembro de
2008 (no que se relaciona a estagio);

. Lei 11.892/2008 (no que se relaciona a criacao dos Institutos Federais, ensino
superior — artigo 7°, VI, “a”), Lei 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional); Lei 13.146/2015 (no que se relaciona ao artigo 27 — do direito a educagdo — de
pessoas com deficiéncias);

. Lei 12.764/2012 (no que se relaciona a Politica Nacional de Protecdo dos
Direitos da Pessoa com transtorno de Espectro Autista);

. Lei 13.005/2004, sobre o Plano Nacional de Educagao);

. Decreto n® 5.296/2004;

. Decreto n® 5.154/2004;

. Decreto de Lei® 7.611, de 17 de novembro de 2011;

. Resolu¢ao CNE/CES, n° 03/2007;

. Resolucdo CONAES n° 1/2010;

. Resolugao CNE/CP n° 1/2012;

. Parecer CNE/CES n° 436/2001;

. Parecer CNE/CP n° 29/2002;

. Parecer CNE/CES n° 277/2006;

. Parecer CNE/CES n° 239/2008;
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. Resolugdao n° 09/2013/CONSUP/IFAP, de 29 de abril de 2013;

. Resolugao n° 007/2014/CONSUP/IFAP, de 18 de fevereiro de 2014;

. Resolugao n° 20/2015/CONSUP/IFAP, de 20 de abril de 2015;

. Resolugdo n° 29/2015/CONSUP/IFAP, de 20 de maio de 2015;

. Resolugdo n° 30/2015/CONSUP/IFAP, de 20 de maio de 2015;
Resolucao n° 41/CONSUP/IFAP, de 05 de setembro de 2016 (PDI —2014-2018);

Portaria n°® 413, de 11 de maio de 2016 (Aprova, em extrato, o Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia (D.O.U. N° 90, Secdo 1 — Pag. 48 ¢ 49).



6.3 ESTRUTURA CURRICULAR — MATRIZ CURRICULAR

. w o |CH SEMANAL PRESENCIAL (EM AULAS CH SEMESTRAL ( EM AULAS) CH SEMESTRAL (EM HORAS)
Ti =
NUCLEOS COMPONENTE CURRICULAR =4 i 1° . ¥ ¥ PRESENCIAL EAD TOTAL | TEORICA | PRATICA | TOTAL
5 Teoria Geral da Administracio 1 4 0 0 0 80 0 80 67 0 67
E Qualidade de Vida no Trabalho 1 0 2 0 0 40 0 40 33 0 33
o Motivagio & Lideranga 1 ] 2 ] 0 40 ] 40 33 0 33
g Sezuranga do Trabalho 1 0 4 0 0 i 0 80 67 0 67
2} Comportamento Orgarizacional 1 0 2 0 0 40 0 40 33 0 33
3 Treinamento e Desenvolvimento 1 0 0 2 0 40 0 40 33 0 33
3' Gestlo de Departamento Pessoal 1 0 0 4 0 80 0 30 67 0 67
E Clima e Cultura Organizacional 1 0 0 2 0 40 0 40 33 0 33
o Coaching & Mentoring 1 0 0 2 0 40 0 40 33 0 33
< Recrutamento & Selegio 1 0 0 2 0 40 0 40 33 0 3
=] Gestio por Competencias e Avaliagio de Desempenho 1 0 0 0 4 80 0 30 67 0 67
E Planejamento Estrategico 1 0 0 0 4 80 0 30 67 0 67
ﬂ Gestlo de Cargos, Salarios e Carreiras 1 0 0 0 4 80 0 30 67 0 67
:z Empreendedorizmo 1 0 0 0 2 40 0 40 33 0 33
Megociagdes estratégica 1 0 0 0 2 40 ] 40 33 0 33
CH DO NUCLEO DE FOEMACAQ ESPECIFICA 4 10 12 16 840 0 240 600 0 600
- Bedacio Oficial 1 4 0 0 0 80 0 30 67 0 67
= Filosofia do Trabalho 1 2 0 0 0 40 0 40 33 0 33
E = Matematica Aplicada a Gestio de Fecursos Humanos 1 4 0 0 0 80 0 30 67 0 67
Q g Sociologia do Trabalho 1 2 0 0 0 40 0 40 33 0 33
| H=  |Economa 1 2 0 0 0 40 D 40 33 0 EE]
ﬂ é Instituigtes de Direito Poblico e Privado 1 0 2 0 0 40 0 40 33 0 33
= B Informatica Aplicada 1 0 4 0 0 80 0 30 67 0 67
g Contabilidade Geral 1 0 2 0 0 40 0 40 33 0 33
Legislagio Trabalhista & Previdencidria 1 0 ] 4 ] 80 0 80 67 0 67
CH DO NUCLEO DE FORMACAQ PEDAGOGICA 14 § 4 0 320 0 360 433 0 433
g Qo g E Diversidade 1 0 0 2 ] 40 0 40 33 0 33
= l':]l B & = |Responsabilidade Social 2 Meio Ambisnts 1 0 0 2 0 40 0 40 33 0 33
CH DO NUCLEO DE FORMACAO COMPLEMENTAR 0 0 4 0 80 0 80 6 0 (i3]
. Metodes de Pesquisa em Recurses Humanos 1 1 2 0 0 0 40 0 40 0 33 33
WE:EO Metodos de Pesquizsa em Recursos Humanos 1T 1 0 2 0 0 40 0 40 0 33 33
PRATICA ProJ: eto Integrador 1 % 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 30
PROFISSI ProJleto Integrador I 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30
ONAL  |Projste Integrader IIT 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20
Trabalho de Conclusio de Curso 10 0 0 0 4 40 40 20 34 33 67
CH DE NUCLEQ PRATICA PROFISSIONAL 2 4 0 4 120 0 360 34 o0 373
OPTATIVA | Optativa | 1 2 40 0 40 33 0 33
CH DO NUCLEO DE COMPONENTES OPTATIVAS 0 0 2 40 0 40 33 0 33
CARGA HORARIA SEMANAL POR SEMESTRE 20 20 0 22
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 1880 ACTLAS 1604 HORAS
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6.4 CAMINHO CRITICO — COMPONENTES CURRICULARES COM DEPENDENCIA

1lo. SEMESTRE 2o. SEMESTRE 3o. SEMESTRE 4o. SEMESTRE

Projeto Integrador II
(80 h)

Projeto Integrador I
(80 h)

Projeto Integrador IT
(80 h)
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6.5 REPRESENTACAO GRAFICA DO PERFIL DE FORMACAO

PERIODO

ITINERARIO FORMATIVO

Formas de Ingresso

Selegdo SISU;
Processo Seletivo Proprio
Processo Seletivo (Vestibulinho)

POSSIBILIDADES
ACADEMICAS AO
LONGO DO CURSO

1° SEMESTRE

Filosofia do Trabalho (33 horas)
Matematica aplicada a Gestao de Recursos Humanos (67 horas)
Sociologia do Trabalho (33 horas)
Teoria Geral da Administragéo (67 horas)
Economia (33 horas)
Me¢étodos de Pesquisa em Recursos Humanos I (33 horas)
Redacdo Oficial (67 horas)
Projeto Integrador I (80 horas)

Atividade Complementar

Iniciacio Cientifica

2° SEMESTRE

Qualidade de Vida no Trabalho (33 horas)
Instituigdes de Direito Publico e Privado (33 horas)
Informatica Aplicada (67 horas)

Seguranca do Trabalho (67 horas)
Contabilidade Geral (33 horas)

Motivagdo e Lideranga (33 horas)
Comportamento Organizacional (33 horas)
Métodos de Pesquisa em Recursos Humanos II (33 horas)
Projeto Integrador 11 (80 horas)

Atividade Complementar

Iniciaciio Cientifica

C.B.O. 4110.05*

3° SEMESTRE

Treinamento e Desenvolvimento (33 horas)
Legislacao Trabalhista e Previdenciaria (67 horas)
Clima e Cultura Organizacional (33 horas)
Coaching e Mentoring (33 horas)

Gestdo de Departamento de Pessoal (67 horas)
Recrutamento e Selegéo (33 horas)
Diversidade (33 horas)
Responsabilidade Social e Meio Ambiente (33 horas)
Projeto Integrador 111 (80 horas)

Atividade Complementar

Iniciaciio Cientifica

C.B.O. 2524.05*

4° SEMESTRE

Planejamento Estratégico (67 horas)
Gestao por Competéncias e Avaliagdo de Desempenho (67 horas)
Empreendedorismo (33 horas)
Gestdo de Cargos, Salarios e Carreiras (67 horas)
Negociagdes Estratégicas (33 horas)
Optativa (33 horas)
Trabalho de Conclusdo de Curso (67 horas)

Atividade Complementar

Iniciacio Cientifica

Formagao: Tecnélogo em Gestio de Recursos Humanos

* O discente que decidir pela interrup¢iao do Curso ao final do 2° semestre e ao final do 3°
semestre, tendo sido aprovado em todos os componentes Curriculares até o0 momento, tera o direito a
Certificacdo, conforme Cédigo Brasileiro de Ocupacio: 4110.05 — Auxiliar Administrativo de Pessoal;
2524.05 — Analista de Recursos Humanos.
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6.6 MATRIZ CURRICULAR POR SEMESTRE

Divisdao da CH do Hora Hora- CH
C te C icul componente (em -relogio aula semanal Pré-
omponente Lurricular horas) (60 (50 (h/a de requisitos
Teorica Pratica min.) min.) 50min.)
Teoria Geral da Administragdo 67 0,00 67 80 04 )
Redagao Oficial 67 0,00 67 80 04 -
E Filosofia do Trabalho 33 0,00 33 40 02 )
v
E Matematica Aplicada 67 0,00 67 80 04 )
=
2 Sociologia do Trabalho 33 0,00 33 40 02 )
Economia 33 0,00 33 40 02 -
Meétodos de Pesquisa em 33 0,00 33 40 02 i
Recursos Humanos 1
Projeto Integrador | 0,00 80 80 80 04 -
WOl 333 80 413 480 24 -
Divisdo da CH do Hora- CH
Hora .
Componente Curricular componente (em -relégio aula semanal Pré-
P horas) (60 min.) (50 (h/a de requisitos
Teérica | Pratica : min.) 50min.)
Qualidade de Vida no Trabalho 33 0,00 33 40 02 )
Motivagdo e Lideranca 33 0,00 33 40 02 )
E Informatica Aplicada 67 0,00 67 80 04 )
E Contabilidade Geral 33 0,00 33 40 02 B
E Seguranca do Trabalho 67 0,00 67 80 04 )
2 Institui¢des de‘Direito Publico e 33 0,00 33 40 02 )
Privado
Comportamento Organizacional 33 0,00 33 40 02 )
Métodos de Pesquisa em 0,00 33 33 40 02 gy
Recursos Humanos 11 Humanos |
Projeto
Projeto Integrador II 0,00 80 80 80 04 Iegrador 1
TOTAL 299 13 412 480 24 -
Divisdao da CH do Hora Hora- CH Pré
Componente Curricular componente (em -relégio | aula (50 | semanal r.ert
horas) (60 min.) (h/a de requisitos
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Tedérica | Pratica min.) 50min.)
Treinamento e Desenvolvimento 33 0,00 33 40 02 -
Legislagép Trab’al'hista e 67 0,00 67 80 04 -
Previdencidria
Clima e Cultura Organizacional 33 0,00 33 40 02 -
=
E Gestao de Departamento Pessoal 67 0,00 67 80 04 -
)
E Coaching e Mentoring 33 0,00 33 40 02 -
=
7
2 Recrutamento e Selegio 33 0,00 33 40 02 -
Responsablhdad.e Social ¢ Meio 33 0,00 33 40 0 i
Ambiente
Diversidade 33 0,00 33 40 02 -
Projeto Integrador 111 0,00 80 80 80 04 ncemdor 1
(OIS 332 80 412 480 24
Divisdao da CH do Hora CH
, . Hora- .
componente (em -relogio aula (50 semanal Pré-
Componente Curricular horas) (60 min.) (h/a de requisitos
Teérica | Pratica min.) ) 50min.)
Planejamento Estratégico 67 0,00 67 80 04 -
Gestdo por Competéncias ¢
E Avaliag¢ao de Desempenho 67 0,00 67 80 04 i
[
cﬁ Negociacdes Estratégicas 33 0,00 33 40 02 -
= N i
= Gestao de Cargps, Salarios e 67 0,00 67 80 04 i
3 Carreiras
Optativa 33 0,00 33 40 02 -
Empreendedorismo 33 0,00 33 40 02 -
Métodos de
Trabalho de Conclusao de Curso 33 34 67 80 04 Pesquisa em
R.H.II
WOl 333 34 367 440 22
Divisdo da CH do Hora Hora- CH Pré-
Componente Curricular componente (em -relogio aula semanal requisitos
horas) (60 (50 (h/a de
Teorica | Pratica min.) min.) 50min.)
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Auditoria e Consultoria 33 0,00 33 40 02 -
Marketing Estratégico 33 0,00 33 40 02 -
LIBRAS 33 0,00 33 40 02 -

OPTATIV

A defini¢do do componente curricular a ser ofertado como disciplina Optativa em cada
turma dar-se-4 pelo colegiado do curso e encaminhado parecer a Direcdo de Ensino ou
equivalente para providéncias antes do periodo de rematricula dos académicos.

E obrigatéria a integralizacdo da carga horaria e a aprovagdo no componente curricular

Optativa para obten¢ao do diploma.

7 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS

Aplica-se o aproveitamento de estudos aos académicos que tenham realizado outra
formagdo em nivel de graduagdo de forma completa ou parcial em instituicdes publicas de
ensino superior reconhecidas pelo MEC. Desde que haja correlagao e afinidade com o perfil
do egresso e conclusdo do curso em questao.

Poderdo ser creditados componentes curriculares cursados nos ultimos cinco anos.
Para tanto, os componentes curriculares precisam contemplar no minimo 75% (setenta e cinco
por cento) da carga horaria e do contetido programatico do componente curricular oferecido
pelo IFAP.

O académico devera cursar, no minimo, 50% (cinquenta por cento) dos componentes
curriculares do seu curso no IFAP.

No caso do aproveitamento por Processo Seletivo de Matriculas Especiais as andlises

serdo realizadas pela comissao instituida para realizacao do certame.

8 REGIME ESPECIAL DE APRENDIZAGEM DOMICILIAR (READ)
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O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, ofertara o Regime
Especial de Aprendizagem Domiciliar (READ), que possibilitard ao académico o direito de
realizar atividades académicas em seu domicilio, quando houver impedimento de frequéncia
as aulas, sem prejuizo na sua vida estudantil. O(a) estudante neste caso, tera suas faltas
justificadas durante o periodo de afastamento.

A concessdao do READ garante o retorno do aluno ao periodo letivo em vigéncia,
possibilitando a continuidade do processo ensino e aprendizagem.

De acordo com a Lei n°. 6.202/75 e o Decreto-lei n°. 1.044/69, sdo aptos a solicitar a
inclusdo no Regime Especial de Aprendizagem Domiciliar:

I. a estudante gestante, a partir do oitavo més de gestacao e durante trés meses apos o
parto. O inicio ¢ o fim deste periodo, serdo determinados por atestado médico. Em casos
excepcionais devidamente comprovados mediante atestado médico, podera ser ampliada a
concessdao do READ, antes e depois do parto.

II. o(a) estudante com afec¢des congénitas ou adquiridas, infecgdes, traumatismos ou

outras condi¢cdes morbidas, mediante atestado médico, caracterizadas por:

a) incapacidade fisica relativa, incompativel com a frequéncia aos trabalhos escolares,
desde que se verifique a conservacdo das condigdes intelectuais € emocionais para o
prosseguimento da atividade escolar em regime domiciliar;

b) ocorréncia isolada ou esporadica.

E de responsabilidade do académico ou representante, protocolar requerimento de
solicitacdo de exercicios domiciliares na Coordenacdo de Registro Académico ou setor
equivalente do IFAP, anexando o Atestado Médico original que deve conter o Codigo
Internacional de Doenca (CID) e a informacao de que o académico tem condi¢des de realizar
exercicios domiciliares, devendo atentar para os seguintes critérios regulamentados em

resolucdo aprovada pelo CONSUP/IFAP. A auséncia as aulas, por questdes religiosas ou
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politico filosofica, devera ser considerado a regulamentagdo Institucional do IFAP que

disserta sobre o Direito a guarda religiosa do aluno disposto na Lei n°® 13.796.

9 METODOLOGIA

Como forma de garantir a integralizagdo da formagdo, torna-se fundamental que a
acdo docente se utilize de Métodos de ensino que promovam a articulagdo entre o
conhecimento do senso comum e o conhecimento cientifico, possibilitando ao académico
dominar o objeto de trabalho em sua prética profissional, desenvolver suas percepgdes e
convicgdes acerca dos processos sociais e de trabalho, formando cidaddos éticos e
profissionais qualificados.

Baseado neste fator adotar-se-4 como Métodos de trabalho docente:

v Aula Expositiva Dialogada — E adequada para: transmitir conhecimentos;
apresentar um assunto de forma organizada; introduzir os alunos em determinado assunto;
despertar a aten¢do em relacdo ao assunto; transmitir experiéncias e observagdes pessoais nao
disponiveis sob outras formas de comunicacdo; e sintetizar ou concluir uma unidade de
ensino/conteudo. A aula expositiva acontece geralmente na apresentagao de informagao verbal
pelo professor ao grupo de estudantes, podendo haver entrosamento/questionamentos durante
a exposi¢ao ou nao.

v Dinamica de grupo — E um processo de decisdo e de discussio em grupo, que
substitui o método tradicional de transmissdo de informagdes via um unico individuo. Este
tipo de processo tem como objetivos: Desinibir a capacidade criativa dos alunos; Aumentar a
produtividade; Aumentar o nivel de interagdo; Proporcionar melhora nos trabalhos coletivos,
buscando atingir metas que propiciem eficiéncia na aquisi¢ao de conhecimento; Transformar
o potencial do grupo facilitando a harmonia no relacionamento interpessoal.

4 Trabalho individual e em equipe — Sao atividades desenvolvidas pelos

alunos de forma dinamica individualizada ou com outros alunos.
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v Seminario — E um procedimento que permite ao aluno atuar de forma ativa,

pesquisar sobre determinado tema, apresenta-lo e discuti-lo cientificamente. Proporciona o
desenvolvimento de diversas competéncias, ndo somente técnicas, mas também de gestdo e
social, uma vez que lhe da a oportunidade de pesquisar, trabalhar em equipe, ouvir outras
pessoas que abordam assuntos idénticos com enfoques diferentes, etc. Esta técnica deve levar
toda a classe a discutir, argumentar, questionar, discordar, levantar novos dados, novos
problemas, novas hipoteses, dar sugestdes etc.

v Leitura prévia — Esta técnica consiste na distribui¢ao de material prévio com
apontamentos para posterior explanagio e/ou discussdo. E um método interessante uma vez
que incentiva ndo somente o aprendizado, mas o habito da leitura. Pode ser complementado
com uma lista de questionamentos para resolugdo antecipada, fora da classe e posteriormente,
debate em classe, confrontando os diversos entendimentos sob o tema em questao.

v Discussdo e debate — Sugere aos educandos a reflexdo acerca de
conhecimentos obtidos apds uma leitura, exposicdo, visita, palestra, semindrio, etc.
Oportuniza ao aluno refletir, relatar e opinar, deixando de lado a inibicdo e trabalhando a
defesa de opinides. Este se mostra bem promissor quando da divisdo de grupos antagdnicos
em relacao a forma de pensar, no qual pode ser feita a defesa e contra defesa. Contudo, faz-se
importante que ao final deste o professor faca um fechamento, apontado os acertos e erros, a
luz da Teoria.

v Exposicoes e visitas — Este método, extraclasse, € muito interessante para o
aprendizado e pode ser estruturado pelo professor de maneira que ocorra interdisciplinaridade
entre conteudos/areas/componentes curriculares. Nesta técnica hd a figura do profissional
externo que expde e apresenta a tematica abordada ou a situacdo vivenciada. Ademais os
alunos tém contato direto com o meio, podendo ver, ouvir e até atuar em determinadas
situagdes experimentais. Proporciona, neste sentido, a oportunidade do aluno identificar a
praticidade de determinado conteudo que vem sendo ministrado ou ainda o sera.

v Palestra e entrevista — Podem funcionar para enriquecimento de determinado

conteudo ou como atualizacdo de assuntos. Levantando-se uma série de perguntas, cujas
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respostas deverao ser dadas durante o evento. Pode-se também, em outro momento, fazer um
debate em sala de aula sobre a palestra ou entrevista. Permite ao aluno escutar de um
profissional da area a abordagem de um conteudo aliado a aplicagdo pratica. Ademais, sao
excelentes fontes motivadoras, quando o testemunho vem de profissionais bem-sucedidos e de
renome.

4 Estudo de casos — Permite desenvolver a capacidade analitica do aluno para
buscar solugdes para problemas fornecidos pelo caso. O estudo de caso une a sala de aula as
realidades do mundo do negdcio. Este consiste em apresentar sucintamente a descri¢ao de
uma determinada situagdo real ou ficticia para sua discussdo no grupo. Esta técnica objetiva o
desenvolvimento da capacidade analitica do aluno, onde se deve chegar a possiveis solugdes
para o problema, auxiliando no aprendizado do pensar e de tomar decisoes.

v Jogos Educacionais — E um método de ensino simulado que permite ao aluno
aprender numa realidade imitada em softwares especificos. A utiliza¢do dos jogos estimula os
alunos a exercitar as habilidades necessarias ao desenvolvimento intelectual e a tomada de
decisdes, uma vez que trabalha com conhecimento, intui¢do e raciocinio. Podem ser de carater
geral, quanto foca as habilidades gerenciais; e de carater funcional, quando sdo elaborados

para desenvolver habilidades em areas especificas.

Recomenda-se, ainda, como métodos de ensino agdes que possibilitem
desenvolvimento intrinsecos ao processo cognitivo de apreensdo de conhecimento criado a
partir de vivéncias e outras formas de aquisicdo de conhecimento de base cientifica e que
possa direcionar ou atribuir valoracdo académica no processo de aprendizagem. Utilizando-se
como referenciais:

v Portf6lio — Conjunto de trabalhos realizados pelo académico no semestre ou
durante periodo de tempo determinado pelo professor ou sugerido pelo aluno, sendo
organizado e armazenado em pasto catalogo padrao;

v Estudo Dirigido — Técnica fundamentada no principio didatico de que o

professor ndo ensina: ele ¢ o agilizador da aprendizagem, ajuda o aluno a aprender. Ele ¢ o
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incentivador e o ativador do aprender. Cabendo ao professor toda orientacao sobre as etapas e
as formas mais eficazes de estudar sozinho ou em grupo;

4 Lista de Discussio por meios informatizados — E uma comunidade
colaborativa virtual que se reune em torno de interesses determinados, se operacionaliza por
meio de e-mail (correio eletronico), aplicativos de redes sociais ou ambiente virtual de
aprendizagem. Tendo como moderador o professor interessado em criar a lista. Os
participantes cadastrados pelo professor obedecem as regras previamente pactuados entre a
turma e o moderador;

v Exercicios com solu¢ao de problemas — Serve para implementar o processo
de aprendizagem adquirida em sala. Exercicios para desenvolvimento do raciocinio sdo os
mais indicados, ajudam na constru¢do da memoria de longo prazo.

v Atividades ou Grupos de Verbalizacao e de Observacio (GV/GO) — GV ¢
indicado para auxiliar no desenvolvimento da capacidade de manifestar-se dentro de sala de
aula, exercitar o discurso oral e construir capacidade de elaboragdo de sintese verbal.
Enquanto que as atividades de GO pode auxiliar o aluno a desenvolver a capacidade de ouvir,
ajudando-o na ampliagdo do conhecimento do outro. Na utilizagdo deste método ndo ¢
recomendado atribui¢dao de nota ou conceito quantitativo/qualitativo;

4 Simpésio — Tem por objetivo discutir assunto do conhecimento de todos em
determinada disciplina. A finalidade ¢ difundir pesquisas e inovagdes que sao de interesse
comum entre a turma e que podem ajudar no processo de ensino-aprendizagem. O professor
deve conduzir todos os momentos de orientacdo ou delegar para algum académico;

v Painéis — Ferramenta visual de comunicagdo académico-cientifica. Serve para
divulgacdo de trabalhos académicos, ¢ fonte de informacgao cientifica. Torna-se ponto inicial
para discussao de trabalhos com colegas intraturma ou extra turma. Deve ser claro, bem
organizado, sucinto, ilustrado com figuras e esquemas, minimo de texto possivel. Deve ser
feito com a supervisao do professor;

v Oficinas — S3ao momentos voltados para a troca de experiéncias,

desenvolvimento de saberes em torno de assuntos que ocorrem na pratica da sala de aula,
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(re)construg¢ao de conhecimento sobre determinado assunto. Sendo realizada dentro ou fora da
sala de aula;

v Estudo do Meio — E um método de ensino interdisciplinar que visa
proporcionar aos académicos contato direto com determinada realidade. A realidade para
analise deve ser cuidadosamente definida pelo professor e este deve ter amplo conhecimento
sobre o meio a ser estudado;

v Ensino com Pesquisa — Consiste em o aluno se tornar o ator principal da ag¢ao
de aprendizagem. Surgindo a acdo indissociavel entre ensino e pesquisa. O professor deve
atuar em todas as etapas como orientador académico. Sugerido como utilizacdo de
mensuracao qualitativa de apreensao cognitiva;

v Juri simulado — Tem o objetivo de fomentar o protagonismo académico por
meio da discussdao de temas pertinentes aos contetdos estudos em sala, correlacionando-os a
sociedade. Auxilia no desenvolvimento do senso critico e amplia competéncias e habilidades
no ambito da argumentagdo, oralidade, persuasdo, organizacao de ideias e respeito a opinido.

As sugestdes ndo se esgotam neste rol, mas soma-se as ja utilizadas pelo professor em
seu dia a dia em sala de aula.

Para formar profissionais com autonomia intelectual e moral, tornando-os aptos para
participar e criar, exercendo sua cidadania e contribuindo para a sustentabilidade ambiental,
cabe ao professor organizar situagdes didaticas para que o aluno busque, através de estudo
individual e em equipe, solucdes para os problemas que retratem a realidade profissional. A
articulacao entre teoria e pratica assim como das atividades de ensino, pesquisa e extensao
deve ser uma preocupacao constante do professor.

Dessa forma, a metodologia deverd propiciar condigdes para que o aluno possa
vivenciar e desenvolver suas competéncias: cognitiva (aprender a aprender); produtiva
(aprender a fazer); relacional (aprender a conviver) e pessoal (aprender a ser).

Durante as atividades tedrico-praticas ha a utilizagdo de metodologias ativas de

aprendizagem com uso de TICs realizando oficinas, foruns, discussao de estudos de casos, de
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filmes, de artigos cientificos, situagdes com solugdes de problemas e utilizacdo da
metodologia Pear struction para discussdo e aprendizagem aos pares.

O aprendizado discente ¢ acompanhado além das avaliacdes, pelas atividades praticas
que visam identificar o nivel de entendimento e aprendizado, bem como pelo setor
pedagdgico, que acompanha rendimento, frequéncia e dificuldades dos alunos, com

intermédio da coordenacao.

10 GESTAO DE CURSOS E PROCESSOS DE AVALIACAO INTERNA E EXTERNA

10.1 AVALIACAO INSTITUCIONAL

O processo de Avaliacao Institucional atua em conformidade com a LDB n°® 9.394/96 e
suas alteragdes, Lei n° 10.861/2004 que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino
Superior (SINAES) e Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) do IFAP. Sendo esta responsavel
pela condugdo dos processos de avaliagdao interna da instituicdo, de sistematizacdo e de
prestagdes de informagdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

A avaliagdo institucional tem por finalidades a melhoria na educagdo superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficécia institucional e
efetividade académica e social e, especialmente, a promoc¢do do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais, por meio da valoriza¢ao de sua missao publica, da
promocgdo dos valores democraticos, do respeito a diferenga e a diversidade, da afirmagdo da
autonomia e da identidade institucional.

As avaliagdes periddicas por meio dos resultados obtidos, tem como objetivo a
mitiga¢do e superagdo de problemas e dificuldades encontradas no curso e na Instituigdo,
manifestadas pela comunidade cientifica e académica, através de avaliagdes internas e

externas de questdes: pedagdgicas, administrativas, de infraestrutura, de atendimento aos
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discentes e docentes, de politicas de ensino, pesquisa ¢ extensdao, de conhecimento das

Politicas Institucionais, do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) dentre outras.

102 GESTAO DO CURSO E PROCESSOS DE AVALIACAO DO PROJETO
PEDAGOGICO DO CURSO (PPC)

A avaliagdo do Projeto Pedagogico de Curso € planejada, executada, verificada e
atualizada através da gestdao do curso formado pela Coordenagdo de Curso, Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e Colegiado de Curso, sendo submetida a apreciagdo e aprovagdao da
Coordenagdo do Ensino Superior, Dire¢do de Ensino, Direcdo-Geral, Pro-Reitoria de Ensino e

Conselho Superior do IFAP.

10.2.1 Coordenacio de Curso

A coordenacdo de curso atua no acompanhamento pedagogico do curriculo com base
no Projeto Pedagdgico de Curso institucionalizado. Tendo por propdsito estabelecer relagdo
interdisciplinar e transdisciplinar em conjunto com os docentes.

E de responsabilidade da coordenagio de curso:

v Realizar reunido periddica, com registro em ata em formato digital, com o
colegiado para revisao do projeto pedagdgico.

v Realizar reunido, com registro em ata em formato digital, com os professores e
alunos do curso para apresentar o curso, bem como informar e orientar os alunos quanto aos
regulamentos do curso.

v Acompanhar e verificar a execucdo do calendario escolar, junto a secretaria
académica, em cada semestre letivo.

v Verificar periodicamente o cumprimento do plano de curso, conteudo
programatico e da carga hordria das disciplinas do curso, através dos didrios de classe e

entrevistas com professores e alunos
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encontradas no ensino das disciplinas.

v Coordenar, sistematizar ¢ encaminhar as listas de aquisigdes bibliograficas.

4 Manter bom relacionamento com os alunos e professores

v Viabilizar e propor politicas e praticas pedagogicas;

v Acompanhar e avaliar os resultados das estratégias pedagogicas e redefinir
orientagoes.

4 Integrar o corpo docente que atua no curso; Analisar junto aos professores a

importancia de cada conteido no contexto disciplinar, considerando documentos oficiais

vigentes;
v Acompanhar e realizar orientagdes aos discentes;
4 Propor, em conjunto com o corpo docente da area especifica ou afim, solugdes

vidveis que venham a minimizar dificuldades curriculares atinentes aos académicos do curso,
tais como cursos de nivelamento, atividades de monitoria ou outras atividades pertinentes a
melhoria da qualidade do curso.

v Propor, em conjunto com o corpo docente da area especifica ou afim, solugdes
vidveis que venham a minimizar dificuldades curriculares atinentes aos académicos do curso,
tais como cursos de nivelamento, atividades de monitoria, projetos de ensino ou outras

atividades pertinentes a melhoria da qualidade do curso.
10.2.2 Nucleo Docente Estruturante

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) ¢ regulamentado e institucionalizado no IFAP e
constitui-se de um grupo de docentes, com atribuicdes académicas de acompanhamento,

atuante no processo de concep¢do, consolidag@o e continua atualizagdo do projeto pedagdgico

do curso.
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Os membros do corpo docente do curso que compdem o NDE que exercem a lideranga
académica no ambito do mesmo, percebida na producdo de conhecimentos na area, no
desenvolvimento do ensino, ¢ em outras dimensdes. O NDE tem as atribui¢des:

I — contribuir para a consolidagdo do perfil profissional do egresso do curso;

IT — zelar pela integracdao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de
ensino constantes no curriculo;

IIT — indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensao,
oriundas de necessidades da graduacao, de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com
as politicas publicas relativas a area de conhecimento do curso;

IV — zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de

Graduagao.

10.2.3 Colegiado de Curso

O Colegiado do curso é um 6rgdo primario de fungdo consultiva e de assessoramento
académico para assuntos de politica de ensino, pesquisa e extensdao, em conformidade com as
diretrizes da Instituicdo e LDB. O Colegiado do curso Superior de Tecnologia em Gestao de
Recursos Humanos ¢ regulamentado e institucionalizado conforme Resolu¢do interna, sendo
6rgdo permanente ¢ responsavel pela execucdo didatico-pedagbdgica, atuando no
planejamento, acompanhamento e avaliacdo das atividades do curso. Contém em sua

composi¢do, docentes vinculados ao curso, pedagogo e representante dos discentes.

10.3 PROCEDIMENTOS DE ACOMPANHAMENTO DE AVALIACAO DOS
PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

10.3.1 Critérios de avaliacio, etapas avaliativas e instrumentos de avalia¢ao

Os critérios de avaliacdo da aprendizagem sdo partes integrantes do processo de

formagdo do futuro profissional da educacdo na area do conhecimento do curso, devendo ser:
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sistematico, processual, qualitativo, quantitativo e por Etapas Avaliativas caracterizadas e
distribuidas no semestre por um elenco de atividades avaliativas.

Com a finalidade de sistematizar as atividades a serem desenvolvidas em cada
componente curricular, o semestre letivo esta dividido em 03 (trés) momentos denominados
Etapas Avaliativas, subdivididas em Etapa Avaliativa 1(E1), Etapa Avaliativa 2(E2) e Etapa
Avaliativa 3(E3), devendo as Etapas serem realizadas em proporcionalidade a carga horaria
dos componentes curriculares.

Cada Etapa Avaliativa vale quantitativamente 100 (cem) pontos.

Na formagao de nota quantitativa referente a cada Etapa Avaliativa, sera adotado, no
minimo 2 (dois) Instrumentos Avaliativos (entende-se por “Instrumentos Avaliativos” os
recursos utilizados para coleta e analise de dados no processo ensino e aprendizagem, visando
promover a aprendizagem dos alunos) diferentes, a saber:

a) Prova — Tipo de coleta de informagao para analise quantitativa que se baseia em
questdes relacionadas aos conteudos transmitidos em sala de aula, conforme definido no
planejamento docente durante a(s) Etapa(s) Avaliativa(s);

b) Seminario — Reunido especializada, de natureza técnica ou académica, que procura
levar a cabo estudos aprofundados sobre uma determinada area de conhecimento. O uso de
seminario como instrumento de avaliagdo deve ser utilizado de modo que envolva a
participagdo de todos os académicos. Deve ter o minimo possivel de intervenc¢ao do professor
no desenvolvimento. Utilizado para analise qualitativa;

¢) Trabalho — Diversidade de afazeres solicitado pelo docente ao aluno sobre
determinada area de conhecimento. Tem por finalidade detectar deficiéncias oriundas em sala
de aula. Conhecimento ndo apreendido durante o processo de ensino e aprendizagem.

d) Teste — Tipo de coleta de informacao para analise quantitativa. Geralmente contém
questdes relacionadas a determinado(s)contetido(s) previamente trabalhados em sala de aula.

e) Atividade — Tipo de coleta de informag¢do para andlise quantitativa. Visa responder

questdes abertas ou fechadas de contetido especifico para fins de fixagao;
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f) Exercicio — Tipo de coleta de informacdo para analise quantitativa ou qualitativa.

Baseia-se na premissa de que o contetido estudado deve ser repetido quantas vezes forem

necessarias para aperfeigoamento na relacdo teoria e pratica. Dentro da mesma turma os

exercicios podem variar de aluno para aluno a critério do docente.

Em qualquer dos instrumentos avaliativos realizado durante o semestre letivo sera

utilizado, no minimo, uma avaliag@o escrita do tipo prova a ser aplicada individualmente.

A composicdo da nota em cada Etapa Avaliativa (EA) serd calculada da média

aritmética da quantidade de Instrumentos Avaliativos (IA) e constara da seguinte férmula:

EAl =1A1l + ..+ TAx EA2 =1A1 + ..+ TAx

X X

EA3 =1A1l + ..+ TAx

X

Onde:

EA= Etapa Avaliativa;

IA = Instrumento Avaliativo;
...Instrumentos avaliativos necessarios

x = Quantidade Total de Instrumentos Avaliativos.

Para a composi¢do da nota quantitativa da Média da Disciplina (MD) sera calculada da

média aritmética das Etapas Avaliativas (EA) e constara da seguinte formula:

MD =EA1 + EA2+ EA3, onde:

3
MD = Média da Disciplina;
EA1 = Etapa Avaliativa 1;
EA2 = Etapa Avaliativa 2;
EA3 = Etapa Avaliativa 3.
3 = Quantidade de Etapas Avaliativa
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O académico que obtiver MD igual ou superior a 40 (quarenta) e inferior a 70 (setenta)
e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria total em
componente curricular, terd direito a submeter-se a Etapa Final (EF) com objetivo de
oportunizar a recuperacao de aprendizagem em prazo definido no calendario académico.

O académico que ndo realizar a Etapa Final (EF), terd a Média da Disciplina (MD),
obtida no decorrer das Etapas Avaliativas do semestre letivo.

A Média Final da Disciplina para o académico que realizar a Etapa Final sera
calculada através da seguinte equacao:

MFD = MD+EEF,
2

Onde:

MFD = Média Final da Disciplina

MD = Média da Disciplina

EF = Nota da Etapa Final

Considerar-se-4 aprovado, ap6s a Etapa Final, o académico que obtiver Média Final da
Disciplina (MFD) igual ou maior que 70 (setenta) e frequéncia minima de 75% (setenta e
cinco por cento) no componente.

Sera reprovado no componente curricular o académico que deixar de comparecer a
mais de 25% (vinte e cinco por cento) do total das aulas e atividades de cada componente
curricular, ressalvados os casos previstos em Lei, independente da média final do componente
curricular.

Apos a Etapa Final, o académico que ndo alcancgar a nota 70 (setenta) em qualquer
componente curricular, prosseguird para o semestre consecutivo, cursando apenas o(s)
componente(s) que ndo seja(m) pré-requisito(s) da disciplina em que se deu a reprovacgao.

A(s) disciplina(s) sem relagcdo com o pré-requisito podera(ao) ser cursada(s) normalmente.

39



SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
CAMPUS SANTANA

10.3.2 Estudos de aceleracio de componente curricular

Estudos de Aceleracdo de Componente Curricular ¢ a possibilidade do académico
cursar antecipadamente disciplinas a serem ofertadas em semestres seguintes.

Aceleragdo de Componente Curricular ndo implica na reducdo do tempo de
integralizacdo do curso.

Tendo em vista Politica de Permanéncia e Exito dos estudantes, podera haver estudos
especiais de aceleracdo de componentes curriculares.

O estudo especial de aceleragdo de componente curricular aplica-se a disciplina que
ndo exija pré-requisito ou que este tenha sido cumprido.

O estudo especial de aceleracdo de componente curricular consiste na oferta de
disciplina, sem reducao de carga horaria.

O académico podera se matricular em até dois semestres subsequentes.

A Aceleragdo de Componente Curricular poderd ser realizada em outros cursos de
graduagdo desde que contemple no minimo 75% (setenta e cinco por cento) da carga horéaria e
do conteudo programatico,

Solicitagdo de estudo especial de aceleracdo deve ser protocolando na Secao de
Gerenciamento de Registros Escolar e Académico (SERESC).

O estudo especial de aceleracdo de componente curricular ndo inviabiliza a matricula
do académico em dependéncia sendo, portanto, dois instrumentos distintos, que possuem a

finalidade de garantir permanéncia e éxito do académico.

10.3.3 Dependéncia de componentes curriculares

O discente que ndo conseguir rendimento/aprovacdo em determinado componente
curricular ao final do periodo letivo deverad refazer o componente curricular em regime de
dependéncia. Considera-se dependéncia de componentes curriculares para o discente retido

por reprovacao por nota e/ou falta no periodo regular de oferta do curso.
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O académico podera cursar a dependéncia no semestre consecutivo aquele em que foi
reprovado, desde que o componente curricular seja ofertado e haja disponibilidade de vaga na
turma pleiteada.

Poderd ser ofertada turma excedente no contra turno, caso nao exista vagas suficientes
na turma regular para todos os académicos em dependéncia, de acordo com parecer a ser
emitido pelo Colegiado do Curso.

Demais casos serdo analisados com base na Regulamentagao Institucionais do IFAP e

quando ausentes sera analisado e resolvido pelo NDE.

10.3.3.1 Periodo Letivo Especial (PLE)

Considera-se o periodo letivo regular a oferta dos componentes curriculares por
semestre conforme matriz curricular e calendario académico, elaborados pela Instituigao.

O Periodo Letivo Especial (PLE) consiste na oferta de componente curricular, sem
reducdo de carga horaria e aproveitamento, ¢ serd ofertado, mediante decisdo técnico-

administrativa, de acordo com os casos previstos nas Regulamentagdes Institucionais do IFAP.

11 ATIVIDADES ACADEMICAS

11.1 ATIVIDADES COMPLEMENTARES (AC)

Constitui articulagdes dialéticas entre a teoria e a pratica, através do contato com a
realidade pratica, relacionando os conhecimentos da area com outras ciéncias e saberes
necessarios a compreensao da formacgao do curso.

As AC s3ao componentes curriculares que visam complementar os conhecimentos,
habilidades e competéncias adquiridos pelo discente através das disciplinas ofertadas e das
atividades realizadas fora do ambiente académico, bem como, propiciar ao discente a

obtencdo de experiéncias diversificadas imprescindiveis ao seu futuro profissional,
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aproximando-o das experiéncias académicas compativeis com as relagdes do mercado de
trabalho.

Assim, as AC suplementam o aprendizado do curso fomentando a atualizagdo continua
dos alunos no que se refere ao ensino, a pesquisa € a extensao ¢ em conformidade com as
Diretrizes Curriculares para o curso.

No que diz respeito ao ensino, tém como objetivo complementar as competéncias e
habilidades desenvolvidas através das disciplinas que compdem a matriz curricular.

Na perspectiva da pesquisa, as AC atuam como estimulo para a iniciacao cientifica.

Enquanto em relagdo a extensao, pretende-se auxiliar o desenvolvimento de um perfil
de estudantes com habilidades técnicas, culturais, sociais e politicas.

Conforme a Resolugdo propria do IFAP, as AC devem incluir a participagdo em
atividades académicas, cientificas e culturais em diversas modalidades. As AC compreendem
atividades diversas, realizadas paralelamente aos contetidos estudados, incluindo a
participagdo em eventos de modalidades diversas, tais como: congressos, encontros, semanas
académicas, seminarios, simposios, entre outros, além da participacdo em projetos de ensino,
pesquisa ou extensdo relacionada ao curso ou areas afins.

As AC sdo obrigatdrias e regulamentadas pelo Conselho Superior do IFAP, por meio
de resolugdo especifica, de modo que seja integralizada uma carga horaria minima definida na
matriz curricular, devendo ser realizadas ao longo do curso. Para efeito de pontuagdo, serdo
consideradas como AC as realizadas apos a data de ingresso no curso.

No Curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos do IFAP Campus Santana
as Atividades Complementares serdo desenvolvidas a partir do primeiro semestre até o

terceiro semestre junto ao Projeto Integrador I, Projeto integrador I1 e Projeto Integrador III.

11.1.1 Projeto Integrador
O Projeto Integrador ¢ um componente curricular presente na matriz curricular do

curso, sendo ministrado do primeiro ao terceiro semestre (Projeto Integrador I, II e III). O
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papel deste componente ¢ aproximar de forma interdisciplinar o aluno do seu futuro campo de
atuagdo, nele deverdo ser desenvolvidas atividades praticas e de investigacdo sempre
orientadas pela pesquisa, sendo responsavel por grande parte dos futuros trabalhos de
iniciagdo cientifica.

Dentro do projeto sdo realizados estudos voltados para a solucdo de problemas
enfrentados pelas empresas locais, em relagdo aos componentes estudados em cada periodo
letivo. A relagdo entre a disciplina do Projeto Integrador frente a pesquisa se da por meio de
orientagdo, acompanhamento e avaliagdao da producgdo de trabalho que integre os componentes
curriculares do semestre no curso. O trabalho integrador se da por eixos tematicos escolhidos
pelo professor, sempre respeitando os conteudos estudados nos componentes do semestre.

O papel dos Projetos Integradores é permitir que haja uma integragao dos contetudos
determinados pelos componentes tradicionais, aprimorando a aprendizagem de forma
interdisciplinar, integrando a teoria e a pratica, buscando relacionar a aprendizagem na sala de
aula com a pesquisa e com a pratica profissional, apresentando-se como espaco para o
exercicio de competéncias essenciais como a capacidade de projetar, a de trabalhar em grupo,
entre outras.

Nesse sentido, o docente responsavel pelo Projeto Integrador de cada periodo do
curso, nesse caso um membro do NDE do Curso, deverd elaborar, em conjunto com os outros
docentes as atividades que os alunos deverdo desenvolver ao longo do semestre, que
consigam cumprir os objetivos académicos esperados.

Essas atividades deverdo prever pesquisa bibliogréfica, atividades de coleta de dados
em campo, participagdo em semindrios, palestras, workshops, visitas técnicas, eventos
artisticos e culturais, atividades praticas, e outras que culminarao na elabora¢do de um artigo,
com relatos completos de estudos ou pesquisas concluidas, revisdes de literatura e
colaboragdes assemelhadas, que o académico devera produzir ao final de cada semestre.

Durante o itinerario formativo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos o discente tera que desenvolver 3 (trés) Projetos Integradores, um a cada

semestre, com carga horaria de 80 (oitenta) horas/relogio cada. Perfazendo um total de 240
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(duzentas e quarenta) horas/relogio, podendo ser elaborado individualmente ou em grupo, a

critério do professor responsavel pelo projeto.

11.2 ESTAGIO CURRICULAR

11.2.1 Concepgdo e composic¢ao do estagio curricular

De acordo com a Lei 11.788 de 25 de setembro de 2008, o “estagio ¢ um ato educativo
escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparagdao para o
trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino regular em institui¢des de
educacdo superior, de educacdo profissional(...)”. A regulamentagdo de estagio do Curso
Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos, orienta-se pela Lei 11.788 de 25 de
setembro de 2008 e internamente.

A pratica de estagio curricular, orientado pela Lei 11.788/2008, pode ser obrigatorio
ou nao, onde, no Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos, esta pratica
profissional ndo seré obrigatoria.

A ndo exigéncia desta pratica profissional, estadgio, ainda que ndo obrigatdrio, podera
ser realizado pelo discente, tendo suas horas integralizadas como atividades complementares.
Sua pratica sera orientada por legislacdo especifica regulamentadora, devendo para tanto,
cumprir os passo abaixo para sua formalizagao:

I — Celebragao de termo de compromisso entre educando, a parte concedente do
estagio e Instituto Federal do Amapa- IFAP;

IT — Haver compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estidgio e aquelas
desenvolvidas no Curso de Tecnologia em Gestao de Recurso Humanos, previstas no termo de
COMpromisso;

Para a realizagdo do estagio obrigatério o aluno deverd estar regularmente
matriculado, s6 podendo ser matriculado no componente curricular de Estagio Obrigatorio o

discente que estiver regularmente matriculado no IFAP a partir dos periodos indicados no
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Projeto Pedagogico do curso de Gestdo de Recurso Humanos.

A orientagdo do estdgio do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos, ¢ feita em forma de assessoria dada ao aluno no decorrer de sua pratica
profissional, por docente orientador e por profissional do campo de estagio de forma a
proporcionar ao estagiario o pleno desempenho de agdes, principios e valores inerentes a
realidade da sua profissao.

Poderdo ser orientadores do estagio os docentes atuantes no Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, bem como docentes do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapd, respeitadas suas areas de formacdo, e a
experiéncia no campo de trabalho em que se realizam os estagios.

Em optando pela pratica de estagio o aluno devera entregar, ao final do mesmo, (01)
uma copia para a Coordenagdo de Estidgio e (01) uma cépia para a Coordenagdo de seu

respectivo Curso, dos seguintes documentos:

. Termo de Compromisso;

. Plano de Atividades Estagio;

o Termo de Realizagdo de Estagio;
o Avaliagdo do Orientador.

11.3 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

O Trabalho de Conclusdo de Curso ¢ a sintese e a producdo da vida académica, o qual
serd finalizado com apresentacdo e entrega do documento na Coordenagdao do Curso ou setor
equivalente. Além de ser uma atividade de integragdo de conhecimentos, constitui-se em uma
forma de contribuir na formagao do graduando.

O Trabalho de Conclusdo de Curso ¢ um componente curricular obrigatério sendo
condicdo necessaria a sua elaboragdo, construgdo, apresentagdo, defesa e depodsito, apos

correcdo, para a integralizagdo do curso.
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Sao consideradas modalidades e formas de TCC:

I. Pesquisa cientifica basica, compreendendo a realiza¢do de estudos cientificos que
envolvam verdades e interesses universais, com o objetivo de gerar novos conhecimentos
uteis para o avanco da ciéncia sem aplicagdo pratica prevista;

II. Pesquisa cientifica aplicada, compreendendo a realizagdo de estudos cientificos que
envolvam verdades e interesses locais, com o objetivo de gerar conhecimentos para aplicacdo
pratica, dirigidos a soluc¢do de problemas especificos;

III. desenvolvimento de tecnologia, processos, produtos e servigos, compreendendo a
inovagdo em praticas pedagogicas, instrumentos, equipamentos ou prototipos, revisdo e
proposicao de processos, oferta de servigos, novos ou reformulados, podendo ou nao resultar
em patente ou propriedade intelectual/industrial;

I'V. Artigo cientifico;

V. Monografia, compreendendo pesquisa elaborada e apresentada individualmente.

O TCC podera ser desenvolvido em grupo de até 2 (dois) académicos, exceto se
realizado na forma de monografia.

O desenvolvimento do Trabalho de Conclusao de Curso dar-se-a no ultimo semestre
letivo, nos quais o académico deverd estar devidamente matriculado no componente Trabalho
de Conclusao de Curso (TCC).

Independentemente da modalidade do TCC, o texto a ser apresentado para a Banca de
Avaliagdo e a versao final para depdsito na biblioteca da Instituicdo deverdao constar dos
elementos pré-textuais, textuais e pds-textuais, conforme consta no Documento Referéncia de
Elaboragao de Trabalho de Conclusdo de Curso de Graduacao do IFAP.

As demais normas e orientagdes a serem seguidas estdo presentes na Regulamentacao
de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) de graduacdo do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Amapa.

No desenvolvimento do TCC cada grupo de pesquisa terd a orientacdo de um professor

(professor-orientador) de seu curso de graduacdao, sendo aprovacao condicionada aos
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procedimentos de Avaliagdo do TCC conforme consta na Regulamentacao do TCC, e tendo
sua carga horaria computada e integralizada na matriz curricular.

Cada professor-orientador podera orientar no maximo 4 (quatro) grupos de pesquisa,
devendo cumprir carga horaria semanal de orientacao de 2 horas-aula por grupo.

Para a composicao da banca de avaliagdo do TCC devera ser composta de trés a cinco
membros avaliadores, dentre eles o professor-orientador (docente do curso e presidente da
banca) e docentes do colegiado do curso. A banca de avaliagdo somente podera executar seus
trabalhos com no minimo dois avaliadores pertencentes ao quadro de professores do curso. A
banca pode ser composta com a participagdo do coorientador, obrigatoriamente, pertencente
de IES ou Instituigdes de Pesquisa.

O servidor técnico-administrativo do IFAP poderé participar da banca de avalia¢ao de
TCC II, desde que atenda aos requisitos minimos requeridos.

A nota atribuida na disciplina TCC sera formada a partir da média aritmética da banca
avaliadora. O responsavel pela disciplina TCC devera seguir os procedimentos presentes na
Regulamentagdo de TCC.

A entrega da versdao final do Trabalho de Conclusdao de Curso deverd ser feita na
coordenac¢do do curso pelo orientando em capa dura e midia digital no formato PDF, seguindo

as normas e procedimentos descritos pela biblioteca.

11.3.1 Trabalho de conclusao de curso através de artigo cientifico

Serdo aceitos como integralizagdo do TCC trabalhos realizados através de producdo de
artigos cientificos referentes aos temas de pesquisas, publicado em revistas especializadas
indexadas e classificadas com Qualis A ou B pela CAPES.

O artigo cientifico devera ser elaborado, aceito e/ou publicado entre o semestre inicial
de matricula até o pentltimo semestre de realizagao do curso.

Caso o artigo ndo seja aceito e/ou publicado até o fim do pentltimo semestre, o

estudante terd que apresentar uma modalidade de TCC nas formas supracitadas. O artigo,
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aceito e/ou publicado em revista com Qualis/Capes, devera conter o orientador como um dos

autores.

11.4 ATIVIDADES DE MONITORIA

Regulamentado por Resolucao Institucional aprovada pelo Conselho Superior do IFAP
a Monitoria ¢ uma modalidade especifica de aprendizagem. A monitoria ¢ uma atividade
académica que busca contribuir para o desenvolvimento dos académicos, envolvendo-os no
espaco de aprendizagem e proporcionando o aperfeicoamento do processo de formagdo e a
melhoria da qualidade do ensino.

A atividade de monitoria podera ser realizada através de duas modalidades distintas:

v Monitoria com direito ao recebimento de bolsa, ofertada através de Edital
proprio.

v Monitoria voluntaria, sem direito a remuneracao.

O regime de trabalho do programa de monitoria ndo implica em nenhum tipo de
relagdo ou vinculo empregaticio entre o académico e o IFAP. O Monitor exerce suas
atividades sob orientagao do professor responsavel que zelara pelo fiel cumprimento das
atividades previstas. O horario das atividades do Monitor ndo pode, em hipotese alguma,
prejudicar as atividades discentes, sendo atribuida carga horaria compativel com as atividades
de aula do educando.

O exercicio da monitoria do académico do Ensino Superior ¢ vinculado a um
componente curricular e devera ter acompanhamento peridodico do professor-orientador que

elaborard, em cada semestre, um plano de trabalho com atividades previstas.

11.5 SEMANA ACADEMICA

A Semana Académica ¢ uma atividade a ser realizada pela coordenag¢do do curso,

visando despertar nos alunos atitudes ligadas ao aprimoramento do conhecimento
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profissional, cientifico, tecnologico, artistico e cultural, bem como as inerentes aos aspectos
de organizacdo e participacdo em eventos.

O principal objetivo, além da ampliacdo de conhecimento, serd a aproximacgao entre a
comunidade académica, empresarios, Estado e sociedade como um todo. A Semana
Académica serd conduzida pelos académicos com apoio da coordenacdo, docentes e gestores

ligados ao curso no campus, devendo ser realizada anualmente.

11.6 VISITAS TECNICAS

A coordenagdo do curso em conjunto com os docentes desenvolverd programagdo de
visitas técnicas a empresas e a eventos da area do curso, com objetivo de proporcionar
aproximacao dos alunos com os Arranjos Produtivos Locais (APL). Tais visitas devem ser
articuladas com componentes curriculares para promover discussdo e articulagdo dos

conteudos tedricos estudados em sala de aula com a pratica do mercado de trabalho.

11.7 PROJETOS DE INICIACAO CIENTIFICA

Os Projetos de Iniciagdo Cientifica representam um importante instrumento para a
complementacdo da formacdo académica de estudantes visando despertar o aluno para a
vocacao cientifica, desenvolver habilidades e competéncias para o trabalho sisteméatico de
pesquisa e de elaboracao de trabalhos cientificos.

As bolsas de Inicia¢dao Cientifica poderdo ser concedidas pelos 6rgdos de fomento ou
iniciativa privada e, também, por projetos de pesquisa em demandas individuais dos docentes.
As bolsas sdo oferecidas atendendo critérios estabelecidos em Edital proprio.

11.8 Curricularizacao da Extensao

De acordo com as diretrizes presentes no Plano Nacional de Educag¢do (PNE), meta
12, estratégia 12.7, indica a inser¢do minima de 10% da carga horaria total da matriz

curricular destinada a atividades de extensdo que contribuam para a implementacdo de
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politicas publicas, com énfase na inclusao social.

Descricdo da carga horaria para Curricularizagcao da Extensdo no Curso Superior de
Tecnologia em Gestio de Recursos Humanos

Nucleo de Formac¢ao | C.H. Tedrica | C.H. Pratica | C.H.em | C.H. em C.H.
Profissional Presencial Presencial EaD Extensao Total
Projeto Integrador I - - 40h 40h 80h
Projeto Integrador I1 - - 30h 50h 80h
Projeto Integrador III - - 10h 70h 80h
12 APOIO AO DISCENTE

A Assisténcia Estudantil tem como objetivos ofertar apoios de permanéncia e de
formagdo académica aos alunos, visando contribuir para a redu¢do dos indices de evasdo, bem
como dar oportunidade aos discentes regularmente matriculados e que ndo possuam,
comprovadamente, condigdes socioecondmicas de deslocamento, entre outros fatores que
impactem diretamente no processo de ensino e aprendizagem.

No IFAP, a Assisténcia Estudantil ¢ regulamentada através de Resolucao Institucional
e aprovada no Conselho Superior (CONSUP) e tem como parametros os principios gerais do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) do Ministério da Educagao.

O campus oferece os seguintes auxilios:

v Auxilio-transporte — Consiste na concessdo de valor financeiro mensal para
custear despesas com transporte coletivo ou nao durante o semestre/ano letivo. O valor do
auxilio podera variar de acordo com a situagdo de vulnerabilidade socioecondémica do
requerente;

v Auxilio-alimentagdo — Consiste na concessdo de auxilio financeiro mensal,
para a refeicdo diaria durante o semestre/ano letivo. Somente estudantes em situagdo de

vulnerabilidade socioecondmica comprovada podem solicitar este tipo de auxilio;

50



SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
CAMPUS SANTANA

v Auxilio-moradia — Destina-se ao custeio mensal de despesas com pagamento
de locacao de imovel que sirva de residencia habitual. Pago quando o campus ndo dispuser de
alojamento ou quando houver alojamento e estes sejam insuficientes;

4 Auxilio Material Didatico — Caracteriza-se pela oferta de condi¢des para
aquisicao, uma vez ao ano, de material didatico, conforme a necessidade do estudante que se
encontra em situagcdo de vulnerabilidade socioecondmica comprovada;

v Auxilio Uniforme — Consiste no repasse de auxilio financeiro, uma vez ao ano,
ao estudante para compra do uniforme padrao do Ifap (camisa, cal¢ca ou saia jeans, ténis,
roupa de educacdo fisica, jaleco e agasalho), ao estudante que se encontra em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica comprovada.

Todos os auxilios descritos serdo objeto de edital proprio.

12.1 ASSISTENCIA PSICOPEDAGOGICA E DE SAUDE

Cada Campus podera tragar politicas visando assisténcia a saude psicologica e
pedagogica dos discentes, de acordo com o 7.234 de 19 de junho de 2010 que dispde sobre a
Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, bem como na Resolu¢dao n° 104/CONSUP/IFAP,
de 27 de Novembro de 2017 que Aprova a Regulamentacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Amapa — [FAP.

Este item deve apresentar informacgdes sobre a atuacdo dos profissionais de saude que

atuam no Campus.

12.1.1 Acessibilidade metodolégica

As metodologias e técnicas de aprendizagem sao priorizadas, por meio de adaptagdes
curriculares de contetidos programaticos, no Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia em
Gestao de Recursos Humanos.

A Comunidade Académica, em especial, os professores concebem o conhecimento, a
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avaliacdo e a inclusao educacional; promovendo processos de diversificagdo curricular,
flexibilizacdo do tempo e a utilizagdo de recursos a fim de viabilizar a aprendizagem de
estudantes com deficiéncia.

Para o acompanhamento dessas demandas, estd disponivel a todos os discentes o
Suporte Pedagdgico, o Programa de Nivelamento e o Apoio Psicopedagogico, por meio do
NAPNE, Nucleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades Especificas.

E ofertado o Curso de Libras, como disciplina optativa no quarto semestre, os Cursos
de Graduagdao de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, com docente efetivo ou

temporario especificamente para esta fungao.

12.2 ACOES DE PERMANENCIA E EXITO

Acdes estratégicas institucionais sobre Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFAP
estdo tracadas na Resolu¢do 36/2016 que aprova o Programa Estratégico Institucional de
Permanéncia e Exito De Estudantes do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia
do Amapé — IFAP.

Este Programa ¢ periodicamente revisado pelo IFAP, com objetivo de tracar politicas
estudantis que possibilitem a continuidade da vida académica do discente durante

integralizacdo do curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos.
12.3 MOBILIDADE ACADEMICA
A politica de Mobilidade no IFAP foi instituida pela Resolugao n® 01/CONSUP/IFAP,

de 26 de janeiro de 2018 que aprovou a Regulamentacdo da Mobilidade Académica do

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amapé — IFAP.
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13 INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

13.1 AMBIENTES ADMINISTRATIVO E PEDAGOGICO

Salas de Aula: 40 carteiras escolares, quadro branco, mesa para uso do professor, com
disponibilidade para utilizagdo de notebook com projetor multimidia; cadeiras,
condicionadores de ar;

Sala de Professores: Composta de mesas grandes, cadeiras acolchoadas, armadrios
individuais para cada professor, televisor 55 polegadas, condicionador de ar, area reservada
para planejamento que conta com cabines individuais ou em grupo e computadores com
acesso a internet, uma copa e sanitarios, bebedouro, micro-ondas e cafeteira;

Sala de Coordenacao de Curso: Composta por mesas, poltrona com bragos e
rodizios, armario, cadeiras acolchoadas, central de ar e computador com acesso a internet.

Salas do Setor de Assisténcia ao Estudante (SAE): Composta por estacdes de
trabalho, poltronas com bracos e rodizios, diversos armarios, computadores com acesso a
internet, bebedouro, central de ar, cadeira de rodas, cadeiras acolchoadas para atendimento ao
publico.

Sala de Coordenacio de Registro Académico: Contém mesas de trabalho, armarios,
poltronas com bragos e rodizios, cadeiras acolchoadas, central de ar, bebedouro,
computadores com acesso a internet.

Sala de Direcdo de Ensino: Estruturada com estagcdes de trabalho, poltronas com
bragos e rodizios, cadeiras acolchoadas para atendimento, rack, armarios diversos,
computadores com acesso a internet e central de ar;

Sala de Departamento de Apoio ao Ensino (Setor Pedagégico): Estacdes de
trabalho, poltronas com bragos e rodizios, cadeiras acolchoadas para atendimento, armarios de

tamanhos diversos, computadores com acesso a internet, central de ar, cafeteira, bebedouro;
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Sala de Departamento de Pesquisa e Extensao: Composta por estacdes de trabalho,
poltronas com bragos e rodizios, cadeiras acolchoadas para atendimento, armarios médio e
alto, computadores com acesso a internet e central de ar;

Sala de Nucleo de Apoio a Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE):
composta por estagao de trabalho, poltrona com bragos e rodizios, cadeiras para atendimento,
armadrio alto, estante com material bibliografico especifico, computador com acesso a internet
e central de ar;

Sala de Direcdo Geral/Secretaria de Gabinete: Estagcdes de trabalho, poltronas com
bracos e rodizios, rack, armarios médios, mesa redonda, cadeiras acolchoadas, impressora,
mesa de apoio, nobreak, computadores com acesso a internet, central de ar, data-show e
gaveteiros;

Auditorio: Com 150 lugares, camarim, projetor multimidia, notebook, sistema de
caixas acusticas e microfones;

Lanchonete: Servigo terceirizado mediante Concessao de uso a titulo oneroso, de
espaco fisico, situado no Campus Santana.

Plataforma de acessibilidade: Funciona como elevador, permitindo que pessoas com
deficiéncia fisica ou dificuldade de mobilidade tenham acesso ao 2° piso do prédio do
IFAP/campus Santana, bem como, rampa de acesso ao segundo piso;

Ginasio poliesportivo: Composto por quadra oficial com arquibancadas, piso, com
telas de protecao em metal, tabelas de basquete, salas de aula, sala de grupos de pesquisa, sala

de coordenacao, vestiarios, banheiros, copa e salas para atividades desportivas.

13.2 BIBLIOTECA

A Biblioteca do IFAP — Campus Santana esta instalada em um ambiente com espagos
reservados aos servigos técnicos e prestagdo de servigos aos usudrios. O horario de

atendimento ¢ das 08:00 horas as 20:00 horas, de segunda a sexta-feira. A biblioteca conta
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com o trabalho de bibliotecarios, técnico-administrativos e a participagdao de alunos bolsistas
e/ou estagiarios no apoio as atividades de empréstimo e organizagao deste espaco.

O espago fisico da biblioteca foi projetado com o objetivo de proporcionar conforto e
funcionalidade durante os estudos e as pesquisas do corpo docente e discente do
IFAP/Campus Santana. Neste espago estdo definidas as areas para: salas para estudo em grupo
e cabines individuais; computadores com acesso a internet (pesquisa virtual) e terminais de
consulta a base de dados do acervo; espaco informatizado para a recepgdo e atendimento ao
usudrio; acervo de livros, periodicos, multimeios e guarda-volumes.

O acervo existente atualmente, contempla titulos destinados ao curso e areas afins,
atualizado periodicamente com o intuito de disponibilizar para a sociedade estudantil e
académica. Estes sdo destinados para consulta e empréstimo, conforme regulamentacio
vigente da Biblioteca.

A Biblioteca opera por meio de um sistema informatizado, possibilitando facil acesso
via terminal de consulta ao acervo, que propicia aos estudantes consultas dos titulos
existentes. O acervo esta dividido por areas de conhecimento conforme Classificagdo Decimal
de Dewey, facilitando, assim, a procura por titulos especificos, com exemplares de livros e
periodicos, contemplando todas as disciplinas do curso. Dispde ainda o acesso remoto ao
Portal de Periddicos da CAPES.

Oferece servigos de empréstimo, consultas, renovagdo, orientagdo na normalizagdo de

trabalhos académicos e orientagdo bibliografica.

13.3 LABORATORIOS

O curso superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos conta com uma

estrutura de 1 laboratorios para realizagdo das atividades praticas do curso, descritas no

quadro abaixo.
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Laboratério de Informatica
Descricio Unidades
Computadores com sistema operacional windows 25
Softwares especificos Varidvel
Mesas para computadores destinado aos alunos 25
Cadeiras 25
Switch 48 portas 1
Hack com patch panel 48 portas 1
Nobreak 1
Mesa para o professor 1
Quadro magnético branco 1

14 PESSOAL DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

A Coordenacdo do Curso faz parte da Estrutura Sist€émica do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amapa, a qual estd subordinada a Coordenagao de Ensino
Superior, seguida pela Direcao de Ensino e da Direcao Geral do Campus Santana.

A Coordenacao de Ensino Superior € responsavel pela supervisao das atividades
pedagégicas do Curso, articulando as agdes que promovam a execucdo das politicas e
diretrizes da institui¢do dentro dos cursos de Ensino Superior.

O Curso conta com professores das areas dos nucleos de formagdo especifica,
pedagdgica e complementar (Quadros 4, 5 e 6), que sdo os responsaveis pelo processo de
ensino-aprendizagem e avaliag@o das atividades dos alunos.

Para melhor desenvolvimento das atividades pedagogicas e apoio psicopedagdgico aos
discentes, o curso conta com o Apoio Técnico-Administrativo (Quadro 7): equipe de Técnico
em Assuntos Educacionais, Pedagogos, Assistentes de alunos, Assistentes Sociais, Psicologos,
Enfermeiros e Meédicos, responsaveis pela orientagdo, atendimento psicossocial,
psicopedagogico e pedagogico, acompanhamento de acdes pedagdgicas, avaliacdes,
customizacao ¢ Apoio Administrativo. Profissionais necessarios para prover a organizagao € o

apoio administrativo da secretaria do Curso.
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Além destes, diretamente ligados ao curso, os alunos também dispdem da estrutura

para atendimento comum aos demais cursos em seus diversos niveis.

A Coordenagdo do Curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos ¢ formada

pelo Colegiado e pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) e exerce atividades que

contemplam a gestdo do curso para promover e realizar as agdes pertinentes tanto burocraticas

e administrativas, quanto operacional, pedagogica, técnica e cientifica dos atores envolvidos

no processo de ensino e aprendizagem, quer sejam os académicos quer sejam os professores

do Colegiado ou outras instituigdes ou as proprias instancias da estrutura sistémica do IFAP

para melhor gestdao do processo de formacao e operacionalizagdo do curso.

Pessoal Docente com formac¢io no nucleo especifico do curso

x % REGIME DE

NOME FORMACAO INICIAL | TITULACAO TRABALHO
Alexandre Guandalini Bossa Bacharel em Marketing Mestre D.E.
Arnaldo Henrique Mayr Licenciado em Filosofia Mestre D.E.
Dimitri Alli Mahmud Licenciado em matematica Especialista D.E.
Eder De Oliveira Picango Tecnodlogo em Mercadologia Especialista D.E
Geovane Tavares Dos Santos Licenciado em Sociologia Especialista D.E
Jose Carlos Corréa De Carvalho Tecnologo em Redes de Especialista D.E

Janior Computadores

Leidiane Vaz Dos Santos Bacharel em Economia Mestre D.E
Leonardo Ataide De Lima Licenciado em Matematica Especialista D.E
Marcelo Carlos B. De Andrade Bacharel em Administracio Especialista D.E
Marlon Nascimento Bacharel em Economia Mestre D.E.
Tiza Tamiozzo Quintas Colares Bacharel em Contabilidade Mestre D.E
Veralucia Severina da Silva Licenciada em Matematica Doutora D.E.
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Victor Hugo Laurindo Bacharel em Direito Mestre D.E
Pessoal Docente com formacao no nicleo pedagdgico do curso
< P REGIME DE
NOME FORMACAO INICIAL TITULACAO TRABALHO
Alexandre Guandalini Bossa Bacharel em Marketing Mestre D.E.
Arnaldo Henrique Mayr Bacharel em Filosofia Mestre D.E.
Daniel de Nazar.e de Souza Licenciatura em Letras Mestre D.E.
Madureira
Elienai Moraes Barbosa Licenciatura em Letras Especialista D.E.
Geovane Tavares dos Santos Graduagao em Ciéncias Sociais Especialista D.E.
.. . Licenciatura em Ciéncias
Hanna Patricia da Silva Bezerra s Mestre D.E.
Biologicas
Jefferson dos Santos Pinto Graduagao em Erigenharla da Especialista CLT
Producgédo
Jodo Morais da Costa Junior Licenciado em Historia Especialista D.E
José Carlos Correa de Carvalho Graduagdo em Rede de L
.. Especialista D.E.
Janior Computadores
Karine Campos Ribeiro Graduagdo em Letras Mestre D.E.
Larissa Duarte Araujo Pereira Graduag:g oem Ciéncias Doutora D.E.
Bioldgicas
Leidiane Vaz dos Santos Graduagdo om Ciencias Mestre D.E.
Econdmicas
Marcelo Carlos Bezerra de Graduacdo em Administra¢do Especialista D.E.
Andrade
Tiza Tamiozzo Quintas Colares Graduagao ?m Clenmas Mestre D.E.
Contabeis
Victor Hugo Laurindo Graduagdo em Direito Mestre D.E.
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Pessoal Técnico-administrativo do IFAP/Campus Santana

NOME

FUNCAO

Aiannia Marcal Cavalcante

Médica

Bruna Carla Da Silva Tiburcio

Assistente Administrativo

Bruno Souza De Oliveira

Auxiliar do Técnico em Assuntos Educacionais

Carmem Angela Tavares Pereira

Psicologa

Casper Augusto Mira Rocha

Administrador

Diego Richelly De Souza Sales

Técnico em Laboratorio - area de Ciéncias

Fabio Luis Diniz De Magalhies

Bibliotecario

Giliane Nazaré Videira Castro

Pedagoga

Jader Carlos Morais

Tecnologo em Gestdo Publica

Jamilli Santos Martins Pereira

Técnico em Assuntos Educacionais

Josefer Ranchel Da Silva Neves

Técnico em Laboratorio - area de Ciéncias

Jurandir Pereira Da Silva

Técnico em Laboratorio - area de Informatica

Kelly Cristina Barbosa De Souza

Pedagoga

Klayrlson Da Costa Amaral

Administrador

Kleuton Ferreira Ribeiro

Assistente de Aluno

Lilia Campos Dos Santos

Assistente Social

Luandierison Marques Pereira

Técnico em Laboratério - area de Informatica

Marcileide Pimenta De Freitas

Assistente de Alunos

Maria Do Desterro Sousa Rabelo

Técnica em Contabilidade

Michell Santos Da Fonseca

Técnico em Audio Visual

Paula Regiane Furtado Guedes

Enfermeira

Paulo Rufino Benayhun Jinior

Técnico em Secretariado

Quelem Suelem Pinheiro Da Silva

Auxiliar de Biblioteca
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Raquel Corréa Da Fonseca Auxiliar do Técnico em Assuntos Educacionais
Raulian De Oliveira Borges Tradutor e Intérprete de Lingua de Sinais
Reni Santos Dos Anjos De Medeiros Assistente Administrativo
Roberto Madureira Santos Jinior Analista de TI
Robson De Souza Sampaio Técnico em Laboratodrio - area de Informatica
Robson Ricardo De Oliveira Corréa Assistente Administrativo
Rodineri Souza Da Silva Assistente Administrativo
Ronan Passos Dos Santos Assistente Administrativo
Tatiane Cristina Ferreira Santos Trombim Contadora
Vandson Silva Pedrado Assistente de Alunos
Wilcyane Costa Da Silva Enfermeira
Wellington Furtado Damasceno Técnicoem T. I
Willian Dias Santos Assistente Administrativo

15 DIPLOMA

O académico devera integralizar o curso considerando a quantidade minima e maxima
de anos constantes neste PPC, sob pena de incorrer ao que estabelece a regulamentagdo do

IFAP em relagdo ao desligamento compulsorio ou outra denominagdo adota pela instituicdo.

Apds integralizar todas as disciplinas, inclusive atividades complementares,
documentagdes referentes ao Trabalho de Conclusdao de Curso, dentre eles a versao final, e
demais atividades previstas neste Projeto Pedagogico de Curso, o discente fard jus ao
Diploma do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, o que lhe

conferird o grau académico de Tecndlogo em Gestao de Recursos Humanos.
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REFERENCIAS

BRASIL. Lei n°® 9.394/1996. Estabelece as Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional. DOU
23.12.1996.

. Lei n® 10.861/2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao
Superior — SINAES e da outras providéncias. DOU 15.4.2004.

. LEI n® 11.788/2008. Dispde sobre o estagio de estudantes; altera a redacio do
art. 428 da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1o de maio de 1943, e a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996; revoga as Leis
n’ 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de marco de 1994, o paragrafo tinico
do art. 82 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o art. 6° da Medida Proviséria
n° 2.164-41, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias. DOU 26.9.2008.

. LEIn® 11.892/2008. Institui a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacio, Ciéncia e Tecnologia, e da outras
providéncias. DOU 30.12.2008.

HOPFMANN, J. Avaliacio Mediadora: uma pratica em constru¢do da pré-escola a
Universidade. Porto Alegre. Educacdo e Realidade. 1993.

Instituo Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa (IFAP). Resolugdo n°® 37.
Aprova o NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE E O COLEGIADO DOS CURSOS
SUPERIORES do Instituto Federal de Educaciao, Ciéncia e Tecnologia do Amapa —
IFAP. Macapa, 28 de dezembro de 2012.
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GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOQICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA —

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g‘a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horéria . L. . -
(50min) | relogio | Teorica | Pratica
semanal
Teoria Geral da Administracao 4 80 67 67 -
Periodo: 1° Semestre
2. EMENTA

Os primordios da Administragdo. Abordagem Classica da Administracdo. Abordagem

Humanistica da Administra¢do. Abordagem estruturalista da Administragdo. Abordagem

Comportamental da Administragdo. Abordagem Contingencial da Administragdo

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICA

Unidades e Discriminagao dos Temas

1 Os primordios da administraciio e abordagem classica da

administracao;
1.1 Antecedentes historicos;
UNIDADE I 1.2 Contexto histdrico de origem da administragdo;
1.3 Administragdo cientifica: Taylor e seguidores;
1.4 Administragao classica: Fayol e seguidores;
1.5 Apreciacao critica.
2 Abordagem Humanista da Administraciao e abordagem
estruturalista da administracao.
2.1 Movimento de Relagdes Humanas;
22 Decorréncias do Movimento de Relagdoes Humanas;
UNIDADE I 23 Estudos de Mary Parker Follett;
2.4 Modelo Burocratico: Weber;
2.5 Teoria Estruturalista;
2.6 Apreciacdo critica.
UNIDADE III | 3 Abordagem Comportamental da Administracio.

3.1 Origens: Movimento de Relagdes Humanas;
3.2 Proposi¢do sobre motivagdo humana;
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3.3 Organizagao como um sistema social;
3.4 Compatibilizag@o entre objetivos organizacionais € objetivos
individuais;
3.5 Teorias X, Y ¢ Z.
3.6 Apreciagao critica.
3.7 Abordagem Contingencial da Administracao.
3.8 Origens: pesquisas;
3.9 Variaveis ambientais internas;
3.10  Variaveis ambientais externas;
3.11  Influéncias das variaveis na gestdo da organizagao;
3.12  Reagdes das organizacdes frente as variaveis contingenciais.

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Introducio a Teoria Geral da Administracao. 7. ed. Sao
Paulo: Manole, 2013.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introducao a administracao. 8. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2017.

WILLIAMS, Chuck. ADM. Traduciao Roberto Galman; revisao Sérgio Lex. Sao Paulo:

Cengage Learning, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, Idalberto. Administragao: teoria, processo e pratica. 5. ed. Rio de
Janeiro: Manole, 2014.

LACOMBE, Francisco. Teoria Geral da Administragdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administra¢ao para Empreendendores. Sao
Paulo: Pearson, 2011.

ROBBINS, Stephen P.; DECENZO, David A. Fundamentos de Administracao:
conceitos e aplicagdes. Sao Paulo: Pearson, 2004.

SOBRAL, Filipe. Administracdo: Teoria e pratica no contexto brasileiro. Sao Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2008.

Pré-requisito: Nao hé
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE

RECURSOS HUMANOS
1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR
. Car,g'a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horéria . L . ..
(50min) | relégio | Tedrica | Pratica
semanal
Redacio Oficial 4 80 67 67 -
Periodo: 1° Semestre
2. EMENTA

Desenvolvimento da pratica de comunicacao verbal (leitura e escrita) e suas orientagdes para]
o processo da textualizagdo da correspondéncia técnico-administrativa, com o enfoque no
adrdo discursivo circulante na drea de gestdo de recursos humanos.

3 BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICA

Unidades e Discrimina¢ao dos Temas

UNIDADE I

1. O que é Redacao Oficial

1.1. A Impessoalidade

1.2. A Linguagem dos Atos e Comunicacdes Oficiais
1.3. Formalidade e Padronizacao

1.4. Concisdo e Clareza

1.5. Coesao e Coeréncia

UNIDADE II

2. Introducao

2.1. Pronomes de Tratamento

2.1.1. Breve Historia dos Pronomes de Tratamento
2.1.2. Concordancia com os Pronomes de Tratamento
2.1.3. Emprego dos Pronomes de Tratamento

2.2. Fechos para Comunicagdes

2.3. Identificacdo do Signatdrio

UNIDADE III

3. O Padrao Oficio

3.1. Partes do documento no Padrdo Oficio

3.2. Forma de diagramacao, Definicdo, Finalidade, Forma e Estrutura
3.3. Aviso e Oficio

3.4. Memorando

3.5. Ata

3.6. Requerimento
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3.7. Relatorio

4. Sintaxe

4.1. Ambiguidade

4.2, Tipos de Oracdes e Emprego de Conjungdes
4.2.1. Periodos Coordenados e Conjung¢des Coordenativas
4.3. Concordancia

4.3.1. Concordancia Verbal

4.3.2. Concordancia Nominal

4.4. Regéncia

4.4.1. Regéncia de Alguns Verbos de Uso Frequente
4.5. Pontuagdo

4.6. Colocagdo dos Pronomes

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRASIL, Presidéncia da Republica (1991). Manual de redacio da Presidéncia da
Republica. Brasilia. Presidéncia da Republica.

MEDEIROS, Jodao Bosco. Reda¢do Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos,
resenhas. 13. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués Instrumental. 10 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AZEVEDQO, Francisco Ferreira dos Santos. Dicionario analégico da lingua portuguesa:
ideias afins/ thesaurus. atual. e revista. 3. ed. Rio de Janeiro: Lexikon, 2016.

GOLD, Miriam. Redacdo Empresarial: escrevendo com sucesso na era da globalizacao.
5. ed. Sao Paulo: Person Prentice Hall, 2017.

KASPARY, Adalberto J. Reda¢ao Oficial: normas e modelos. 20 ed. Livraria do advogado.
Sao Paulo: 2017.

LIMA, A. Oliveira. Manual de redacido oficial: teoria, modelos, exercicios. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2003

ROSENTHAL, Marcelo. Gramatica para concursos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

Pré-requisito: Nao ha.
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g'a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horéria . L . ..
(50min) | relogio | Teorica | Pratica
semanal
Filosofia do Trabalho 2 40 33 33 -
Periodo: 1° Semestre
2. EMENTA

A filosofia e sua contribuigdo para o entendimento do trabalho humano. Concepcdes
epistemologicas e antropologicas acerca do homem. O trabalho enquanto transformacao,
alienac¢do, mercadoria e construgdo da identidade humana.

3 BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICA

Unidades e Discrimina¢do dos Temas

1 Filosofia e epistemologia
1.1 A filosofia e seus objetos de estudo

UNIDADE I 1.2 Concepcdes acerca do conhecimento: critico,
absoluto e cético
1.3 Os grandes modelos epistemoldgicos
2 Concepcdes antropoldégicas de homem
2.1 Concepcao classica: Zoom politikon € zoom
logikon

UNIDADE II 2.2 Ccincc?pgﬁo medieval: o homem enquanto
transcendéncia
2.3 Concepg¢ao moderna: racionalismo e empirismo
2.4 Concepgao contemporanea: homem historico,
tecnologico e existencial

UNIDADE III 3 Trabalho: transformacao, alienacao
3.1 Trabalho enquanto transformacao intencional da
natureza
3.2 Trabalho enquanto atividade humana
3.3 Trabalho e alienacao

4 Trabalho: identidade e fazer-se humano
3.4 Trabalho e Cultura
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3.5 Trabalho e Lazer
3.6 A industria cultural e o lazer enquanto

mercadoria
Relagoes étnico-raciais. (Leis 9394/96 e 11645/08)

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BIBLIOGRAFIA BASICA

ADORNO T. W. e HORKHEIMER M. Dialética do esclarecimento. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 1985

BURIGO, Carla C.D. Qualidade de vida no trabalho: dilemas e perspectivas.
Florianépolis. Insular, 1997

ENGELS, Friedrich; MARX, Karl. A origem da familia, da propriedade privada e do
Estado. Rio de Janeiro: Boitempo Editorial, 2019

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALVES, Ruben A. O Problema da Alienagdo, em: Reflexao. Ano V, n° 17, Campinas (SP).
BOM SUCESSQO, Edina de P. Trabalho e qualidade de vida. Rio de Janeiro: Qualitymark
/Dunya Ed, 1997.

DEJOURS, Chistophe. A loucura do trabalho: estudo de psicopatologia do trabalho. Amp.
Sdo Paulo: Cortez — Oboré¢, 1992.

LIMONG]I, Ana Cristina F. Indicadores Empresariais de Qualidade de Vida no
Trabalho: esforco empresarial e satisfacdo dos empregados no ambiente de manufatura
com certificagdo ISO 9000. Tese. Sdo Paulo: USP.

MAYR, Arnaldo H. Antropologia Filoséfica. Varginha (MG): Unis-MG, 2008. (Guia de
Estudos EaD).

Pré-requisito: Nao ha.
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

: Carga | Hora- |y | cH CH
Componente Curricular horaria aula . . . .
. relogio | Teodrica | Pratica
semanal | (50min)
Matematica Aplicada a Gestao de 8
4 67 67 -
Recursos Humanos 0
Periodo: 1° Semestre
2. EMENTA

Revisar conceitos basicos da matematica, como potenciacdo, radiciagdo, porcentagem,
razdo, propor¢ao e regra de trés simples e composta. Fungdes Polinomiais do 1° grau e 2°
grau. Regime de capitalizacdo simples e composto. Sistema de amortizacao.

3 BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICA

Unidades e Discriminacio dos Temas

UNIDADE I

1. Revisao de alguns conceitos basicos

1.1 Potenciacdo e propriedades

1.2 Radiciagao e propriedades

1.3 Porcentagem e critérios de arrendondamento
1.2 Razdo e proporg¢ao

1.3 Regra de trés: Simples e Composta

UNIDADE 11

2. Funcio polinomial do 1° grau e Fun¢iao polinomial
do 2° grau.

2.1 Conceito de fungao

2.2 A defini¢do matematica de funcao

2.3 Dominio, contradominio e conjunto imagem
2.4 Zeros ou raizes de uma fungao

2.5 Grafico

2.6 Analise de graficos de fungdes

2.6.1 Intervalos de crescimento e de retragao

2.6.2 Valor maximo ¢ valor minimo de uma fun¢ao
2.7 Estudo do sinal de uma fung¢ao

UNIDADE III

3. Capitalizacdo Simples
3.1 Capital
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3.2 Juro e taxa de juro

3.3 Montante

3.4 Periodo ou prazo

3.5 Capitalizagao Simples
3.6 Juro ordinario e exato
3.7 Saldo médio

3.8 Desconto Simples

4 Capitalizacado Composta
4.1 Montante

4.2 Juro composto

4.3 Desconto Composto
4.4 Taxas

4.5 Depreciacao

4.6 Sistema de Amortizagao.

4. BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA

SILVA, Elio Medeiros da; SILVA, Ermes Medeiros da; SILVA, Sebastido Medeiros da
Matematica Basica para Cursos Superiores. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2018.

SOUZA, Marcos Paulo de; Matematica Basica. Rio de Janeiro: Ferreira.

PUCCINI, Aberlado de Lima. Matematica Financeira: Objetiva e Aplicada. 10. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

IEZZI, Gelson et al.. Matematica Ciéncia e Aplicacdes. Volume 1. 8. ed. editora Atual
(Grupo Saraiva), Sao Paulo, 2014.

AYRES, Frank & SCHMIDT Philip A. Matematica para ensino superior. Sao Paulo:
Bookman Companbhia.

PAIVA, M. R. Matematica: conceitos, linguagem e aplicacdes. v.1, S3o Paulo: Moderna,
2002.

SOUZA, Alceu; CLEMENTE, Ademir. Matematica financeira: fundamentos, conceitos e
aplicacoes. Sao Paulo: Atlas.

CRESPO, Antonio Arnot. Matematica financeira facil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

Pré-requisito: Nao ha.
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g'a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horéria . L . ..
(50min) | relégio | Tedrica | Pratica
semanal
Sociologia do Trabalho 2 40 33 33 -
Periodo: 1° Semestre
2. EMENTA

Sociologia e trabalho. Trabalho nas diferentes sociedades. Relacdes de Trabalho para os
Classicos da Sociologia: Emile Durkheim, Karl Marx e Max Weber. Novas formas de
trabalho na sociedade capitalista: Taylorismo, Fordismo e Toyotismo.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICA

Unidades e Discriminacdo dos Temas

1. Sociologia e trabalho

1.1 Introdu¢ao ao mundo do trabalho

1.2 Conceitos ¢ as relagdes entre Sociologia e o
trabalho

1.3 Trabalho e as relagdes humanas

1.5 Trabalho e emprego

UNIDADE I

2. Trabalho nas diferentes sociedades

2.1 Trabalho nas sociedades tribais

UNIDADE 11 2.2 Relagdes de trabalho na Europa Antiga.

2.3 Trabalho na sociedade medieval

2.4 Metamorfose do trabalho na sociedade capitalista

3. Relacoes de Trabalho para os Classicos da
Sociologia: Emile Durkheim, Karl Marx e Max
Weber

3.1 Emile Durkheim: divisdo do trabalho social e as
solidariedades

3.2 Karl Marx: relagdes de produgdo, mais-valia e
alienacao

3.3 Max Weber: Etica protestante e o sistema

UNIDADE III
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capitalista

3.4 Encontros e desencontros entre as teorias
socioldgicas classicas sobre o trabalho

4. Novas formas de trabalho na sociedade
capitalista: Taylorismo, Fordismo e Toyotismo.

4.1 Taylorismo e a organizagao cientifica do trabalho
4.2 Fordismo e a produ¢do em massa

4.3 Toyotismo e a flexibilizagdo do trabalho

4.4 Influéncias das novas formas de trabalho no Brasil

4. BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALBORNOZ, Suzana. O que é trabalho. Cole¢dao Primeiros Passos. Sao Paulo:Editora
Brasiliense, 2017.

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao Trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade
do mundo do trabalho. 16. ed. Sdo Paulo: Cortez, Ed. UNICAMP, 2015.

QUINTANEIRO, Téania; Et al. Um Toque de Classicos: Marx, Durkheim ¢ Weber. Belo
Horizonte: UFMG, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COSTA, Maria Cristina Castilho. Sociologia: introducdo a ciéncia da sociedade. Sao
Paulo: Moderna, 1957.

DIAS. Reinaldo. Introducao a sociologia. 2, ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
GIDDENS, Anthony. Sociologia. 6. ed. Porto Alegre: Penso, 2011.

KEITH, G. Sociologia do Trabalho. Instituto Piaget.

MARTINS, Carlos Benedito. O que é Sociologia. Rio de Janeiro: Zahar, 1988

Pré-requisito: Nao ha.
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g.a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria : L . .
(50min) | relégio | Tedrica | Pratica
semanal
Economia 2 40 33 33 -
Periodo: 1° Semestre
2. EMENTA

Natureza dos problemas econdmicos; Oferta e Demanda; Teoria do Consumidor; Teoria da
Firma; Estrutura dos fatores de Producao; Estrutura do sistema econdmico; Estrutura de
mercado; O produto da atividade economica; Elementos de Macroeconomia; Principios da
Economia Internacional: Trocas internacionais, determinantes e evolugdo, interdependéncia
das nagdes, balango de pagamentos e cambio; Nog¢des de Desenvolvimento Econdmico e

Desigualdades Socio Economicas.

3. BASES CIENTIFICA E TECNOLOGICA

UNIDADES E DISCRIMINACAO DOS TEMAS

Bens econdémicos;

Oferta e Demanda;

A Curva de Possibilidades de Producao;

1. Conceitos e Natureza dos Problemas Economicos
Evolu¢ao da Economia como ciéncia;
Relagoes da Economia com ciéncias afins;

UNIDADE I A escassez de recursos e as necessidades ilimitadas;

Conceitos Fundamentais
UNIDADE 11 Teoria do Consumidor
Teoria da Firma

2. Fundamentos de Microeconomia

UNIDADE III 3. Estrutura do Sistema Econdomico e Estrutura de

Mercados.
Fatores de Producao

A remuneragao dos Fatores de Produgao;
A estrutura dos fluxos (Real e Nominal);
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A estrutura do Sistema Economico (Fluxo Real, Nominal e
de Poupanga);

O Produto Nacional, a Renda Nacional e a Despesa
Nacional

Concorréncia Perfeita (compradores e vendedores);
Concorréncia Imperfeita (compradores e vendedores)
Monopolio;

Oligopolio;

Concorréncia monopolistica;

4. Nogoes de Economia Internacional e Desenvolvimento
Econdomico

Trocas internacionais, determinantes ¢ evolucao;
Interdependéncia das nagdes (Cenarios);

Balango de pagamentos e cambio (Conceitos);

Nogdes de Desenvolvimento Econdémico e Desigualdades
Sécio-Econdmicas.

4. BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA

DORNBUSH, R.; FISCHER,S. Macroeconomia. 5. ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 1991.
GONCALVES. R.; BAUMANN, R. Economia Internacional: teoria e experiéncia
brasileira. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

KRUGMAN, P.; WELLS, R. Introducio a economia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MANKIW, N. Gregory. Introduc¢io a Economia. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
PINHO, Diva Benevides (org.). Manual de Economia da USP. Sio Paulo: Ed. Saraiva,

2006.

PINDYCK, Robert S.; RUBINFELD, Daniel L.; RABASCO, Esther. Microeconomia. 8.
Ed. Pearson Italia, 2013.

PEDRO, Ferreira. Desenvolvimento economico. Sao Paulo: Atlas ciencias exatas, 2012.
VASCONCELOS, M. A.S. Economia: Micro e Macro. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Pré-requisito: Nao ha.
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g.a Hora-aula | Hora- CH CH

Componente Curricular horaria . L . .
(50min) | relogio | Tedrica | Pratica
semanal

Método de Pesquisa em Recursos ) 40 33 40 0
Humanos I
Periodo: 1° Semestre
2. EMENTA

Definicdo do problema de pesquisa. Hipodteses. Justificativa. Introdugdo. Elaboragao de
projeto. Impactos esperados pelo projeto. ABNT

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminacio dos Temas

Defini¢ao do problema de pesquisa.
Defini¢ao Dos objetivos do trabalho
Construcao de hipoteses do projeto.
Construcao da justificativa do projeto.
Introdugao

UNIDADE I

Elaboragao de projeto.

Definicao de teoria e suas relagdes.
UNIDADE II Nogdes de técnicas quantitativas e qualitativas.
Estrutura de um projeto de pesquisa.

Impactos esperados pelo projeto.

Resultados esperados.

UNIDADE III Propostas de divulgacao dos resultados da pesquisa.
ABNT

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

COOPER, D. R.; SCHINDLER, P.S. Métodos de pesquisa em administracio. 12 ed.
Porto Alegre: McGraw Hill, 2016.

KOLLER, Silvia H.; DE PAULA COUTO, Maria Clara P., VON HOHENDORFF, Jean.
Manual de producio cientifica. Penso Editora, 2014.
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SAMPIERI, R.H.; COLLADO, C.F.; LUCIO, P.B. Metodologia de pesquisa. 5. Ed. Sao
Paulo: McGraw-Hill, 2013.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A.; SILVA, R. Metodologia cientifica. 6. ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006.

CRESWELL, J. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 3. ed.
Porto Alegre: Artmed, 2010.

FLICK, U. Introducio a metodologia de pesquisa. 1. Ed. Porto Alegre: Penso, 2013.
LAKATOS, E. M; MARCONI, M. Fundamentos da metodologia cientifica. 8. Ed. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

PINHEIROS, J.M.S. Da Iniciaciao Cientifica ao TCC: uma Abordagem para os Cursos de
Tecnologia. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2010.

Pré-requisito: Nao ha
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SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO
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SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO

DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car,g.a Hora-aula | Hora- CH CH

Componente Curricular horéaria . . . L L.
(50min) relogio | Teorica | Pratica
semanal

Método de Pesquisa em Recursos ) 40 33 i 33
Humanos 11
Periodo: 2° Semestre
2. EMENTA

Meétodo: quantitativo e qualitativo, limites e possibilidades. Possibilidades metodologicas
para a realizacdo de pesquisa cientifica; métodos, técnicas e instrumentos de andlise.
Apresenta a base para a elaboragcdo de produgdo cientifica como: Projeto de Pesquisa;
Método de Pesquisa; Formas de coleta de dados; Mecanismos de andlise e tratamento de
dados; Instrumental de pesquisa;

3. BASES CIENTIFICA E TECNOLOGICA

Unidades e Discriminacio dos Temas

UNIDADE I Pesquisa quantitativa

UNIDADE II Pesquisa qualitativa

Objetivos de pesquisa

Procedimentos de coleta de dados
Técnicas de coleta de dados

Técnicas de analise de dados
Tratamento dos dados

Amostragem qualitativa e quantitativa

UNIDADE IIT

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

COOPER, D. R.; SCHINDLER, P. S. Métodos de pesquisa em administracio. 12 ed.
Porto Alegre: McGraw Hill, 2016.

HAIR, J. et al. Fundamentos de métodos de pesquisa em administracdo. Porto Alegre:
Bookman, 2005.

SAMPIERI, R.H.; COLLADO, C.F.; LUCIO, P.B. Metodologia de pesquisa. 5. Ed. Sdo

Paulo: McGraw-Hill, 2013.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A.; SILVA, R. Metodologia cientifica. 6. ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006.

CRESWELL, J. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 2. ed.
Porto Alegre: Artmed, 2007.

FLICK, U. Introduc¢ao a metodologia de pesquisa. 1. Ed. Porto Alegre: Penso, 2013.
LAKATOS, E. M; MARCONI, M. Fundamentos da metodologia cientifica. 8. Ed. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

PINHEIROS, J.M.S. Da Iniciacao Cientifica ao TCC: uma Abordagem para os Cursos de
Tecnologia. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2010.

Pré-requisito: Método de Pesquisa em Recursos Humanos I
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Caltg.a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horéaria . L .. .
(50min) relogio | Teorica | Pratica
semanal
Qualidade de Vida no Trabalho 2 40 33 33 0
Periodo: 2° Semestre
2. EMENTA

Aspecto introdutério da qualidade de vida no trabalho (QVT). Conceito de qualidade de
vida no trabalho. Fatores que influenciam a qualidade de vida no trabalho. Modelos de
mensuracao da QVT. Fatores criticos da qualidade de vida no trabalho ¢ o uso da
tecnologia. Stress ocupacional: origens, conceito, principais correntes, tipologias e doencas
de adaptacao.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminagdo dos Temas

Escolas de pensamento em qualidade de vida no trabalho;
Contribui¢do das ciéncias humanas para a QVT;
UNIDADE I Conceitos de QVT;

QVT e os novos modelos de gestao;

QVT e os modelos emergentes.

Fatores criticos da qualidade de vida no trabalho e o uso da
UNIDADE II tecnologia; Modelos de mensuragao da QVT;
Programas de bem estar e qualidade de vida

Stress, trabalho e doengas de adaptacao;

Stress no mundo do trabalho: trajetéria conceitual;

Mecanismos de formacao dos sintomas;

Condigdes clinicas relacionadas ao stress e ao trabalho;
Entendendo os estressores psicossociais € os tipos de adaptagao ao
trabalho

UNIDADE III

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:
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FLECK, M. P. A. et al. A avalia¢do da qualidade de vida: guia para profissionais da saude.
Porto Alegre: Artmed, 2008.

LIMONGI-FRANCA, A. C.; ZAIMA, G. Qualidade de vida no trabalho - QVT:
Conceitos e Praticas nas Empresas da Sociedade Pos-Industrial. 2. Ed. Sao Paulo: Atlas,
2004.

RODRIGUES, M. V. Qualidade de vida no trabalho: evolucio e analise gerencial. Rio de
Janeiro: Vozes, 2008.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ARAUIJO, Luis César G. de. Gestio de Pessoas: Estratégias e Integracio Organizacional.
Sado Paulo: Atlas, 2008.

COSTA, J. H. Reflexdes contemporineas sobre qualidade de vida no trabalho (QVT):
limites, perspectivas e desafios. Fortaleza: Expressdo Grafica e Editora, 2013.
FERNANDES, E. C. Qualidade de vida no trabalho: como medir para melhorar. Salvador:
Casa da Qualidade, 1996.

LIMONGI-FRANCA, A. C.; ZAIMA, G. Gestao de qualidade de vida no trabalho
(GQVT): com énfase em pessoas equipes ¢ lideranga. Manual de Gestao de pessoas e
equipes: estratégias e tendéncias. Sdo Paulo: Editora Gente, 2002.

SANT ANNA, A.; KILIMNIK, Z. Qualidade de vida — abordagens e fundamentos. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.

Pré-requisito: Nao ha

80



SERVICO PUBLICO FEDERAL

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
CAMPUS SANTANA

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA —
CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO

DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

Componente Curricular Carga horaria | Hora-aula | Hora- CH CH
P semanal (50min) relogio | Teodrica | Pratica
Motivacao e Lideranca 2 40 33 33 -
Periodo: 2° Semestre
2. EMENTA

Defini¢do de Motivagdo; Objetivos da Motivagdo nas empresas; Como ocorre a Motivagdo nas
Pessoas; O papel das necessidades da Motivacdo; A importancia do Estilo Gerencial na Motivagao
do empregado; Pessoas Motivadas; Promover a Motivacdo no Trabalho; Avaliacdo da capacidade
de Motivar Pessoas; A importancia da Lideranga no Trabalho; Diferentes abordagens acerca da
Lideranca; Caracteristicas e Tributos que os Lideres devem ter; Estilos de Lideranca; Perfil do
Lider; Condutas para controlar problemas; Habilidades como Condutor de Reunides.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminagdo dos Temas

UNIDADE I

. Conceitos de motivacao

. Teorias sobre motivacao

. Abordagem comportamental de motivagado
. Como motivar as pessoas no ambiente de trabalho

UNIDADE 11

. Lideranca nos diversos contextos
. Teoria de lideranga com base nos tracos de personalidade
. Teoria dos estilos comportamentais

O X0 (I N N|hAH W —

UNIDADE IIT

. Teorias situacionais
. Abordagens recentes de lideranca
10. Como liderar reunides

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

BERGAMINI, C. W. Motivacao nas organizacdes. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
CARPILOVSKY, M.; CAVALCANTI, V. L.; LUND, M. Lideranca e motivacao. Rio de Janeiro:

FGV, 2005.

RODRIGUEZ, M. V. R. (Org.). Lideranca e motiva¢ao. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

COVEY, S. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Sao Paulo: Best Seller, 1989.

SCHEIN, E. H. Cultura organizacional e lideranca. Sao Paulo: Atlas, 2009.
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MAITLAND, I. Como motivar pessoas. Sao Paulo: Nobel, 2000.

FLEURY, M. T. L. As pessoas na organiza¢ao. Sao Paulo: Editora Gente, 2002.

SOUSA NETO, J. L. Lideranca e motivacio: praticas novas, propositos antigos. Sao Paulo: FGV,
2002.

Pré-requisito: Nao ha
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
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EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g‘a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria . L. " i
(50min) | relogio | Tedrica | Pratica
semanal
Instl.tulg:oes de Direito Publico ) 40 33 40 0
e Privado
Periodo: 2° Semestre
2. EMENTA

Introdug¢do ao Estudo do Direito; Nogdes de Direito Publico: Direito Constitucional.
Administrativo, Internacional, Penal, Tributario e Processual. Nog¢oes de Direito Privado:

Civil, Comercial ¢ Trabalhista. Direito do Consumidor. Direitos Humanos.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminagdo dos Temas

UNIDADE I

1 Nogoes iniciais

- Natureza, tematica e caracterizagdo da disciplina Introdugdo
ao Direito.

- Nogao elementar do Direito.

- O Direito e areas do saber afins.

- O Direito, Moral ¢ Justiga.

- Direito como instrumento de controle politico-social.

UNIDADE II

2 O Direito como Ciéncia e sua Metodologia
- Conceitos juridicos fundamentais.

- Direito natural e direito positivo.

- Direito substantivo e direito adjetivo.

- Direito objetivo e direito subjetivo.

- Direito publico e privado.

- Direito interno e internacional.

- Ramos do Direito

UNIDADE III

3 Fontes e Integracdo do Direito
- Conceito de fontes do Direito.
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- A classificagao das fontes.

- A Lei e seu processo de produgao.
- Os costumes.

- A jurisprudéncia.

- A doutrina juridica.

- Procedimentos de integragao.

- Seguranca Juridica.

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

BRASIL. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil. 2017.

BRASIL. Cédigo de processo Civil. 2017.

KNOPLOCK, Gustavo Mello. Manual de Direito Administrativo: Teoria, doutrina e
jurisprudéncia. 10. Edi¢do. 2016.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

AMARO, Luciano. Direito Tributario Brasileiro. 22. Edi¢dao. 2017.

BORGES, Cyonil; SA, Adriel. Direito Administrativo Facilitado. 2015.

DI PIETRO, Maria Sylvia. Direito Administrativo. 2013.

LAZZARI, Jodo Batista. Guia de Pratica Previdenciaria Administrativa. 2016.
MORAES, Guilherme Pena de. Curso de Direito Constitucional. 9. Edigdo. 2017.

Pré-requisito: Nao ha
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SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO
CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA — CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE

RECURSOS HUMANOS
1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR
. Car,g.a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horéria : L . .
(50min) relogio | Teodrica | Pratica
semanal

Seguranca do Trabalho 4 80 67 67 -
Periodo: 2° Semestre
2. EMENTA

Defini¢do do ambiente do trabalho. Conhecimento dos agentes quimicos, fisicos e bioldgicos
no ambiente de trabalho. Identificagao dos riscos e perigos ambientais. Entendimento da
ergonomia ¢ mapas de Risco. PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais).
Normas Regulamentadoras. Gestao Integrada- OSHAS 18001 , Doengas reconhecidas pelo

INSS.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminagao dos Temas

UNIDADE I

Introducio a seguranca do trabalho:
Risco, Perigo e classificacdes ;
Agentes de riscos ambientais;

profissionais;
Contexto legal dos riscos € orienta¢dao a exposi¢ao.

Impactos dos riscos na saude do trabalhador e doencgas

UNIDADE II

Normas regulamentadoras:

NROI1- Diretriz gerais (Ordem de Servigo);
NRO4-SESMT ;

NROS5- CIPA(Mapas de Risco);
NRO6-EPI/EPC ;

NRO7-PCMSO ;

NRO9-PPRA;

NR 15-Insalubridade ;
NR16-Periculosidade ;

DORT).

NR17-Ergonomia (Carga fisica, mental e Psiquica -LER e
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Gestao Integrada:

OSHAS 18001 ;

Programas de satide Ocupacional ;

Responsabilidade social;

UNIDADE III Doengas reconhecidas pelo INSS (Mesopatia, Ergopatia,
Idiopatia e Tencopatia) ;

Lei 10.666/2003, FAP (Fator Acidentario de Prevengao) e
NTEP (Nexo Técnico Epidemiologico Previdenciario) ;
Lei 6.514/77, relativo a seguranca e Medicina do Trabalho.

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

MORALIS JUNIOR, Palasio. Manual de seguranga e saide no Trabalho. Sao Paulo, Difusao
Editora, 2012. Volume tnico.

INSTITUTO NACIONAL DE PREVIDENCIA SOCIAL - INSS. Anuério Estatistico da
Previdéncia Social2018. http://www.previdenciasocial.gov.br/conteudoDinamico.php?
1d=974.

IIDA, TItiro. Ergonomia: projeto e producdo. Sdo Paulo: 2* ed. Ed.Edgard Bliicher, 2005.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BARSANO, Paulo Roberto. BARBOSA, Rildo Pereira. Seguranca do trabalho: guia
pratico e didético. 2 ed. Atual e rev. Sao Paulo: Erica, 2018.

Costa, A. T. D. (2008). Manual de seguranga e saude no trabalho: normas regulamentadoras.
Sao Paulo: Senac, 2016.

JUNIOR, Cleber Nilson Amorim. Seguranca do Trabalho: principios norteadores. 2 ed.
Sao Paulo: LTR, 2017.

SALIBA, Tuffi Messias; CORREA, Marcia Angelim Chaves. Insalubridade e
periculosidade: aspectos técnicos e praticos. 6. ed. atual. Sao Paulo: LTr, 2002.

IIDA, Itiro. Ergonomia: projeto e produgdo. 2* Edicdo. Sao Paulo: Editora Edgard Bliicher
Ltda., 2005.

Pré-requisito: Nao ha
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO
AMAPA — CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g‘a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria . L . .
(50min) | relogio | Tedrica Pratica
semanal
Comp(-)rtafnento ) 40 33 13 )
Organizacional
Periodo: 2° Semestre
2. EMENTA

Estudo dos multiplos aspectos do comportamento humano nas organizagdes. O que ¢ a
ciéncia do comportamento. Modelos e quadros de referéncia; Organizacdes e
Comportamento; individuo - varidveis intrinsecas e extrinsecas determinantes do
comportamento; atitude, percep¢ao, aprendizagem, motivagdo. Os grupos na organizagao -
Como se formam; Caracteristicas dos grupos - Hierarquia, normas, papéis, coesao,
objetivos; Conflitos intra e intergrupais. Lideranca e poder. Comunicagcdo empresarial.
Clima e cultura organizacionais.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

UNIDADES E DISCRIMINACAO DOS TEMAS

1. INTRODUCAO AO COMPORTAMENTO
ORGANIZACIONAL

1.1. Principais conceitos

1.2. Personalidade e Emogdes e seus impactos no comportamento
UNIDADE I e desempenho das pessoas no trabalho.

1.3. Crengas, Valores, Atitudes e Percep¢ao e seus impactos na
Satisfag¢do e no Processo de Decisdao no Trabalho.

1.4. Teorias de Motivacao e Programas de Motivagao mais
adotados pelas organizagdes.

UNIDADE 11 2. COMPORTAMENTO GRUPAL NAS ORGANIZACOES
2.1. Fundamentos do comportamento em grupo

2.2. Coesdo nos grupos

2.3. Diferenciagdo entre os grupos

2.4. Tipos de grupos
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2.5. Participacdo em ag¢des coletivas
2.6. Lideranga
2.7. Poder, o Conflito e as Negociacdes nas Organizagoes.

3. COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

3.1. Cultura organizacional

3.2. Aprendizagem nas organizagdes

UNIDADE III 3.3. Teorias da Mudanga organizacional sob o enfoque do
Comportamento Organizacional.

3.4. Desenvolvimento da afetividade nas organizagdes
3.5. Necessidades humanas e o sistema de recompensas

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BIBLIOGRAFIA BASICA

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria ¢
pratica no contexto brasileiro 14* ed. Sao Paulo: Pearson, 2010.

McSHANE, S. L.; VON GLINOW, M. A. Comportamento organizacional. Sao Paulo:
McGraw-Hill, 2013.

WAGNER, J.; HOLLENBECK, J. R. Comportamento organizacional: criando vantagem
competitiva. 3 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FRANCA, A. C. L. Comportamento organizacional: conceitos e praticas. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010.

GENERALI S. C. Comportamento organizacional: cultura e casos brasileiros. Sao
Paulo: LTC, 2014.

HITT, M.; MILLER, C. C.; COLLELA, A. Comportamento organizacional. 3. Ed. Sao
Paulo: LTC, 2013.

MAXIMIANO, A. C. A. Teoria Geral da Administracdo: da revolu¢do urbana a
revolucao digital. 7o ed. Sdo Paulo: Atlas. 2012.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A. Fundamentos do comportamento organizacional. 12
ed. Sao Paulo: Pearson, 2014.

Pré-requisito: Nao ha
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
— CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g'a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria . L L. .
(50min) relogio | Tedrica | Pratica
semanal
Informatica Aplicada a Recursos 4 30 67 67 i
Humanos
Periodo: 2° Semestre
2. EMENTA

Conceitos basicos de informatica. Aplicagdo de ferramentas eletronicas para busca de
informacao na Internet, navegacdo na web e envio e e-mails com arquivos em anexo. Editor

de texto. Planilhas Eletronicas.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminagdo dos Temas

UNIDADE I

Internet: Navegando e conhecendo o0s servicos
disponiveis;

Pesquisa e acesso a Informacao;

Compartilhamento de arquivos;

Trabalhando com e-mail;

Trabalhando com servigos de nuvem.

UNIDADE 11

Editor de Texto: criacdo ¢ edicao de documentos;
Conhecendo os principais fungdes e recursos;
Formatagao de paginas, textos e tabelas;
Formatando principais documentos oficiais;
Trabalhando com Mala Direta;

Salvando e exportando documentos.

UNIDADE III

Planilhas Eletronicas: criagao e edi¢ao de planilhas;
Uso de formulas pré-definidas (principais fungdes);
Criacao de formulas customizadas, dominando
formatagoes de dados e criando graficos gerenciais;
Vinculando dados entre planilhas;
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| Salvando e exportando planilhas.

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

MARCULA, Marcelo. Informatica: conceitos e aplicagdes. 4. Ed. Sdo Paulo: Erica, 2013.
VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 8* Ed. Editora Elsevier -
Campus, 2011.

LEITE, André de Oliveira. Informatica para internet: sistemas operacionais.
Floriandpolis: Ed. do IFSC, 2009.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BRUNO, A. L.; PAIXAO, R. B. Excel Aplicado 2 Gestio Empresarial. Atlas, 2008.
MOORE, Jeffrey H.; WEATHERFORD, Larry R. Tomada de decisio em administracio
com planilhas eletronicas. 6* ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

CAMPOS. Eduardo Oscar. Informatica 2010. 1* Edi¢do. Editora Komedi, 2012.

SILVA, Mario Gomes. Terminologia — Informatica. 1* Edi¢do. Editora Erica, 2013.
MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo Dirigido de
Informatica Basica. Erica, 2008.

Pré-requisito: Nao ha
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EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE

— CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

Componente hCo ?g%?a Hora-aula | Hora- CH P(i:i{ti
Codigo Curricular (50min) | relégio | Tedrica
semanal ca
Contabilidad ) 40 33 33 )
e Geral
Periodo: 2° Semestre COMPONENTE CURRICULAR

2. EMENTA

Introducdo a Contabilidade. Principios Contdbeis. Lancamentos Contdbeis. Registros

Contabeis. Apuragdo de Resultado.

Demonstracoes Contabeis.

3. BASES CIENTIFICA E TECNOLOGICA

UNIDADES E DISCRIMINACAO DOS TEMAS

UNIDADE I

1. Introducao a Contabilidade.

1.1 Objetivos da Contabilidade.

Tipos de contabilidade.

A contabilidade como ferramenta de apoio a gestao de
recursos humanos.

1.2 Principios Contabeis.

1.3 langamento contabeis.

1.4 Registros Contabeis.

UNIDADE II

2 Balanco Patrimonial

2.1 Inventario

2.2 Lan¢amentos Contabeis

2.3 Registros Contabeis

2.4 Balancete de Verificagao

2.5 Ativo e Passivo

2.6 Composicao do Balango Patrimonial
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3 Demonstracao de Resultado do Exercicio

3.1 Operagdes Comerciais

3.2 Custos e Despesas

3.3 Apuracdo do Resultado do Exercicio

3.4 Composi¢ao da Demonstracdo de Resultado do
Exercicio

UNIDADE III

4. BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA

IUDICIBUS, Sérgio de; et al. Manual de Contabilidade Societaria. 3. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2018.

KANITZ, Stephen Charles; IUDICIBUS, Sérgio de; MARTINS, Eliseu. Contabilidade
Introdutoria: livro texto. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Basica Facil. 27 ED. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

IUDICIBUS, Sergio de; et al. Dicionario de termos de contabilidade. 2. ED. Sao Paulo:
Atlas, 2003.
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. 11 ed. Atlas, 2015
; IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade Comercial. 11 ed. Sao Paulo: Atlas, 2019
RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Basica Facil. 2.v. Sdo Paulo: Saraiva.

; Contabilidade Comercial facil. 17 ed. Sdao Paulo: Saraiva, 2011.

Pré-requisito: Nao ha.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA —
CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g.a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria . L . .
(50min) | reloégio | Teoérica | Pratica
semanal
Treinamento e Desenvolvimento 2 40 33 33 -
Periodo: 3° Semestre COMPONENTE CURRICULAR

2. EMENTA

Conceitos e processos de treinamentos. Diagnostico e programas de treinamento. Processo
de execucdo do programa de treinamento e avaliagdo. Abordagem sobre os tipos de
conhecimento. Mudanga organizacional. Métodos de desenvolvimento de pessoas.

Programas de trainees.

3 BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

UNIDADES E DISCRIMINACAO DOS TEMAS

UNIDADE I

1. TREINAMENTO

11.1. Conceitos

1.2. Processos de treinamento

1.3. Mapeamento de competéncias

1.4. Diagnostico das necessidades de treinamento.
1.5. Desenho do programa de treinamento

UNIDADE II

2. EXECUCAO DO PROGRAMA DE TREINAMENTO
2.1. Tipos de treinamentos

2.2. Técnicas de treinamentos

2.3. Avaliacdo do programa de treinamento

2.4. Tendéncias do treinamento

UNIDADE 111

3. DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
3.1. Gestao do conhecimento corporativo
3.2. Tipos de conhecimento

3.3. Mudanga organizacional

3.4. Métodos de desenvolvimento de pessoas
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3.5. Desenvolvimento de carreiras
3.6. Programas de Trainees

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas .3" ed. p.62. Rio de Janeiro: Elsevier: 2010.
, I. Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos: como

incrementar talentos na empresa. 8. ed. Sao Paulo: Manole, 2016.
KANAANE, R.; ORTIGOSO, S. A. F. Manual de treinamento e desenvolvimento do
potencial humano. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ABTD — Manual de Treinamento e Desenvolvimento. 3. Ed. Sdo Paulo: Makron Books,
2000.

NASCIMENTO, L. P. e CARVALHO, A. V. Gestao Estratégica de Pessoas. l1a. Ed. Rio
de Janeiro: Qualitymark, 2007.

LACOMBE, F. Recursos humanos: principios e tendéncias. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2011

RIBEIRO, A. de L. Gestao de pessoas. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

MARRAS, J. P. Administracio de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 14.
ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

Pré-requisito: Nao ha
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
— CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car,g.a Hora-aula Hora- CH CH
Componente Curricular horéaria . L . .. .
(50min) relogio | Tedrica | Pratica
semanal
Gestiao de Departamento Pessoal 4 80 67 67 -
Periodo: 3° Semestre
2. EMENTA

A importancia do suprimento

acompanhamento dos processos de departamento de pessoal das institui¢des. Compreensdo
das praticas, rotinas e atividades do departamento pessoal.

de pessoal para os resultados organizacionais. Analise e

3. BASES CIENTIFICA E TECNOLOGICA

UNIDADES E DISCRIMINACAO DOS TEMAS

UNIDADE I

1. Atividades Do Departamento de Pessoal

1.1 - Fungoes e atividades do Departamento de Pessoal.
1.2 - Processo de admissao.

1.3 - Salario contratado e a remuneragao durante o tempo
destinado ao trabalho.

1.4 - A duracgao do trabalho e as caracteristicas do
apontamento de freqiiéncia.

UNIDADE II

2.Contrato de Trabalho e Direitos e Deveres Trabalhistas
2.1 - Elaborar contratos de trabalho das mais diversas
categorias.

2.2 - Fazer rescisoes trabalhistas.

2.3 - Realizar corretamente os pagamentos cumprindo com
as obrigac¢des trabalhistas.

2.4 - FGTS; férias; aviso prévio; duragdo do trabalho;
intervalos; alteragdo do contrato de trabalho.

2.5 - Justa causa e despedida indireta.

UNIDADE III

3. Folha de Pagamento

3.1 - A folha de pagamento e suas obrigagdes.

3.2 - Estabilidade.

3.3 - Remunerag¢ao adicional, beneficios, horas extras,
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férias, dispensas legais e auséncias.

4. Treinamento

4.1 - Contribuicdes do segurado e da empresa.

4.2 - Arrecadacdo e recolhimento das contribuicdes e
obrigagdes acessorias.

4.3 - Acidente do trabalho: procedimentos e deveres do
empregador.

4. BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA

FIDELIS, Gilson José. Rotinas Trabalhistas e Dinamicas do Departamento Pessoal. 5
ed. Sao Paulo: Erica, 2018.

FUHER, Maximilianus C. A. Resumo de Direito Previdenciario. 2 .ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2017.

IORIO, C. S. Manual de administracio de pessoal. 17. ed. Sdo Paulo: Senac, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, I. Planejamento, recrutamento e selecio de pessoal: Como agregar
talentos a Empresa. 8 ed. Barueri: Manole, 2015.

HOEPPNER, Marcos Garcia. Legislacao Trabalhista Aplicada. Icone, 2008.

PONTES, Benedito Rodrigues. Administracao de cargos e salarios. 18 ed. Sao Paulo: LTr,
2002.

PALMAS, V. H. Departamento Pessoal — Modelo. 9 ed. Sao Paulo: LTR, 2019

SILVA, Marilene Luiza Da. Administra¢ao de Departamento Pessoal. 15 ed. Sao Paulo:
Erica, 2018.

Pré-requisito: Nao ha.
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CAMPUS SANTANA

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
— CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car,g.a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horéria . . . .
(50min) relogio | Tedrica | Pratica
semanal
Leglslaga? Tra!)’al.hlsta e 4 20 67 67 i
Previdenciaria
Periodo: 3° Semestre
2. EMENTA

Introducdo ao Direito do Trabalho; Relagdo de trabalho e relacdo de emprego; Sujeitos da
relacdo de emprego; Contrato Individual de Trabalho; Contrato tempordrio da Lei n°
6.019/74 com alteragdes da Lei 13467/2017; Alteragdo, suspensdo e interrup¢ao do contrato
de trabalho; Salario e Remuneracao; Duracdo do Trabalho. Ordem Social; Saude;
Previdéncia Social; Assisténcia Social.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminacao dos Temas

UNIDADE 1

INTRODUCAO AO DIREITO DO TRABALHO

1.1. Origem e evolugdo do Direito do Trabalho

1.2. Conceito de Direito do Trabalho, caracteristicas, natureza
juridica

1.3. A inter-relagdo com demais ramos do Direito e outras
ciéncias

1.4. Principios peculiares ao Direito do Trabalho,
indisponibilidade e todas as hipoteses de flexibilizacdo dos
direitos trabalhistas trazidas pela Lei 13467/2017

1.5. Fontes do Direito do Trabalho

1.6. Aplica¢ao do Direito do Trabalho no tempo e no espago
Unidade

1.7. Conceito e distin¢ao

1.8. Requisitos da relacdo de emprego
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1.9. Espécies de trabalhadores sem vinculo de emprego:
autonomo, eventual, avulso, doméstico, estagiario,
empreiteiro, voluntario, representante comercial autdbnomo

SUJEITOS DA RELACAO DE EMPREGO

2.1. Empregado - conceito e definicao legal

2.2. Empregador, empresa e estabelecimento: conceito e
distingdes e empregador pessoa fisica

CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHO

2.3. Conceito, natureza juridica, caracteristicas

2.4. Elementos essenciais do contrato individual de trabalho:
nulidade e efeitos

2.5. Agente capaz: idade minima para o trabalho e normas de
protecdo ao menor

2.6. Objeto licito

2.7. Forma prescrita ou ndo defesa em lei: ingresso na
UNIDADE 11 administracao publica

2.8. Durac¢ao do contrato de trabalho

2.9. Contrato por prazo indeterminado

2.10. Contrato por prazo determinado (a termo): regras gerais
2.11. Contrato de experiéncia

2.12. Contrato de aprendizagem

2.13. Contrato de Trabalho Intermitente

2.14. Contrato de trabalho temporario da Lei n° 6.019/74 ¢
alteracdes da Le1 13467/2017

Ordem Social

3.1 A seguridade social: Direito a Saude.

3.2 A seguridade social: Previdéncia Social.

3.3 A seguridade social: Assisténcia Social.

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

DELGADO, M. G. ; DELGADO, G. N. A Reforma Trabalhista no Brasil. Sao Paulo:
LTR, 2018.

, Curso de Direito do Trabalho. 17 ed. Sdo Paulo: LTR, 2017.
JUNIOR, J. C. Curso de Direito do Trabalho. 15 Edi¢cdo. Sao Paulo: JusPodivum, 2018.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ALCANTARA, Silvano ALVES. Legislacao trabalhista e rotinas trabalhistas. 2 ed. Sao
Paulo: Intersaberes, 2016

LAZZARI, Joao Batista; DE CASTRO, Carlos Alberto Pereira; KRAVCHYCHYN, Gisele
Lemos. Guia de pratica previdenciaria administrativa. Grupo Gen-Editora Forense,
2016.

LENZA, Pedro. Direito Constitucional Esquematizado, 14a edigdo. Sao Paulo: Saraiva,
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2010.
OLIVEIRA, Aristeu de. CLT e Legislacio Comparadas — Lei 13.467/2017. Sao Paulo:
Atlas, 2017.

Pré-requisito: Nao ha
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO
AMAPA — CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

Componente Curricular Hora-aula (50min) Hora- CH CH
relogio | Tedrica | Pratica
Coaching e Mentoring 40 33 33
Periodo: | 3° Semestre COMPONENTE CURRICULAR
2. EMENTA

Origens e conceito do coaching. Papel do lider Coach. Aplicagdes do Coaching. Modelo
diagnostico e acdo de coaching. Origens e significado do mentoring. Como se tornar um
mentor. Programas de mentoring. Modelo de diagnostico e a¢do do mentoring.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminacio dos Temas

1.1. COACHING

1.1. Origens e conceito do coaching

1.2. Como se tornar um Coach

1.3. Papel do lider Coach, suas competéncias e
habilidades para o exercicio do papel

UNIDADE I ) )
1.4. Aplicagdes do coaching
1.5. Diferencas entre intervengdes: coaching versus
mentoring versus outras intervengdes € processos.
UNIDADE II 2. MODELO DIAGNOSTICO E ACAO DE

COACHING

2.1. Relacionamento com cliente. Quem ¢é o cliente?
2.2. Diagnostico da situacao

2.3. Busca de informacgdes sobre ambiente
organizacional

2.4. Definigcao de metas ¢ resultados a alcangar

2.5. Planejamento da acao

2.6. A¢ao de Intervencao
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2.7. Folow-up
2.8. Avaliagao dos resultados
2.9. fases do desenvolvimento da carreira

3. MENTORING

3.1. Origens e significado do mentoring
UNIDADE III 3.2. Como se tornar um mentor

3.3. Programas de mentoring

3.4. Modelo de diagnostico e agdo do mentoring

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

CHIAVENATO, Idalberto. Coaching e Mentoring: construcio de talentos: as novas
ferramentas da gestao de pessoas. 03° ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2017.

CATALAO, Jodo Alberto, PENIM, Ana Teresa. Ferramentas de Coaching, Lidel, 2000.
CLUTTERBUCK, David. Coaching Eficaz — como orientar sua equipe para
potencializar resultados. Sdo Paulo: Editora Gente, 2008.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

GOMES, Ana Paula Cortat Zambrotti. Coaching e Mentoring. Rio de Janeiro. Editora
FGV, 2015.

RONSONI, Marcus. Mentoria Organizacional. 01° ed. Rio de Janeiro. Editora primavera
BIZ, 2018;

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Coaching, Mentoring e Counseling — Um
modelo integrado de orientacio Profissional com sustentacio da Universidade
Corporativa. 03° edicao. Editora Atlas. 2018.

GRINBERG, Jaques. Coaching de Carreira: Desperte todo o seu talento e alcance o
sucesso profissional. Editora Ser Mais, 2018;

DUTRA, Joel Souza (Org). Gestao de carreiras na empresa contemporanea. Sao Paulo:
Atlas, 2010

Pré-requisito: Nao ha
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MINISTERIO DA EDUCACAO

AMAPA — CAMPUS SANTANA

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICAA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’gja Hora- Hora- CH CH
Componente Curricular horaria aula L . . i
. relogio | Teodrica | Pratica
semanal | (50min)
Recrutamento e Selecao 2 3 33 33 -
Periodo: 3° Semestre
2. EMENTA

Mercado de trabalho e de recursos humanos. Recrutamento de pessoas. Sele¢do de pessoas.

Socializa¢do organizacional.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

UNIDADES E DISCRIMINACAO DOS TEMAS

UNIDADE I

MERCADO DE TRABALHO E DE RECURSOS HUMANOS
Mercado de trabalho
Mercado de recursos humanos
Rotatividade e pessoal
Descricao de cargos
Analise de cargos
Me¢étodos de descri¢ao e analise de cargos
Fases da analise de cargo
Curriculo Vitae

UNIDADE II

RECRUTAMENTO DE PESSOAS
Pesquisa interna de necessidades de pessoas
Pesquisa externa do mercado
Processo de recrutamento

Meios de recrutamento (interno e externo)
Outplacement

UNIDADE III

SELECAO DE PESSOAL
Conceituagdo de sele¢do de pessoas
Técnicas de selecdo
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Tendéncias em processos de selegao
Selecao por competéncias
Programas e métodos de integracdo organizacional

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

PONTES, B. R. Planejamento, recrutamento e selecao de pessoal. 8 Ed. Sao Paulo: LTR,
2015.
RIBEIRO, Antonio de Lima. Gestao de Pessoas. 3 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2018.

ROBBINS, S. P.; DeCENZO, D. A.; WOLTER, R. Fundamentos da gestao de pessoas.
Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

WEISS, D. Entrevista de sele¢ao: como conduzi-la com éxito. Nobel, 1992.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de pessoas. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2005.

DUTRA, Joel Souza. Gestio de Pessoas - Modelo, Processos, Tendéncias e
Perspectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

MILKOVICH, George T. & BOUDREAU, John, W. Administracdo de Recursos
Humanos. Sio Paulo: Atlas, 2000.

MARRAS, Jean Pierre. Administracio de recursos humanos: do operacional ao
estratégico. 15 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

Pré-requisito: Nao ha

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
AMAPA
CAMPUS SANTANA
CURSO SUPERIOR EM TECNOLOGIA DE COMERCIO EXTERIOR

LAY

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g‘a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria . L . .
(50min) relogio | Teorica Pratica
semanal
Res-ponsal.nhdade Social e 0 40 33 40 i
meio ambiente
Periodo: 3° Semestre
2. EMENTA

Conceito de sustentabilidade e panorama historico. O desenvolvimento sustentavel. Conceito
de responsabilidade social e panorama historico. Responsabilidade socioambiental.
Panorama global. Fatores de impacto ambiental. Politica ambiental brasileira. Conflitos
ambientais. EIA. RIMA. Gestdo Ambiental. Panorama amazdnico em Recursos Humanos.
Gestdo ambiental e responsabilidade social amazonica. Oportunidades contemporineas.
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3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

i Unidades e Discriminacio dos Temas

| Sustentabilidade: conceituagdo e historico

| O desenvolvimento sustentavel
UNIDADE I | Responsabilidade social: conceituagao e historico
+ Dimensoes da responsabilidade socioambiental
Panorama global
Fatores de impacto ambiental: solo, d4gua e ar
Politica ambiental brasileira

UNIDADET Conflitos ambientais e o Recursos Humanos
EIA e RIMA
Gestao ambiental nas empresas

UNIDADE III Panorama amazonico em Recursos Humanos

Gestao ambiental e responsabilidade social amazonica
Oportunidades contemporaneas na Amazonia

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

AGRA, S. Planejamento e Gestao Ambiental no Brasil. (Vol 1) Ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2016.

DIAS, Reinaldo. Gestao ambiental: Responsabilidade Social e Sustentabilidade. 3. Ed. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

TACHIZAWA, T. Gestao Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa. 9. Ed. Sao
Paulo: Atlas, 2019.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ASHLEY, Patricia Almeida (org) Etica, responsabilidade social e sustentabilidade nos
negocios: (DES) construindo limites e possibilidades nos negocios. 1 ed. Sao Paulo: Saraiva,
2018.

MARCOVITCH, Jacques. A Gestao da Amazonia, 1 Edi¢do, Editora da Universidade de
Sao Paulo, 2011.

MELO NETO, Francisco Paulo de; FROES, César. O bem-feito: os novos desafios da
gestdo da responsabilidade socioambiental sustentavel corporativa. 1. ed. Rio de Janeiro,
RJ: Qualitymark, 2011.

OLIVEIRA, S. V. W. B. de O.; LEONETI, A. B.; CEZARINO, L. O. Sustentabilidade -
principios e estratégias. Sdo Paulo: Manole, 2019.

RODOLFO Grandi, ANDREA Rente, FERNANDA Costa (org.). Fundamentos para o
Desenvolvimento da Amazonia, 2002.

SEIFERT, Maria Elizabete. Gestao Ambiental: Instrumentos, esferas de acao e educagao
ambiental. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014,

Pré-requisito: Nao ha
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
— CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g.a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria . L .. .
(50min) | relogio | Teorica | Pratica
semanal
Diversidade 2 40 33 33 -
Periodo: 3° Semestre COMPONENTE CURRICULAR

2. EMENTA

Conceitos e significados de Cultura e diversidade (cultural, étnica, de género, entre outras.);
Direitos Humanos e Decolonialidade; Direitos Humanos na Historia do Brasil; Conceitos
sobre o Colonialismo e o Imperialismo; Colonialidade do poder, eurocentrismo € América
Latina; Conceito de Subalternidade; Conceito de Agenciamento e Protagonismo; O
Protagonismo Negro e Indigena no Brasil; Conceito de Decolonialidade (Decolonialismo) e
Interculturalidade; Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena; Escravidao Negra e
Indigena no Brasil; Escravidao Negra e Indigena na Amazonia; Leis 10.639/03, 11.645/08 e
o Programa Amapa-Afro; Cultura, diversidade e resisténcia Negra, Afro-Brasileira e
Indigena no Brasil.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminacao dos Temas

O que ¢ cultura?

O que ¢ diversidade?

Conceitos e significados de cultura e diversidade
UNIDADE I (cultural, étnica, de género, entre outras

Direitos humanos e decolonialidade

Direitos humanos e a historia do Brasil
Multiculturalismo e interculturalidade critica

UNIDADE 11 Conceitos sobre o colonialismo e imperialismo
Colonialidade do poder, eurocentrismo e América Latina
Conceito de subalternidade

Conceito de agenciamento e protagonismo

O protagonismo negro ¢ indigena no Brasil
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Conceito de Decolonialidade (Decolonialismo) e
Interculturalidade.

Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena
Escraviddo Negra e Indigena no Brasil

Escraviddo Negra e Indigena na Amazonia

Leis 10.639/03, 11.645/08 e o Programa Amapa-Afro
Cultura, diversidade e resisténcia Negra, Afro-Brasileira
e Indigena no Brasil

UNIDADE III

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

BARROS, José D’ Assuncdo. A construc¢ao social da cor — Diferenca e Desigualdade na
formagao da sociedade brasileira. Petropolis: Editora Vozes, 2008.

HALL, Stuart. Da diaspora: identidades e mediagdes culturais. Belo Horizonte: Editora
UFMG/UNESCO, 2013.

SOUSA SANTOS, Boaventura. Epistemologias do Sul. Coimbra: Almeidina, 2009.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BARROS, Jos¢ D’ Assuncao. Igualdade, Desigualdade e Diferen¢a. Vassouras: LESC,
2007.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: Saberes necessarios a pratica educativa. Rio de
Janeiro: Paz e Terrs, 2019.

MCLAREN, Peter. Multiculturalismo critico. Sdo Paulo: Cortez; Instituto Paulo Freire,
2000.

PERROT, Michelle. Os excluidos da Histéria: Operarios, mulheres e prisioneiros. Rio de
Janeiro/ Sao Paulo, Paz e Terra, 2017.

SHOAT, Ella; ¢ STAM, Robert. Critica da imagem eurocéntrica: multiculturalismo e
representacdo. Sdo Paulo: Cosac Naify, 2006.

Pré-requisito: Nao ha

106



SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA

CAMPUS SANTANA

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA

— CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car,g.a Hora-aula Hora- CH CH
Componente Curricular horéria . . .. .
(50min) relogio | Teodrica | Pratica
semanal
Planejamento Estratégico 4 80 67 67
Periodo: 4° Semestre
2. EMENTA

Conceitos de planejamento estratégico. Metodologia de elaboragao e implementagao do
planejamento estratégico. Diagnostico estratégico. Missdo da empresa. Objetivos e desafios
empresariais. Projetos e planos de a¢dao. Controle e avaliacdo do planejamento estratégico.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminacao dos Temas

O planejamento estratégico:

UNIDADE I
elaboragao;

Conceitos, principios, partes e tipos de planejamento;
Processo de planejamento estratégico e metodologias de

Andlise dos stakeholders envolvidos no processos.

Analise do macroambiente:

Cadeia de valor;
Benchmarking;
Matriz Ansoff;
Matriz BCG;

Matriz GE/McKinsey

UNIDADE II

Ferramentas de analise de ambiente externo e interno

Anélise setorial Cenarios Recursos e competéncias (VRIO);

UNIDADE III
Andlise S.W.O.T.

Visdo e missao
Responsabilidade social e ética

Consolidacao das andlises e formulagdo das estratégias:

Formulagdo de estratégias de negdcio e corporativas;
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Implementacao

Objetivos, diretrizes e a¢des estratégicas;
Balanced Scorecard;

Controle e avaliagao

Revisdo das estratégias.

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

FISCHMANN, Adalberto A.; ALMEIDA, Martinho Isnard R. Planejamento estratégico
na pratica. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

KAPLAN, Robert S. I.; NORTON, David P. A estratégia em a¢ao: Balanced Scorecard.
22. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 1997.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento estratégico: conceitos,
metodologias e praticas. 26. ed. Sdo Paulo: Atlas: Sdo Paulo, 2009.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BESANKO, D.; DRANOVE, D.; SHANLEY, M.; SCHAEFER, S. A economia da
estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2012.

CERTO, Samuel C. et al. Administragdo estratégica: planejamento e implantacio da
estratégia. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice-Hall, 2005.

GONCALVES, C. (org.) Manual de ferramentas de estratégia empresarial. Sao Paulo:
Altas, 2008.

KIM, W. C.; MAUBORGNE, R. A estratégia do oceano azul. 13. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005.

SERRA, F. R. et al. Gestao estratégica: conceitos e casos. S3o Paulo: Atlas, 2013.

Pré-requisito: Nao ha.

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO
CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA -
Campus Santana

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. Identificacio do Componente Curricular

Carga | Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria (50min) | relogio | Teodrica | Préatica
semanal
Gestio por competéncia e 4 0 67 67 0
avaliacido de desempenho
Periodo 4° Semestre
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2. EMENTA

Gestdo do conhecimento. Gestdo por competéncia. Avaliagdo de desempenho.

3. Bases Cientificas e Tecnolégicas

Unidades e Discriminacio dos Temas

UNIDADE I

GESTAO DO CONHECIMENTO

Natureza, conceito e historico de trabalho nas organizagdes
Relagdo tecnologia e trabalho, evolugdes e tendéncias
Fundamentos, conceitos e evolugao e criacdo do conhecimento
Modelos e formas de aprendizagem

Conceito, gestao e retencdo do capital intelectual organizacional
Conceito e significado da inteligéncia organizacional para a
competitividade

UNIDADE II

GESTAO POR COMPETENCIAS

Nocdo de competéncia

As dimensdes da competéncia

A competéncia nos diferentes niveis organizacionais
Competéncias organizacionais e Subsistema de Recursos
Humanos

Identificacdo das competéncias organizacionais.
Ferramenta e metodologia.

UNIDADE III

AVALIACAO DE DESEMPENHO

Fundamentos da Avaliagao de Desempenho: conceitos, finalidade,
importancia e responsabilidades

Objetivos da Avaliagdo de Desempenho

Beneficios da Avaliacdo de Desempenho

Me¢étodos tradicionais de Avaliacdo de Desempenho: Escalas
graficas, Escolha for¢ada, Pesquisa de campo, Incidentes criticos,
Comparacdo aos pares, Frases descritivas.

Modelos contemporaneos de Avaliacdo de Desempenho
Entrevista de Avaliacdo do Desempenho

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

GIL, Antonio Carlos, Gestao de Pessoas, Enfoque nos papeis profissionais, laed. editora
Atlas/2007.
CARBONE, Pedro Paulo. BRANDAO, Hugo Pena. LEITE, Joao Batista Diniz. VILHENA,
Rosa Maria de Paula Gestao por competéncia e Gestio do conhecimento.03° edicdo.
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FGV Management; Sao Paulo, 2011.
. Avalia¢ao do Desempenho: Uma abordagem Sistémica. Sao Paulo: Ed. LTR,
1997.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

NASCIMENTO, Luiz Paulo e Carvalho, Antonio Vieira — Gestao Estratégica de Pessoas.
la. Ed — Editora Qualitymark, Rio de Janeiro, 2007.

SENGE, M. PETER, A Quinta Disciplina: Arte e pratica da organizacio que aprende
Janeiro, Best Seller. 26a Edi¢cao 2010, Rio de Janeiro.

FLEURY, Maria Tereza Leme; FLEURY, Afonso. Construindo o conceito de
competéncia. RAC, edicao especial. 2001.

ABTD — Manual de Treinamento e Desenvolvimento. 3. Ed. Sdo Paulo, Makron Books,
2000.

Pré-requisito: Nao ha
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
— CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car’g'a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria . L L. .
(50min) relogio | Teorica | Pratica
semanal
Empreendedorismo 2 40 33 33
Periodo: 4° Semestre
2. EMENTA

Conceito de empreendimento, empreendedorismo e intraempreendedorismo. Fatores de
sucesso, o perfil do empreendedor. Desenvolvimento de habilidades empreendedoras. O
ambiente de mercado. O potencial empresarial. Oportunidades de negocio. Marketing para
empreendedores. Aspectos operacionais de negdcios. Investimento de capital. Plano de
negocio. Aspectos juridicos e financeiros do negécio.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discrimina¢ao dos Temas

UNIDADE I

A experiéncia das Empresas.
Empreendedorismo no Brasil.

As crises e as oportunidades.

A globalizagdo e os novos negocios.

A busca e identificagdo de novas oportunidades.
Tipos e tamanhos de empresas.

As 10 CCES - Caracteristica do Comportamento
Empreendedor

Competéncia dos responsaveis.

Os produtos e a tecnologia. O mercado potencial
Elementos de diferenciagao.

UNIDADE II

A missdo

Os objetivos da empresa

Situacdo planejada desejada

Estrutura organizacional e legal

Sintese das responsabilidades da equipe
Plano de operagdes
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Administracdo Comercial
Controle da qualidade
Terceirizagao

Sistemas de gestdo

Analise do ambiente de mercado

Modelagem de negocios (Canvas)
Mercadologia (Marketing)

Planos de Pesquisa e desenvolvimento P & D.
Mix de Marketing

Relacionamento com os clientes.

Plano de negbcios

UNIDADE III

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

BERNARDES, L. A. Manual de empreendedorismo e gestao: fundamentos, estratégias e
dinamicas. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

DORNELAS, Jose Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios.
3. Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

HISRICH, R. D.; PETERS, M. P. DEAN A. S. Empreendedorismo. 9. ed. Porto Alegre:
McGraw-Hill, 2014,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BIRLEY, S.; MUZYKA, D. F. Dominando os desafios do empreendedor. Sao Paulo, SP:
Pearson, 2005.

DOLABELA, F. . O segredo de Luisa: uma ideia, uma paixdo e um plano de negdcios:
como nasce o empreendedor e se cria uma empresa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.
DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios. 2. ed. rev. e
atual. Rio de Janeiro: Campus, 2005.

DRUCKER, P. F. Administrando em tempo de grandes mudancas. Sao Paulo, SP:
Thomson Learning Pioneira, 2006

BARON, R..; SHANE, S.t A; TAKNS, All. Empreendedorismo: uma visao do processo.
Sao Paulo, SP: Thomson Learning Pioneira, 2007

Pré-requisito: Nao hé

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO
CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA — CAMPUS
SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO
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| DE RECURSOS HUMANOS
1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR
Componente Curricular Carga horaria Hora-aula | Hora- CH CH
P semanal (50min) | relogio | Teodrica | Prética
Gestdo de Cargos, 4 30 67 | 6 :
saldrios e carreiras
Periodo: 4° Semestre COMPONENTE CURRICULAR
2. Ementa

Desenho de Cargos: conceitos, objetivos e modelos. Plano de cargos, carreiras e salarios
(PCCS): planejamento e andlise, descri¢do, especificacdo e avaliagdo de cargos, carreiras e
salarios. Remuneracdo: pesquisa salarial, estrutura e politica salarial

3. BASES CIENTIFICA E TECNOLOGICA

UNIDADES E DISCRIMINACAO DOS TEMAS

UNIDADE I

1. Desenho de Cargos: conceitos, objetivos e modelos.
1.1.Conceitos de cargos e fungdes.

1.2. Objetivos da defini¢dao de cargos e fungdes.

1.3. Importancia dos sistemas de Administracao de Cargos.
1.4. O codigo brasileiro de ocupacao.

UNIDADE II

2. Descricao e Analise de Cargos e Salarios

2.1. Préticas e tendéncias em cargos e salarios.

2.2. Descrigao, avaliacao e classificagdao dos cargos.

2.3. Método de descrig¢@o e andlise de cargos.

2.4. A estrutura da andlise de cargos.

2.5. Avaliagdo de especificagdes e requisitos para cargos.
2.6. Elaboragdo ou revisao das descrigdes dos cargos.

UNIDADE III

3. Plano de cargos, carreiras e salarios (PCCS)

3.1. Planejamento e andlise, descrigdo, especificacao e
avaliacdo de cargos, carreiras e salarios: conceitos.

3.2. Instrumentos e técnicas para a especificagdo e avaliacao de
cargos, carreiras e salarios.

3.3. Diagndstico estrutural.

3.4. Planejamento do PCCS.

3.5. Anédlise e descri¢ao de cargos.

3.6. Avaliacao de cargos.

3.7. Remuneragdo: pesquisa salarial, estrutura e politica
salarial.

3.8. Normas e procedimentos de funcionamento do plano.
3.9. Validagao do PCCS.
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4. BIBLIOGRAFIA

BIBLIGRAFIA BASICA

PONTES, Benedito Rodrigues. Administracio de cargos e salarios. 18 ed. Sdo Paulo: Ltr,
2002.

CHIAVENATO, Idalberto. Remunerac¢ao, beneficios e relacoes de trabalho: como reter
talentos na Organizacio. 7 ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

DUTRA, J. S. Competéncias: Conceitos e Instrumentos para a Gestao de Pessoas na
Empresa Moderna. Sao Paulo, Ed. Atlas, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NASCIMENTO, Luiz Paulo do. Administracao de Cargos e Salarios. Sao Paulo: Editora
Pioneira, 2001.

WOOD Jr, Thomaz; PICARELLI, Vicente. Remunerac¢ao Estratégica: a nova vantagem
competitiva. 3 ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

DUTRA, JOEL SOUZA, Gestao de Carreiras na Empresa Contemporanea, Editora
ATLAS, 2000.

GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de competéncias e gestao de talentos. 2 ed2 Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando com as pessoas: transformando o executivo em
um excelente gestor de pessoas. 5 ed. Rio de Janeiro, RJ: Campus, 2014.

Pré-requisito: nao ha.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
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TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Caltg'a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horéaria . L L. .
(50min) relogio Tedrica Pratica
semanal
Negociacoes Estratégicas 2 40 33 33 -
Periodo: 4° Semestre COMPONENTE CURRICULAR
2. EMENTA

A importancia da negociacao na atualidade. Evolugao da negociagdo. Conflito. Questao

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

UNIDADES E DISCRIMINACAO DOS TEMAS

UNIDADE I

A crescente importancia da negociagdo na atualidade.
Negociacao na sociedade do conhecimento.

Bases evolutivas da negociacao

Potencialidades inatas do ser humano para negociar.
Negociagdo como fator de desenvolvimento econdmico e cultural.
Negociacao como fator de sobrevivéncia
Conflito
Modelos mentais, esteredtipos e preconceitos.
Conceito e tipologia dos conflitos.
Aspecto interpessoal e intrapessoal.
Atitudes perante os conflitos.
Meios de solugao pacifica dos conflitos.
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Caracteristicas das negociacdes

O processo de negociagdo

Preparacdo para a Negociacao.

Elaboragdo de opg¢des criativas.

Estratégias para elaboracdo de ganhos mutuos.
UNIDADE 11 Comunicagdo na negociagao.

Condicdes basicas para um dialogo efetivo.
Compreensdo das fontes de poder e de persuasao.
Elaboracao de um plano alternativo.

O acordo.

A negociagdo apds a formalizacdo do acordo.

Questao legal e ética das negociagdes
Etica e moral.

UNIDADE III Cébdigos de Etica.

Etica e negociagio nas organizacdes.
Credibilidade.

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

CARVALHAL, Eugenio do; ANDRE NETO, Antonio; ANDRADE, Gersem Martins de.
Negociacao e Administracido de conflitos. S3o Paulo: FGV, 2009.

DIAMOND, Stuart. Consiga o que vocé quer. 1* Edicdo. Rio de Janeiro: Sextante, 2012
ERTEL, Danny, GORDON, Mark. Negociacao. 1*. Edi¢cao. Sao Paulo: M.Books, 2009

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

DE ANDRADE, Rui Otavio Bernardes; ALYRIO, Rovigati Danilo; DA SILVA MACEDO,

Marcelo Alvaro. Principios de negociacido: ferramentas e gestio. Atlas, 2007.
BURBRIDGE, R. Marc (org.) Gestao de Negociaciao. Como conseguir 0 que se quer sem
ceder o que ndo se deve. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

FERREIRA, Gonzaga — Negociacio: como usar a inteligéncia e a racionalidade. Sao
Paulo: Atlas, 2008

LEWICKI, Roy J.; SAUNDERS, David M.; BARRY, Bruce. Fundamentos de
Negociacao. 5* ed. Sao Paulo: AMGH Editora, 2014.

MARTINELLI, Dante Pinheiro; Negociacao: conceitos e aplicagdes praticas. 2* ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2010.

Pré-requisito: Nao ha
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA
DO AMAPA — CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE

RECURSOS HUMANOS
1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR
IE) ?Zi%?a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular (50min) | relogio | Tedrica | Pratica
semanal
Trabalho de Conclusao de Curso 8
_TCC 4 0 67 33 34
Periodo: 4° Semestre COMPONENTE CURRICULAR

2. EMENTA

Definicao do problema de pesquisa. Hipdteses. Justificativa. Elaboragdo de artigo. Impactos
esperados pelo projeto.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades ¢ Discriminagdo dos Temas

Defini¢do do problema de pesquisa.

Escolha por parte do académico de um tema a ser
pesquisado em Recursos Humanos.

Construgao de hipdteses do projeto.

Construgao da justificativa do projeto.

Elaboracao de projeto.

UNIDADE I

Defini¢do de teoria e suas relagdes.
UNIDADE 11 Nogoes de técnicas quantitativas e qualitativas.
Estrutura de um projeto de pesquisa.

Impactos esperados pelo projeto.
UNIDADE III Resultados esperados.
Propostas de divulgacao dos resultados da pesquisa.

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

COOPER, D. R.; SCHINDLER, P. S. Métodos de pesquisa em administracio. 12 ed.
Porto Alegre: McGraw Hill, 2016.

HAIR, J. et al. Fundamentos de métodos de pesquisa em administracido. Porto Alegre:
Bookman, 2005.
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SAMPIERI, R.H.; COLLADO, C.F.; LUCIO, P.B. Metodologia de pesquisa. 5. Ed. Sao
Paulo: McGraw-Hill, 2013.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A.; SILVA, R. Metodologia cientifica. 6. ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006.

CRESWELL, J. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo € misto. 2. ed.
Porto Alegre: Artmed, 2007.

FLICK, U. Introducio a metodologia de pesquisa. 1. Ed. Porto Alegre: Penso, 2013.
LAKATOS, E. M; MARCONI, M. Fundamentos da metodologia cientifica. 8. Ed. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

PINHEIROS, J.M.S. Da Iniciaciao Cientifica ao TCC: uma Abordagem para os Cursos de
Tecnologia. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2010.

Pré-requisito: Nao hé
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE

RECURSOS HUMANOS
1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR
. Car’gja Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horaria . L . - .
(50min) | relogio | Tedrica | Pratica
semanal
L.IBI.IAS — Lingua Brasileira de ) 40 33 33
Sinais
Periodo: 4° Semestre COMPONENTE CURRICULAR OPTATIVA
2. EMENTA

Lingua Brasileira de Sinais - Libras: aspectos metodolégicos a cerca da educacao de surdos,
inser¢do do surdo na escola regular, bilinguismo como projeto educacional para surdos.
Principais paradigmas da Educacdo de surdos e seus desafios junto as familias e a

comunidade.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminacao dos Temas

Histoéria dos surdos;

- Aspectos da surdez;

UNIDADE I - Legislacao e acessibilidade;

- O que ¢ Libras;

- Pardmetros da libras

- Oralismo, bilinguismo e comunicagao total;

-Estratégias de aprendizagem da libras;

UNIDADE 11

Alfabeto manual e numerais ordinais e cardinais;

- Sinais de familia, cumprimentos e apresentacdo pessoal;
- Sinais de tempo e marca de tempo;

- Expressoes idiomaticas e o regionalismo;
- Sinais de alimentos, frutas e bebidas;

- Sinais de esportes, saude, corpo humano e higiene

UNIDADE III Gramatica da Libras (processo de formagdo de palavras,
sistema pronominal, adjetivos, comparacao);
- Sinais de paises, estados e natureza;
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- Sinais de verbos, utensilios domésticos ¢ casa;

- Sinais de valores, pesos ¢ medidas, cores, documentos e
materiais escolares;

- Sinais de meios de comunicagdo, transportes, informatica
e instrumentos musicais

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

BOTELHO, Paula. Linguagem e letramento na educacao dos surdos: ideologia e praticas
pedagogicas. 3 ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2010.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria D. Dicionario Enciclopédico
ilustrado trilingue: lingua de sinais brasileira. Sao Paulo: EDUSP, 2002.

FERNANDES, Eulalia. Surdez e Bilinguismo. 4. ed. Porto Alegre: Mediagado, 2011.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria D. Enciclopédia da Lingua de
Sinais Brasileira. V.1 Sdo Paulo: EDUSP, 2005.

; Enciclopédia da Lingua de Sinais Brasileira. V.8 Sao Paulo: EDUSP, 2005.
MORAES, Maria Candida; TORRE, Saturnino de la. Sentipensar: fundamentos e
estratégias para reencantar a educacgao. Petropolis: Vozes, 2004.

QUADROS, Ronice Muller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasileira:
estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

SILVA, Ivani Rodrigues; KAUCHAKIJE, Samira; GESUELI, Zilda Maria. Cidadania,
surdez e linguagem: desafios e realidades. Sao Paulo: Plexus, 2003

Pré-requisito: Nao ha.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
— CAMPUS SANTANA

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Car,g.a Hora-aula | Hora- CH CH
Componente Curricular horéaria . . L .
(50min) | relogio | Teodrica Pratica
semanal
Marketing Estratégico 2 40 33 33
Periodo: 4° Semestre COMPONENTE CURRICULAR OPTATIVA

2. EMENTA

A Influéncia do Marketing na vida pessoal. Marketing pessoal: o individuo como produto.
Identificacdo das limitagdes, qualidades e potencialidades. Apresentando-se e
comunicando-se corretamente em situagdes criticas. Habitos que levam ao sucesso.
Montagem de um plano de

Marketing procurando atender aos objetivos pessoais do individuo. Marketing e
endomarketing; O contexto do endomarketing: valores, principios, diretrizes, politicas,
cultura e clima Organizacionais; Os objetivos, os principios € o composto de
endomarketing; Processo de gestdo; Comunicacdo organizacional interna: programas,
veiculos e canais.

3. BASES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS

Unidades e Discriminacao dos Temas

1. Desenvolvimento do marketing

2. A natureza do mercado

3. Desenvolvendo seu produto

UNIDADE I 4. Promogao do produto: apresentacdo pessoal
5. Qual ¢ o seu mercado?

A dicotomia: lado pessoal x lado profissional

UNIDADE 11 6. Estratégia e planejamento

7. Curriculo: sua publicidade pessoal

8. Precifique seu produto

9. Promogdo do produto: a correspondéncia e outras
ferramentas

10.Promocgao do produto: venda-se nas entrevistas

11. O espirito empreendedor
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12. Sucesso no trabalho

13. Endomarketing conceitos e defini¢des
UNIDADE III Comunicagao interna
comunicando-se com as pessoas da organizagao

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

CILETTI D. Marketing Pessoal. Sao Paulo, Cengage, 2011.

BEKIN, S. F. Endomarketing: Como pratica-lo com sucesso. Sao Paulo: Prentice Hall,
2003.

RIZZO, C. Marketing Pessoal no contexto pés-moderno. 4. Ed. Sao Paulo: Trevisan
Editora, 2017.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BRUM, A. M. Endomarketing de A a Z. Porto Alegre: Integrare Editora, 2007.

,A. M. Endomarketing Estratégico - Como Transformar Lideres Em
Comunicadores e Empregados Em Seguidores. Porto Alegre: Integrare Editora, 2017.
KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administracio de Marketing. 14 ed. Sao Paulo: Pearson,
2012.

ORTIZ, F. C. Marketing Pessoal Com - Sua Marca e Estratégia Dentro e Fora da Internet.
Sao Paulo: Atlas, 2015.

RAMPERSAD, Hubert K. Seja O CEO de Sua Vida. A Férmula Auténtica Final para ser
uma

Marca Pessoal e se Destacar da Multiddo. Sdo Paulo, Qualitymark, 2010.

Pré-requisito: Nao ha
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1. IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

. Caltg'a Hora-aula Hora- CH C},I
Componente Curricular horéaria . . . . Prat
(50min) relogio Tedrica :
semanal ica
Auditoria e Consultoria 2 40 33 33

Periodo:

4° Semestre

COMPONENTE CURRICULAR OPTATIVA

2. EMENTA

A Auditoria de Recursos Humanos. Padroes de Avaliagdo e Controle em Recursos
Humanos. Auditoria de Recursos Humanos e Subsistemas de Recursos Humanos. Auditoria
e seus aspectos legais. Auditoria e seus procedimentos. Consultoria em Recursos Humanos.

3. BASES CIENTIFICA E TECNOLOGICA

UNIDADES E DISCRIMINACAO DOS TEMAS

UNIDADE I

1. AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS

1.1 Padrdes de Avaliacao e Controle de Recursos
Humanos: Resultados e desempenho.

1.2 Auditoria e Subsistemas de Recursos Humanos:
Recrutamento, Selecao, Treinamento e Desenvolvimento,
Saude e seguranca do Trabalho e Controle de Pessoal
1.3. Amplitude e Profundidade de A¢do de Auditoria

1.4. O Agente de Auditoria de Recursos Humanos

UNIDADE II

2. AUDITORIA DE RH E OS ASPECTOS LEGAIS
2.1. Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT

2.2. Acordos Coletivos de trabalho

1.3. Convencgao Coletiva de Trabalho

1.4. Previdéncia Social, Leis 8212 e 8213 —24/07/9
11.5. Legislagdo trabalhista especifica
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3. AUDITORIA DE RH E SEUS PROCEDIMENTOS
3.1. Auditoria Interna e Externa

3.3. Controle de Qualidade da auditoria

3.3. Programas de Auditoria

3.4-Testes em auditoria

4.1-Procedimentos para admissao

4.3-Restrigao na admissao

4. CONSULTORIA EM RECURSOS HUMANOS
UNIDADE III 4.1. Consultoria em RH: conceito, fundamentos e
importancia

4.2. Consultoria como atividade profissional

4.3. Tipos de Consultoria

4.4. Etapas do Processo de Consultoria

4.5. Técnicas e ferramentas de Consultoria: Analise
SWOT, Brainstorming, Matriz Gut, SW2H, Ciclo PDCA,
Diagrama de Ishikawa etc.

4.6. Avaliacao dos Resultados em Consultoria

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIAS BASICAS:

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos. 10 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
GEENBAUM, Thomas L. Manual do consultor. Rio de Janeiro: LTC, 1991.

GIL, Antonio de Loreiro. Auditoria operacional e de Gestao: Qualidade da Auditoria.
Sdo Paulo. Ed. Atlas, 1992.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

PARREIRA, Francisco E.Consultoria : Consultores e clientes. Sao Paulo: Erica, 1997.
KUBR,M.Consultoria: Um guia para profissdo.Sao Paulo:Interamericana, 1980.
WEINBERG, Gerald M. Consultoria o segredo do sucesso. Mac Graw Hill. - Sao Paulo,
1990

MARRAS, J. P. Gestao estratégica de pessoas. Sao Paulo: Saraiva, 2017.

FLEURY, Maria Tereza Leme; FLEURY, Afonso. Construindo o conceito de
competéncia. RAC, edicao especial, 2001.

Pré-requisito: Nao ha.

124



