MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
Conselho Superior

RESOLUGAO 83/2020 - CONSUP/RE/IFAP

Aprova Projeto Pedagégico do Curso de Formacdo
Inicial e Continuada em Organizador de Eventos
Modalidade Ead, no Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Amapa - IFAP.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA, no

uso de suas atribuicdes legais e regimentais, considerando o que consta no Processo n? 23228.000337.2020-18, e as deliberacgoes na
43° Reunido Ordindria Virtual do Conselho Superior do Ifap,

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar Projeto Pedagoégico do Curso de Formacé&o Inicial e Continuada em Organizador de Eventos Modalidade Ead, no
Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa - [FAP.

Art. 29 Esta resolugdo entrar em vigor a partir da data de sua publicagéo.

Documento assinado eletronicamente por:

e Adrielma Nunes Ferreira Bronze, Reitora em exercicio - CD1 - GAB, em 25/11/2020 12:09:36.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 25/11/2020. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifap.edu.br/autenticar-documento/ e forneca os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 7113
Cddigo de Autenticagdo: 7b618e64bf
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IDENTIFICACAO INSTITUCIONAL

Instituicao: Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnoldgia
Amapa

CNPJ: 10.820.882/0001-95

Esfera Administrativa: | Federal

Endereco: Rodovia BR 210, km 03, s/n, Bairro Brasil Novo,
Macapa/AP

Contato: +55 (96)3198-2150

E-mail: reitoria@ifap.edu.br; proeppi@ifap.edu.br

Site: www.ifap.edu.br

IDENTIFICACAO DO CURSO

Denominagéao do Organizador de Eventos
Curso:
Eixo Tecnoldgico: Turismo, Hospitalidade e Lazer
Nivel: Formacé&o Inicial e Continuada
Modalidade: Educacao a Distancia
Demandante: Pro-Reitoria de Extenséo, Pesquisa, Pos-Graduacgéo e
Inovacao
N° do Processo: 23228.000337.2020-18
Local de realizacao: Ambiente Virtual de Aprendizagem PlataforiMaodle
Endereco Eletronico: | ead.ifap.edu.br/moodle
Vagas por turma: 50 vagas
Periodicidade da Eventual
oferta:
Coordenador do Darlan de Sousa Silva
Curso:
Contato: darlan.silva@ifap.edu.br
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1 JUSTIFICATIVA

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecimlagp Amapa (Ifap) € uma
instituicdo de educacdo basica, profissional e rgupepluricurricular e multicampi,
especializada na oferta de educacéo profissiotedrmldgica nas diferentes modalidades de
ensino, com base na conjugacdo de conhecimentoisdsce tecnoldgicos com sua pratica
pedagogica.

Os cursos de Educacdo Profissional e Tecnologias ele Formagdo Inicial e
Continuada foram organizados por eixo tecnologiossibilitando a construcao de diferentes
itinerarios formativos. Os eixos agrupam os curstesecidos pelo Instituto Federal do
Amapa, obedecendo as suas caracteristicas ciastéitecnoldgicas.

Nesse sentido, a diversidade dos eixos tecnologmmssibilita ao educando a
construgdo de um leque de alternativas de formagéo verticalizagdo do ensino nos
diferentes itinerarios formativos, observadas asmas do respectivo sistema e nivel de
ensino.

Assim, o presente documento constitui o Projetcagégico do Curso de Formagéo
Inicial e Continuada (FIC) em Organizador de Evemia modalidade a distancia (EaD).

Este Projeto Pedagdgico de Curso se propde a t¢oaliear e a definir as diretrizes
pedagogicas para o respectivo curso no ambitostiuto Federal do Amapa.

Consubstancia-se em uma proposta curricular basemdfundamentos filoséficos da
pratica educativa progressista e transformadoms baaes legais da educacao profissional e
tecnoldgica brasileira, explicitadas na Lei n°® 8,3de 20 de dezembro de 1996, que
estabelece as Diretrizes e Bases da Educacao ldhadierada pela Lei n® 11.741, de 16 de
julho de 2008, e demais resolu¢gbes que normatiz&auaacado Profissional brasileira, mais
especificamente, a que se refere a formacao iMaahtinuada ou qualificacéo profissional.

Este documento apresenta, portanto, 0s pressuptstoEos, metodoldgicos e
didatico-pedagdgicos estruturantes da propostaudsocem consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional do Ifap (2019-2023Em todos os elementos estarao
explicitados principios, categorias e conceitos mpagerializardo o processo de ensino e de
aprendizagem destinados a todos os envolvidossngstiais pedagogicas.

Cumpre destacar que os Eventos ganharam relevai@hnente com os crescentes
investimentos de tempo, recursos humanos e matgrgaa realizacdo e da expectativa que
geram, exigindo planejamento, organiza¢cdo, ao mdsm@o em que tém figurado como

importante em seu aspecto econ(“)mio==lesse senmtiloso favorece a qualificacdo em
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eventos e 0 desenvolvimento profissional de trasllhes nos mais variados niveis de
escolaridade e de formacéao, oportunizando acessmbalho.

Dessa forma, o Ifap ampliou sua atuacdo em difesemunicipios do estado do
Amapa, com a oferta de cursos em diferentes amedisgionais, conforme as necessidades
locais.

No ambito do estado Amapa, a oferta do Curso FICQeganizador de Eventos,
aparece como uma opc¢ao para a atualizacdo e ac@onde profissionais qualificados,
favorecendo a inser¢cdo no mundo do trabalho e @uam instituicbes publicas e privadas.

Portanto, entende-se que o Ifap contribuird para a elevagao da qualidade dos servigos
prestados a comunidade, formando o Organizador de Eventos, por meio de um processo de
apropriacdo e de producdo de conhecimentos cientificos e tecnologicos, capaz de contribuir
com a formacdo humana integral e com o desenvolvimento socioecondmico da regido

articulado aos processos de democratizagao e justiga social.
2 OBJETIVOS
2.1 0bjetivo geral

O Curso de Formacédo Inicial e Continuada em Orggdaz de Eventos na
Modalidade EaD tem como finalidade o desenvolvimes# competéncias que levem o0s
alunos/participantes a atuarem na difusdo e valgéiz de eventos fortalecendo a cultura, a
educacao e histéria da sua realidade de formaarigflexiva, empreendedora e inovadora.

2.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do curso compreendem:

Elaborar e aplicar projetos de apoio técnico estogyi de eventos;

* Realizar procedimentos administrativos e operacsamdativos a eventos;

* Recepcionar, promover e comercializar produtos\acses de eventos;

» Auxiliar e atuar a prospeccao dos servi¢cos eventos;

» Desenvolver a capacidade humanistica e ética, d® maontribuir ativamente com

a qualidade de vida do ser humano.

onn
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3 REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

O curso FIC em Organizador de Eventos, na modaidatlicacdo a distancia, é
destinado a estudantes e/ou trabalhadores quememni@m minimo, Ensino Fundamental
completo e idade minima igual ou superior a 15nZg) anos, completados até o ato de
matricula.

Os critérios e mecanismos utilizados no processeetkzdo devem orientar-se nos
principios da transparéncia e da razoabilidadends a democratizacdo do acesso ao ensino.
Sugere-se a instituicdo (ou ammpusde oferta) a providéncia de edital especifico
descrevendo a modalidade de acesso, 0s requisitss reecanismos para a selecdo dos
cursistas a fim de facilitar a comunicacao do tfam o publico beneficiario e a transparéncia
no certame.

Nesse sentido, as formas de acesso poderdo ogasreeguintes modalidades:

. Andlise curricular das notas de lingua portuguesaaéematica no Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano);

. Outros mecanismos (sorteio, ordem de inscricAoyeesta, teste de
conhecimentos, comprovante de competéncias, euatresp descritos em editais especificos
da instituicdo, de acordo com a escolaridade (Brisimdamental I, 1° ao 5° ano).

O numero de oferta de vagas sera de acordo conitad eidente para o curso, em
consonancia com as politicas de acfes do Ifap,rems@reenchidas mediante entrega
documental para matricula de candidatos aprovatissificados e convocados pelo Ifap. A
relacdo dos documentos constara em edital espegiiiblicado no site da instituicdo

(www.ifap.edu.b), e sera realizada pelo Registro Escolar do cardpusferta no Sistema

Unificado de Administracdo Publica (SUAP), com oiapdos respectivos coordenadores em
cadacampus

Apo6s a confirmacao de matricula em primeira chandadabeneficiarios selecionados
e pré-matriculados, as vagas remanescentes poderagreenchidas mediante segunda
chamada dos alunos classificados.

4 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O estudante egresso do curso FIC em OrganizadoEveatos, na modalidade

educacdo a distancia, dedemonstrar avangos na aquisi¢do de conhecimentos basicos,
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visando a verticalizagdo do ensino. Do ponto de vista da qualificacdo profissionalyel estar
gualificado para atuar nas atividades relativasea 8o curso para que possa desempenhar,
com autonomia, suas atribuicées, com possibilidagege)insercdo positiva no mundo do
trabalho. Dessa forma, ao concluir a sua qualifioggrofissional, o egresso do Curso FIC de
Organizador de Eventos devera demonstrar um peilhe possibilite:

. O Planejamento, organizagdo, execucao e avaliagdeventos respeitando
medidas de seguranca e primando pela responsdeilstecioambiental;

. Elaboragdo e implantacdo do projeto para eventmss garticularidades e
importancia na sustentabilidade do negécio;

. Utilizacdo de técnicas de formacdo de projetos paentos; politicas de

precos; selecao de servicos, materiais e de rechrsoanos;

. Gestao de eventos: trabalho em equipe; eventos caar, estruturar e captar
recursos;
. Realizacdo de parcerias para captacdo de eventagocipadores e

colaboradores.

5 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacao curricular do Curso FIC OrganizadoEgientos considera a necessidade
de proporcionar qualificagdo profissional atravésutha formacdo humana integral, uma vez
gue propicia ao educando qualificacao laboralcreteando curriculo, trabalho e sociedade.

Neste sentido, com base nos referenciais que éstabe a organizacdo por eixos
tecnoldgicos, os cursos FIC do Ifap estédo estrdagraa seguinte forma:

I. Formacao Bésica:compreende conhecimentos indispensaveis ao boemgesho
dos ingressantes, traduzidos em contetdos detastmiculagdo com o curso, por eixo
tecnoldgico, representando elementos expressivia gantegracao curricular. Contempla
bases cientificas gerais que alicercam suportassdegeral, como: introducdo ao ambiente
virtual de aprendizagem e informatica; empreendsohar, comunicacdo e expressao oral; e
inglés aplicado a eventos.

II. Formacao Profissional: compreende conhecimentos de formagdo especifica, de
acordo com o campo de conhecimentos do eixo tecnolégico, com a atuagdo profissional e as
regulamentacdes do exercicio da profissdo. Deve contemplar outros componentes curriculares

de qualificagdo profissional, ndo previstos na formacao geral, como: introducdo a organizagao

(1] ]
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de eventos; concepg¢do, planejamento, organizacdo, captacdo de recursos e realizagdo de

eventos; marketing de eventos; cerimonial, protocolo e praticas na realizagao de eventos.

5.1 Matriz Curricular

. CARGA
EIXO MODULO | COMPONENTE CURRICULAR HORARIA
Introducdo ao Ambiente Virtual de
: o 20 h
Aprendizagem e Informatica.
FORMACAO | MODULO I | Empreendedorismo 20 h
BASICA Comunicacéo e expressao oral 20 h
Inglés aplicado a eventos 20 h
SUBTOTAL | 80 horas
Introducéo a organizacdo de eventos 20 h
MODULO | Concepcédo, planejamento, organizag
II captacdo de recursos e realizacdo 40 h
o eventos.
LIONUMIELG/O SUBTOTAL | 60 horas
PROFISSIONAL -
. Marketing de eventos 20 h
MODULO - . =
Cerimonial, Protocolo e Préticas na
III . ~ 40 h
Realizacdo de Eventos
SUBTOTAL | 60 horas
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO | 200 horas

5.2 Componentes Curriculares, Competéncias,

Bibliografia basica e bibliografia complementar

Bases ie@tificas / Tecnoldgicas,

Curso: Organizador de Eventos Nivel FIC
Eixo Tecnologico: Turismo, Hospitalidade e Lazer Modalidade EaD

. .| Introducé@o ao Ambiente Virtual de | Carga Horaria 20h
Componente Curricular: Aprendizagem e Informatica. Periodo letivo Médulo I

Ementa

Conceitos e caracteristicas sobre Educacdo a Dist@aD). As tecnologias da informacéo e
comunicacdo em educacdo a distan@i#C’s). OrientagBes sobre a utilizagdo dos recursos
Ambiente Virtual de Aprendizage(dVA) Plataformavioodle Elaboracédo de textos. Configuragy
e formatacdes de texto. Redes e Midias Sociaiar €rgerenciar redes sociais para eventos. Utilizar
as midias sociais para promover e organizar eventos

da
5 do
Des

Competéncias

distancia;

= Compreender conceitos e caracteristicas da eduaagidtincigEaD),
= |dentificar as tecnologias de informacdo e comwdiogTIC's) utilizadas na educacao

Conhecer diferentes Ambientes Virtuais de Aprergipa(AVA)
Conhecer e aprender as principais funcionalidadgdalaformavioodle
Elaborar documentos;
Utilizar recursos de formatacéo basica e avangadibdumentos;
Ingressar em redes sociais, grupos e féruns pgamiaadores de eventos;
Divulgacao e interacdo em redes ﬂ!ias socCiatvelatos.
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Base Cientifica e Tecnoldgica
Unidade | Unidade I
Introducdo a EaD Informatica Aplicada a Eventos
= Conceitos e caracteristicas da Educacdo a= Elaboracdo de documentos;
Distancia(EaD); *» Formatacao de pagina;
= Tecnologias da Informagdo e ¢a = Formatacgéo de texto;
ComunicagadTIC's); * Redes Sociais e Midias Sociais:
= Ambientes Virtuais de Aprendizagem - Uso das redes sociais como ferramentas de
(AVA) interatividade;
=  Plataforma Moodle conceitos, - Uso das midias sociais como mercado para
caracteristicas e funcionalidades. divulgacéo e organizacdo de eventos.

Bibliografia Basica

CAICARA JUNIOR, Cicerolnformatica, internet e aplicativos. Curitiba: Ibpex, 2007.
CAVALCANTI, C. FILANTRO, A. Metodologias Inov-Ativas Na Educacéo Presencial, A
Distancia E Corporativa. Editora: Saraiva, 2018.

MANZANO, A. L.; MANZANO, M. I. Estudo Dirigido de Microsoft Office Word 2010 Editora
Erica, 2010.

Bibliografia Complementar

FERREIRA, M. C.Informatica Aplicada. Editora: Erica, 2014.

FRANCA, George.Os ambientes de aprendizagem na época da hipermideada educagéo &
distancia. Perspectivas em Ciéncia da Informacéao, v. 149200

HUNT, T. O poder das redes sociaisSdo Paulo: Editora Gente, 2009.

MICROSOFT .Office Word 2010. S&o Paulo: Erica, 2010.

SANTOS, Mariana Fernandes dos. A construgcdo danantia do sujeito aprendiz no contexto

=

da

EaD.Revista Brasileira de aprendizagem aberta a distanme, v. 14, 2015.

Curso: Organizador de Eventos Nivel FIC
Eixo Tecnologico: Turismo, Hospitalidade e Lazer Modalidade EaD
. . Carga Horaria 20h
Componente Curricular:
P Empreendedorismo Periodo letivo Moédulo 1

Ementa

A globalizacdo: oportunidades em tempos de crise. Conceitos ¢ definigdes sobre crises e
oportunidades. Empreendedorismo: conceitos ¢ definicdes. Técnicas de identificacdo de
oportunidades. O Perfil e as caracteristicas do empreendedor. As habilidades e competéncias
necessarias aos empreendedores. A Importancia do Empreendedorismo para uma sociedade. Mercado
de eventos: conceituacdo, caracterizacdo, tipologia. Atores que atuam nos eventos. Nogdes da
elaborag¢do do Plano de Negocio. Conceitos e definigdes. A estrutura do Plano de Negocio. Plano de
Marketing. Dados das empresas nacionais de organizagdo de eventos.

Competéncias

=  Proporcionar ao aluno uma visdo do empreendedorismo;

= Demonstrar a importancia do empreendedorismo no cenario local e nacional;
= Debater caracteristicas e perfil do empreendedor;

= Desenvolver a capacidade do discente do instrumento de empreendedorismo.

Base Cientifica e Tecnoldgica

Unidade I Unidade IIT
A globalizacao Mercado de eventos e o seu plano de negdcio
= A globalizacdo e a identificacdo de novas = Conceituagdo de mercado de eventos;
oportunidades de negocios; = Conceitos ¢ definicdbes do Plano de
= Conceitos e defini¢des de oportunidades e Negocios;
crise; = A importancia do Plano de Negdcio;
= Técnicas de Identificar oportunidades = A estrutura do Plano de Negocio;
ONNE
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Unidade II = O Plano de Marketing.
Empreendedorismo e o empreendedor
= Conceitos, defini¢des e importancia;
® O Perfil e as caracteristicas dos
empreendedores;
= As habilidades e competéncias
necessarias aos empreendedores ¢ a
importancia do empreendedorismo para
uma sociedade;
=  Empreendedorismo no Brasil.

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, 1. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor: empreendedorismo e
viabilizag@o de novas empresas: um guia compreensivo para iniciar e tocar seu proprio negocio. 2 ed.
Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

COUTINHO, H. R. M. Organizacao de eventos. Disponivel em:
<http://redeetec.mec.gov.br/images/stories/pdf/divgp lazer/061112 org_eventos.pdf>. Acess
em: 13 jul. 2020.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 3. Ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2008.

o

Bibliografia Complementar

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EMPRESAS DE EVENTOS. Pesquisa do setor de eventos.
Disponivel em: <https://abeoc.org.br/categoria/pesquisas-dado®etbr-de-eventos/>. Acesso e
12 jul.2020.

. Disponivel em: <https://abrafesta.com.br/nossa-historia>. Acessd2jul. 2020.
BARON, R. A; SHANE, S. A; TAKNS, A. Empreendedorismo: uma visdo do processo. Sdo Paulo,
SP: Thomson Learning Pioneira, 2007.
BIRLEY, S.; MUZYKA, D. F. Dominando os desafios do empreendedor. Sao Paulo, SP: Pearson,
2005.
DRUCKER, P. F. Administrando em tempo de grandes mudancas. Sdo Paulo, SP: Thomson
Learning Pioneira, 2006.

m:

Curso: Organizador de Eventos Nivel FIC
Eixo Tecnoldgico: Turismo, Hospitalidade e Lazer Modalidade EaD
. . Carga Horaria 20h
Componente Curricular: a a
p Comunicacéo e Expresséo Oral Periodo letivo Moédulo I

Ementa

Comunicacao e expressao por meio da producdo s téxnguagem escrita e oral. Elaboracéo e
organizacao de eventos utilizando variados tipaextes. Géneros textuais aplicados a eventos.
Linguagem corporal.

Competéncias

= Comunicar-se, expressar-se e saber utilizar adggm adequadamente.

= Elaborar e organizar textos relacionados a eventos.

= Conhecer os aspectos gramaticais, linguisticoxtaais pertinentes a producdo de text
leitura para eventos.

= Produzir textos técnicos e de abordagem instrurnenta

= Ter pratica em oratoria, comunicacdo corporal eités de relaxamento.

Base Cientifica e Tecnoldgica

m

Unidade | Unidade Il
Comunicagao e Linguagem Redacéo de Textos
= Comunicacdo, Linguagem e Expressaol = O texto técnico e abordage
= QOrganizacao do texto. emm instrumental;
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= Estudo dos aspectos gramaticais, = Redacdo técnica;
linguisticos e textuais pertinentes | a = O sistema ortogréfico oficial;
producdo de texto e leitura para eventos; = Géneros textuais escritos;
= Géneros textuais orais. Unidade 11l
Comunicacao Verbal e Corporal
=  Pratica em oratéria;
= Comunicacéo corporal;
= Técnicas de relaxamento;
= Dinamicas de comunicacdo e intera
para eventos.

La0

Bibliografia Basica

CARNEGIE, D.Como falar em publico e influenciar pessoas no mumddos negdcic. Record,
2008.

CASTILHO, A. T de.Nova Gramatica do Portugués Brasileiro Contexto, 2010.

NEVES, M. H. de MGramética de uso do portuguésUNESP, 2011.

Bibliografia Complementar

ANDRADE, M. M. Guia prético de redacac. 3. ed., Sao Paulo: Ed. Atlas, 2011.

BECHARA, E.Moderna Gramatica Portuguesa 37. Ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2009.
BAZERMAN, CharlesGéneros, tipificacdo e interacao4. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.
CHALHUB, SamiraFungdes da linguagem11. ed. S&o Paulo: Atica, 2004.

CHARAUDEAU, Patrick.Linguagem e discurso: modos de organizacd8ao Paulo: Contexto,
2008.

Curso: Organizador de Eventos Nivel FIC
Eixo Tecnologico: Turismo, Hospitalidade e Lazer Modalidade EaD
. . Carga Horaria 20h
Componente Curricular: 2
p u Inglés Aplicado a Eventos Periodo letivo Moédulo I

Ementa

Procedimentos operacionais de atendimento ao iparie estrangeiro durante o evento. Vocabulgrio

especifico para eventos em inglés. Cerimonial paeatos. Géneros textuais escritos e orais em
lingua inglesa aplicada a eventos.

Competéncias

= Comunicar-se, expressar-se e saber utilizar adiggm adequadamente;
= Elaborar e organizar textos em inglés, relacionadegentos;

= Ter pratica em oratéria e comunicagao verbal earalp

= Conhecer as situagdes recorrentes em recepcie eV

Base Cientifica e Tecnoldgica

Unidade | Unidade Il
Comunicagao e Linguagem Vocabulario Técnico
= Informagdes pessoais e atividages = Redacdo de cerimoniais;
diarias; = Pronomes de tratamento;
= Saudacdes formais e informaggdetings = Vocabulario especifico de localizacoes,
and farewell}; direcionamentos, abertura e
= Vocabulario utlizado no turismo e encerramento.
eventos; Unidade 11l
= Géneros textuais orais (palestra§omunicacao Verbal e Corporal
workshop, seminarios, oficinas). *= Pratica em oratéria;
= Comunicacéo corporal;
= Comunicagao interpessoal;
= Dinamicas de comunicacdo e intera¢do
para eventos.
OuE
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Bibliografia Basica

CARNEGIE, D.Como falar em publico e influenciar pessoas no mumddos negdcic. Record,
2008.

CATUREGLI, Maria GennyDicionario inglés-portugués: turismo, hotelaria e omércio exterior.
Sao Paulo: Aleph, 2000.

OLIVEIRA, Luciano Amarallnglés para estudantes de turismoEnglish for tourism students. S&o

Paulo: Roca, 2001.

Bibliografia Complementar

FRISSEN, Roel. JANSEN, Ruud. LUIJER, Deniisent Design Handbool. Editora BIS, 2016.
OXFORD UNIVERSITY PRESSDicionario Oxford Escolar para Estudantes Brasileios de
Inglés. Terceira Edicdo, 2008.

SHEPHERDLY ,Martin; COOK, PauRemotely engaginghow to reach new audiences by break
out of the conference centre. 2016. E-book. ASINIBOGOWYE.

DIONISIO, Eva M Inglés Aplicado a Eventos Rede E-Tec Brasil. D592i Dionisio, Eva Maur
Inglés aplicado a eventos [recurso eletrbnico] A BWaurice Dionisio. — Dados eletrénicos
arquivo: 6 megabytes). — Curitiba: Instituto Fetela Parand, 2013.ISBN 978-85-8299-101-
Lingua inglesa - Estudo e ensino I. Titulo.CDD: £8l- 420.7.

EGGER-MOELLWARD, Licia EGGER-MOELLWARD, Duncan Etiqueta, cerimonial e
protocolo. Como receber estrangeiros e organizar umventa Cengage Learning, 2014.

ing

ce
(1
1.

Curso: Organizador de Eventos Nivel FIC

Eixo Tecnologico: Turismo, Hospitalidade e Lazer Modalidade EaD

Introducdo a Organizagdo de| Carga Horaria 20h

Componente Curricular:

Eventos Periodo letivo Médulo I1

Ementa

Conceituacao de eventos e o Papel do Organizadaresito. Compreensao de eventos, técnicas
métodos na organizacao, planejamento, analisetmt@®mna execucdo de eventos. Apresentacao
Modalidades e Tipologia de Eventos.

das

Competéncias

= Reconhecer Atividades humanas classificadas coem@v
» Identificar, classificar e tipificar um evento.
= Conhecer as instrumentacdes para organizar umdevent

Base Cientifica e Tecnoldgica

Unidade | Unidade 111
Conceito de Eventos e Papel do OrganizadorCategoria, Modalidades e Tipologias de
de Evento. Eventos
= Conceituacao Historica e técnica; = Classificacdo dos eventos;
= Perfil caracteristicos do profissional = Categoria;
Organizador de Eventos; = Modalidades;
= Atuacdo de Mercado do Organizador|de = Tipologia.
Eventos.
Unidade Il

Teoria e préatica na Organizacao de Eventos
= Apresentagdo de eventos Formais;

= Analise de cenarios para execucdo |de

eventos;

= Técnicas basicas de  concepgao,

organizacdo, execucdo e avaliacdo | de

eventos.

Bibliografia Bésica

ANDRADE, Renato BrenoManual de evento. 4.ed., Caxias do Sul: Ed. ucs, 2013.
CESCA, Cleuza G. Gimenedrganizacao de eventa9. ed. Sdo Paulo: Ed. Summus, 2008.

MEIRELLES, Gilda FleuryTudo sobre eventosS&o Paulo: STS, 1999
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Bibliografia Complementar

GIACAGLIA, Maria Cecilia.Organizacao de eventc teoria e pratica. 4. Ed. S&o Paulo: Thonso
2008.

CANTON, Marisa AntbniaEventos Ferramentas de sustentacdo para as organizagdesabiro
Setor. S&o Paulo: Roca, 2002.

MARTIN, VanessaManual pratico de eventos Sao Paulo: Atlas, 2003

VIERA, Elenara Viera de; CANDIDO, indidRecepcionista de eventosrganizagio e técnicas para
eventos. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.
ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de Organizacdo de Eventoplanejamento e operacionalizacaag.
22 ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.
Curso: Organizador de Eventos Nivel FIC
Eixo Tecnoldgico: Turismo, Hospitalidade e Lazer Modalidade EaD
Concepcéo, planejamento Carga Horéria 40h
Componente Curricular: | organizacdo, captacado de recurs
e Realizagdo de eventos. Periodo letivo Moédulo 11
Ementa
Defini¢cdo e elaboracdo do planejamento voltado pam@anizador de eventos, estratégias de
analises do mercado e para a captacao de apasteudsos que suporte a realizacdo do planejado.
Realizacdo, execugéo ficta de um evento.
Competéncias

» Planejar um Evento;

= Organizar e gerenciar todas as atividades relagéoaaealizacdo de um evento;

= Criar estratégias para campanhas de captacdoutsae@ patrocinadores;

» Realizar a execugdao total de um evento formal.

Base Cientifica e Tecnoldgica

Unidade | Unidade I
As Trés Fases na realizacdo de um evento. Captacao de Recursos, Realizacdo e Analise

= Fase 1: da concepgéo e planejamento;| Pds-evento.

= [Fase 2: pré-evento; = Captacdo de recursos do promotor|ou

= Fase 3 :Pés-evento. patrocinadores;
Unidade Il » Operacionalizagdo do evento tudo
Concepcao, Planejamento e Gerenciamento de dentro do script;
Eventos. » Pesquisa e analise Pos-evento;

= Pesquisa de Opinido e Pesquisa | de

Mercado dando consisténcia a uma ideja;
= Planejamento: Objetivo, Publico,
Estratégia e Orcamento;
Bibliografia Bésica
CESCA, Cleuza G. GimeneSrganizacao de eventc. 9. ed. Sdo Paulo: Ed. Summus, 2008.
GIACAGLIA, Maria Cecilia.Organizacao de eventageoria e pratica. 4. Ed. Sdo Paulo: Thonsonp,
2008.
MEIRELLES, Gilda FleuryTudo sobre eventosS&o Paulo: STS, 1999
Bibliografia Complementar

ANDRADE, Renato BrenoManual de evento. 4.ed., Caxias do Sul: Ed. ucs, 2013
CANTON, Marisa AntbniaEventos Ferramentas de sustentacéo para as organizagdesabiro
Setor. Sao Paulo: Roca, 2002.
MARTIN, VanessaManual pratico de eventos Sdo Paulo: Atlas, 2003
VIERA, Elenara Viera de; CANDIDO, indidRecepcionista de evento®rganizacdo e técnicas para

eventos. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.
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ZANELLA, Luiz Carlos.Manual de Organizacao de Eventc planejamento e operacionalizacdo
ed. Sao Paulo: Atlas, 2004

23.

Curso: Organizador de Eventos Nivel FIC
Eixo Tecnologico: Turismo, Hospitalidade e Lazer Modalidade EaD
. . Carga Horaria 20h
Componente Curricular:
omponente LU Marketing de Eventos Periodo letivo | Médulo 111

Ementa

Estudo do plano de Marketing para eventos. Promocédo, propaganda e relagdes publicas de eventos.
Marketing em diferentes tipos de eventos. Tendéncias em marketing de eventos.

Competéncias

=  Proporcionar ao aluno o entendimento de marketing;

=  Aplicar sobre os principios e ferramentas do marketing em eventos;

= Compreender as midias utilizadas na divulga¢do de eventos;

= Desenvolver a capacidade de divulgagao dos diferentes tipos eventos.

Base Cientifica e Tecnoldgica

Unidade I Unidade IIT
Introducio ao marketing Marketing em diferentes tipos de eventos
= Conceitos e objetivos de marketing; = Marketing de reunides, conferéncias,
= Pesquisas de mercado; eventos e exposigoes;
=  Mix de marketing; =  Marketing de reunides, produtos,
= Técnicas de identificacdo e definicdo de servicos e eventos corporativos;
publico alvo. » Marketing de festivais, feiras e eventos
Unidade II especiais
Tecnologias de marketing »  Tendéncias em marketing de eventos
= Estratégias de comunicagao;
= Marketing digital,
= Estudo da Midia: tipos de midia, e
veiculacao

Bibliografia Bésica

HOFFMAN, K. D; BATESON, J. E.G. Principios de marketing de servicos: conceitos, estratégias e
casos. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

KOTLER, P. Administracao de Marketing. 10. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

ZANELLA, L. C. Manual de Organizacio de Eventos: Plancjamento ¢ Operacionalizagdo. Sao
Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia Complementar

BAKER, M. J. Administraciao de Marketing. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005
DRUBSCHY, L. Marketing no instagram: o guia para iniciantes. Disponivel e
<https://rockcontent.com/blog/marketing-no-instagta Acesso em: 12 jul. 2020.

INFONAUTAS. Marketing digital no facebook e instagram Disponivel em:

<https://infonauta.com.br/marketing-digital/4146fiketing-digital-no-facebook-e-instagram/>.
Acesso em: 12 jul. 2020.

SOUZA, C. H. B.; OLIVEIRA, T. D. MARKETING DIGITAL: estudo das principais estratégias para
as empresas inseridas no mercado on-line. Revista das faculdades integradas Viana Junior, v. 7,
n.1, p. 316-329, 2016.

STRAUSS, J.; FROST, R. E-Marketing. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

m:

Curso: Organizador de Eventos Nivel FIC
Eixo Tecnologico: Turismo, Hospitalidade e Lazer Modalidade EaD
. Cerimonial, Protocolo e Praticas na | Carga Horaria 40h
Componente Curricular . ~ p ; -
Realizacdo de Eventos Periodo letivo Modulo ITT
EMENTA
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Compreensao de Uma atividade Humana milenar “ceiiaiio Exposicéo dos ritos, historias e reg

mundo. Desenvolvimento da habilidade em executacenmonial e realizar na pratica um eventd
em modalidades diversas.

COMPETENCIAS

= Conhecer a historia do Cerimonial e Protocolo;

= Saber as regras protocolares institucionalizadas;

» Criar Roteiro e scripts de cerimonial;

= Ter habilidades para realizar um cerimonial,

= Dominar e saber realizar um evento por completo.

BASE CIENTIFICA E TECNOLOGICA

Unidade | Unidade IlI
Cerimonial e Protocolo Cerimonial e Organizagéo de Eventos na

= Conceitos gerais e origens; Pratica.

= Como surgiu o protocolo e o cerimonial = Praticas de cerimonial;

= O cerimonial publico; = Ensaios e Praticas para um mestre

= O cerimonial privado. Cerimonia,

= Ensaios e Praticas na realizagdo de

Unidade Il evento.
Planejando e Organizando o cerimonial:

= Cerimonial e Organizadores de Evento

Lado a Lado;

= Antes do evento;

= No dia do Evento;

= Durante o Evento

= Ao Termino do Evento;

= Tipos de Mesas;

= Composicao de Mesas;

= O Mestre de Cerimdnia, seu roteiro| e

texto para conducédo de cerimonial.
BIBLIOGRAFIA BASICA

CARPINELLI, Vivian MarcassaCerimonial, etiqueta, protocolo e eventc. Curitiba, PR: Editora
Hellograff, 2002

LUKOWER, Ana.Cerimonial e Protocola Sao Paulo: Contexto, 2003.

BETTEGA, M. L.Eventos e Cerimonial simplificando agdes simplificando a¢des simpéifido
acoes. 4 ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2006.

LARA, Larissa Mongruel MartingCerimonial e protocolo. Ponta Grossa: UEPG/NUTEAD, 2017,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ANDRADE, Renato BrenoManual de evento. 4.ed., Caxias do Sul: Ed. ucs, 2013
CANTON, Marisa AntbniaEventos Ferramentas de sustentacdo para as organizagdesagiro
Setor. S&o Paulo: Roca, 2002.
MARTIN, VanessaManual pratico de eventos Sdo Paulo: Atlas, 2003

VIERA, Elenara Viera de; CANDIDO, indidRecepcionista de evento®rganizagio e técnicas para

eventos. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos.Manual de Organizacao deEventas: planejamento e operacionalizacag.

22 ed. Sao Paulo: Atlas, 2004

(1] ]
[ | ]
==l PATRIA AMADA
InsTiTuTo Mooy [/ BRASIL
FEDERAL

Amapa

ras
de um cerimonial pablico. Conhecimento das normagpolares institucionalizadas no Brasil e no



NOVOS EaD" o
CANMINHOS aTI Ifap

Educagdo
a Distancia

6 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

A avalia¢dao ¢ um elemento fundamental para o acompanhamento e redirecionamento
do processo de desenvolvimento de aprendizagens relacionadas com a formagdo geral e
habilitacdo profissional, por isso, serd continua e cumulativa, assumindo de forma integrada
as fungdes: diagnostica, formativa e somativa, com preponderancia dos aspectos qualitativos
sobre os quantitativos.

Desta forma, sera utilizada a sistematica de avaliagdo do Sistema Unificado de
Administragdo Publica (SUAP), de modo que os resultados obtidos no processo de avaliacao
durante o curso deverdo ser expressos por notas, na escala de 0 a 100 no quadro de avaliagao
da aprendizagem, de acordo com a seguinte formula: N1 + N2 = 100.

Onde:

N1 — Instrumento 1 = 60,0

N2 — Instrumento 2 = 40,0

A sistematica de avaliacdo devera possibilitar o diagnostico sistematico do ensino e da
aprendizagem, prevalecendo os aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados
obtidos ao longo do processo da aprendizagem sobre provas finais, conforme previsdo na Lei
de Diretrizes e Bases da educa¢ao nacional.

A avaliacdo dos aspectos qualitativos compreende, além da acumulagdo de
conhecimentos (avaliacdo quantitativa), o diagnostico, a orientagdo e a reorientacdo do
processo de ensino-aprendizagem, visando ao aprofundamento dos conhecimentos e ao
desenvolvimento de habilidades e atitudes pelos estudantes.

Sendo assim, N1 refere-se a trabalhos tedrico-praticos produzidos/aplicados
individualmente ou em grupos que totalizam 60,0 pontos, enquanto que a N2 deverd ser
instrumento individual no valor de 40,0 pontos.

A aprovagao do estudante do Curso de Formagdo Inicial e Continuada ocorrerda da
seguinte forma:

I - Verificacdo de frequéncia que devera ser igual ou superior a 75% da carga horaria
total de cada componente;

IT — Média Aritmética ponderada igual ou superior a 60 pontos em todos os
componentes curriculares.

Portanto, o estudante que ndo atingir o minimo de aproveitamento estabelecido para

aprovacao ao final do Curso, ndo podera obter a certificacdo de qualifica¢do profissional.

onm
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7 ORIENTACOES METODOLOGICAS

O curso seré realizado totalmente a distanciapded online (por meio da internet),
utilizando o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AV,Mlataformavioodlelfap, que permite
aos docentes elaborarem e gerenciarem seus cong®renriculares utilizando diversos
recursos e atividades para alcancar seus objetiit@icos, incluindo materiais didaticos
digitais, atividades avaliativas, comunicac¢des eeqirofessores, alunos e tutores e equipe
multidisciplinar envolvida na oferta do curso.

A Plataforma Moodle Ifap esta disponivel no endereco eletrdnico

http://ead.ifap.edu.br/moodlpara o acesso, sera disponibilizada uma contcéga (login

e senha), para cada profissional e estudante do.cur

Serdo elaboradas, por meio dessa plataforma, as funcionalidades especificas (recursos
e atividades) de interagdo com os professores, tutores e educandos, tais como foruns, tarefas,
questionarios, chats e correio eletronico. O material didatico utilizado tera seu formato,
linguagem e conteldo adequados a um curso a destéae forma que @ontetido dos
componentes curriculares serd sistematizado em diferentes formatos: textos em formato
eletronico; links externos para complementar os contetidos; video aulas; conteudos didaticos
digitais.

Além do Moodle, outros recursos poderdo ser explorados, como sistemas Web e
Videoconferéncia, para uma interacdo sincrona com os alunos, em datas previamente
estabelecidas. Essas ferramentas apresentam recursos de: chat privado; comunicacdo com
audio; compartilhamento de video; compartilhamento de tela de computador, de
apresentacdes, documentos, videos; upload e download de arquivos. Todos os recursos
disponiveis serdo utilizados de acordo com as necessidades de cada componente curricular do

curso.

8 POLITICAS DE INCLUSAO SOCIAL

O Curso FIC Organizador de Eventos observara amasrcontidas nas legislacdes
brasileiras, que tratam da inclusdo de pessoasdaiimiéncia, adequando estratégias das
atividades de ensino com requisitos de acessitigidde modo a identificar, acolher, atender
e acompanhar os estudantes com necessidades edacacespecificas, atuando para

eliminacao de barreiras atitudinais, congmigac®pgiedagogicas.
1]
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Os recursos de Tecnologia Assistiva disponibilizad(de informatica, de
acessibilidade, contetudo digital didatico acessib®im como equipe pedagodgica e de
atendimento educacional especializado.) visam peopmar 0 acesso, a permanéncia e o
éxito de estudantes com deficiéncia.

9 PERFIL DO PESSOAL DOCENTE E TECNICO
9.1 Corpo docente

O corpo docente do curso serd composto por Professores Formadores da éarea de
formagdo basica, bem como da 4area de formagdo profissional, para atendimento as
necessidades da oferta do curso, sendo responsaveis pela preparacdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), elaboragdo dos instrumentos digitais de aprendizagem e oferta dos
componentes curriculares.

Os docentes e técnicos que atuardo na referida unidade de ensino pertencerdo ao quadro
de servidores do IFAP. No entanto, o curso também poderd contar com a participacdo de

profissionais externos.
9.2 Corpo técnico-administrativo

O corpo técnico-administrativo serd formado pelo coordenador geral do presente
curso, coordenador geral do polo (campi) de oferta do curso, assim como profissionais para
atender necessidades pedagogicas, administrativas e inclusivas da oferta, observando-se a
legislagdo especifica vigente.

De forma complementar, atuardo no curso, profissionais de equipe multidisciplinar,
constituida de tutor a distancia, editor de video, produtor de material multimidia, designer

instrucional e outros.

10 CERTIFICADO

Apos a integralizacdo dos componentes curriculaestudante recebera o Certificado
de Qualificagéo Profissional em Curso de Formagémal e Continuada er@®rganizador de
Eventos Eixo Tecnoldgico: Turismo, Hospitalidade e Lazésyga Horaria: 200 horas.
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Os certificados serdao devidamente registrados, devendo conter no seu verso:

I. O eixo tecnoldgico de formacao;
II. Componentes curriculares e respectiva carga horaria;

II1. Nimero do registro do certificado.
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