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Resumo

Este relatério cumpre as exigéncias dos normativos vigentes, em especial o inciso I, do art. 67, do
Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012, e apresenta as demandas dos pedidos de acesso a informagcéo,
informacdes sobre Transparéncia Ativa no ambito do Instituto Federal do Amap4, o Plano de Dados

Abertos do Ifap e as recomendacGes de melhoria para implementagéo do disposto no referido decreto.

1. APRESENTACAO

A lei de acesso a informacéo, Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, dispde sobre o
direito constitucional de acesso dos cidaddos as informacgdes publicas. Diz que 0 acesso a
informacdo publica é a regra e o sigilo é excecdo. Ela foi regulamentada pelo Decreto n® 7.724, de
16 de maio de 2012.

Essa lei é aplicavel aos trés poderes da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos
municipios e define os mecanismos, prazos e procedimentos para a entrega das informacgoes
solicitadas a Administragdo Publica pelos cidaddos. Além disso, a Lei determina um rol minimo de

informagdes que os orgdos publicos devem divulgar, independentemente de solicitagdes.

Os pedidos de acesso a informacao séo solicitacfes de informacdes sobre a¢bes, programas,
despesas, contratos, servidores, entre outros temas publicos. Algumas informag@es solicitadas
poderdo ser negadas com base na Lei n°® 12.527/2011, tais como: informacles pessoais;
informagdes sigilosas classificadas segundo os critérios da Lei de Acesso a Informagéo;
informacdes sigilosas com base em outros normativos. Além desses, levando em consideracdo o
art. 13 do Decreto n° 7.724/2012, poderdo nédo ser atendidos pedidos genéricos; desproporcionais
ou desarrazoados; ou que exijam trabalhos adicionais de analise, interpretacdo ou consolidacao de
dados e informacdes, ou servic¢os de producao, ou tratamento de dados que ndo seja de competéncia

do 6rgdo ou entidade.

Ainda, durante o processo de tomada de decisdo, ou de edi¢do de ato administrativo, 0s
documentos preparatorios utilizados como seus fundamentos poderéo ter o acesso negado. Porém,

com a edi¢do do ato ou decisdo, 0 acesso a tais documentos devera ser assegurado pelo poder
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publico (art. 20 da LAI).

Existem duas formas de transparéncia: a transparéncia passiva e a transparéncia ativa. A
transparéncia passiva € quando a Administracdo Publica fornece informacdes mediante as
solicitaces e pedidos realizados pelos cidad@os ou pessoas juridicas. J& a transparéncia ativa ocorre
qguando a Administracdo Publica divulga informacdes a sociedade por iniciativa propria, de forma

espontanea, independentemente de qualquer solicitacdo.

Outro ponto de destaque séo os dados abertos, dados que podem ser livremente acessados,
utilizados, modificados e compartilhados para qualquer finalidade, estando sujeitos a, no maximo,
exigéncias que visem a preservar sua proveniéncia e sua abertura. A Politica de Dados Abertos foi
instituida atraves do Decreto n°® 8.777, de 11 de maio de 2016, alterada pelo Decreto n® 9.903, de 8
de julho de 2019, e é obrigatoria a todas as unidades da Administracdo Publica Federal direta,

autarquica e fundacional e tem como objetivos:

| - Promover a publicacdo de dados contidos em bases de dados de 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional sob a forma de dados abertos;

I - Aprimorar a cultura de transparéncia publica;

Il - Franquear aos cidad&dos o acesso, de forma aberta, aos dados produzidos ou acumulados pelo

Poder Executivo federal, sobre os quais ndo recaia vedacao expressa de acesso;

IV - Facilitar o intercdmbio de dados entre 6rgéos e entidades da Administracdo Publica Federal e

as diferentes esferas da federacéo;

V - Fomentar o controle social e o desenvolvimento de novas tecnologias destinadas & construgado
de ambiente de gestdo publica participativa e democréatica e a melhor oferta de servicos publicos

para o cidadao;
VI - Fomentar a pesquisa cientifica de base empirica sobre a gestao publica;

VIl - Promover o desenvolvimento tecnologico e a inovagdo nos setores publico e privado

e fomentar novos negécios;

VIII - Promover o compartilhamento de recursos de tecnologia da informacéo, de maneira a

evitar a duplicidade de acOes e o desperdicio de recursos na disseminacdo de dados e
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informacdes; e
IX - Promover a oferta de servigos publicos digitais de forma integrada.

Para que os direitos previstos na Lei de Acesso a Informacao e demais regimentos sobre o
assunto sejam cumpridos, foram estabelecidos dois responsaveis por monitorar o cumprimento dos
normativos.

O primeiro é a autoridade de monitoramento, prevista na Lei n® 12.527/2011, em seu
art. 40, que é responsavel por verificar o cumprimento da referida lei no ente publico a que pertence.
Cada 6rgdo e entidade deve indicar um dirigente para desempenhar essa atribuicdo. No Instituto
Federal de Amap4, a atual autoridade de monitoramento da Lei de Acesso a Informacdo foi
designada pela Portaria n® 894/2020.

Cabe também a autoridade de monitoramento recomendar medidas para aperfeicoar as

normas e procedimentos necessarios a efetividade do acesso a informacgéo na instituicéo.

O outro responsavel é a Controladoria-Geral da Unido (CGU), incumbida de monitorar a
Leiem todo Poder Executivo Federal. Cabe a CGU o fomento a cultura da transparéncia e a
conscientizacdo sobre o direito de acesso & informacio. E de responsabilidade também da CGU
publicar informacdes estatisticas sobre a implementacédo da Lei de Acesso e preparar relatorio anual

a ser encaminhado ao Congresso Nacional.

De acordo com o Art. 67 do Decreto n® 7.724/2012, as atribui¢cbes da autoridade de

monitoramento Sa0 as seguintes:

| - Assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informacéo, de forma eficiente e
adequada aos objetivos da Lei n°® 12.527, de 2011,

Il - Avaliar e monitorar a implementagdo do disposto no Decreto n° 7.724/2012 e apresentar ao
dirigente maximo de cada orgdo ou entidade relatorio anual sobre o seu cumprimento,

encaminhando-o a Controladoria-Geral da Unido;

Il - Recomendar medidas para aperfeicoar as normas e procedimentos necessarios a

implementacaodo referido decreto;

IV - Orientar as unidades no que se refere ao cumprimento do mencionado Decreto; e
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V - Manifestar-se sobre reclamagdo apresentada contra omissdo de autoridade competente,
observado o disposto no art. 22 do decreto ora exposto.

2. PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

2.1 Analise

Foi realizado um total de 152 pedidos no ano de 2020, sendo uma média mensal de 12,66,
e todos se encontram respondidos. Um total de apenas 2 prorrogacdes foi realizado em todo o
ano. Por causa das medidas de enfrentamento a pandemia da Covid-19, que suspende as
atividades presenciais, ocorreram algumas dificuldades devido as informacdes solicitadas so
existirem em meio fisico e se encontrarem nas dependéncias do IFAP, assim, respondidas

informando o fato.

2.2 Providéncias Adotadas quanto ao Processo de Trabalho

Relevante mudanca adotada com relacéo ao fluxo de trabalho diz respeito a comunicagéo
com 0s outros setores e unidades do IFAP, que antes, independente do grau de complexidade
para a formulacdo da resposta, o que é previamente analisado pelo SIC-IFAP, era realizada
unicamente por Memorando/Oficio, e agora, para efeitos de eficiéncia da comunicacdo e
economia de servicos e material, estd sendo feita via e-mail, o que agiliza efetivamente o

procedimento para solucdo do pedido de informacéo.



MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA — IFAP

Diretoria de Comunicagéo (Dicom)/Reitoria

2.3 Pedidos por Tipo de Resposta

Acesso concedido | 1

Acesso negado . 10
Pergunta duplicada/repetida I 3
Acesso parcialmente concedido I 2
N3o se trata de solicitagdo de informagdo | 1
Orgdo ndo tem competéncia para responder sobre o assunto | 1

Informagdo Inexistente | 1

2.4 Recursos

Pedidos Recurso ao chefe Recurso a autoridade Recurso a CGU
hierarquico maxima
152 20 12 13

Todos os recursos foram respondidos.

Motivos para interposi¢ao de recursos

Informag&o incompleta 55,26%
Outros 18,42%
Informacdo recebida ndo 26,31%

corresponde & solicitada

Recurso a CMRI
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2.5 Perfil Geral dos Solicitantes

Tipo de solicitante

Pessoa fisica 152

Pessoa juridica 0

Escolaridade

Mestrado/Doutorado 25,64 %
Pds-graduacao 12,84 %
Ensino superior 15,38 %
Ensino médio 512 %
Ensino fundamental 1,28 %
Né&o informado 39,74 %
Género
Masculino 38,46 %
Feminino 26,92 %
Nao informado 34,62 %

Por profisséo

Servidor publico federal 25,66 %
Professor 14,10 %

Estudante 6,42 %
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Outra 5,12 %
Empregado - setor privado 2,56 %
Profis. Liberal/autbnomo 1,28 %
Empresario/empreendedor 1,28 %
Pesquisador 1,28 %
Né&o informado 42,30 %

2.6 Origem de SolicitacGes por Estado

Estado Quantidade de pedidos por
localidade
AL 01
AM 01
AP 17
BA 05
CE 05
DF 07
GO 02
MG 06
PA 11
PB 01
PE 02
Pl 03
PR 03
RJ 03
RN 02

RS 02
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SC 03
SE 01
SP 03
TO 01
Né&o informado 73

2.7 Informacdes Mais Demandadas

Informacdes mais demandadas

Outros em Administracdo 60 %
Ensino 25 %
Concurso 15%

3. TRANSPARENCIA ATIVA
Em 2020, o Instituto Federal de Amapa dedicou-se, arduamente, a cumprir os itens de
Transparéncia Ativa. Foi um trabalho da Autoridade de Monitoramento em conjunto com as pro-

reitorias, diretorias sistémicas do Ifap e outros setores, inclusive dos campi.

Foi incluido o menu lateral “Acesso a Informacdo” na pagina principal do site do Ifap,
conforme orientages constantes no Guia de Transparéncia Ativa para Orgéos e Entidades do Poder
Executivo Federal, em concordancia com o disposto no Decreto n°® 7.724/2012.

Apos toda a mobilizagdo realizada, o Ifap, no segundo semestre de 2020, conseguiu realizar
a conclusdo da criacdo deste menu e de seus itens, com insercdo parcial dos contetdos, restando a
insercéo de informagdes em 9 itens listados.

Para facilitar e descentralizar os trabalhos, foi atribuida a cada setor a responsabilidade de
insercdo ou atualizacdo dos seus respectivos conteudos, sob a responsabilidade da Autoridade de
Monitoramento da LAI, e a verificacdo das atualizagdes destas informagdes. Assim, cada um fica
ciente da sua obrigacéo, o que também facilita o trabalho da autoridade de monitoramento em casos

de cobrancas ao (s) responsavel (is) se detectada alguma correcdo a ser feita.

10
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4. PLANO DE DADOS ABERTOS

O Plano de Dados Abertos (PDA) do Ifap corresponde ao documento orientador para as
acoes de implementacdo e promocdo de abertura de dados no ambito do Instituto, mediante a
observacdo de padres minimos de qualidade, de modo a facilitar o entendimento e a reutilizacao
das informacGes os quais devem estar alinhados a gestdo transparente dos dados produzidos e a
protecdo da informacdo pessoal, atendendo aos dispositivos da Lei de Acesso a Informacdo (LAI)
n°12.527/2011 e do Decreto n°® 7.724/2012.

O PDA ¢ elaborado em conformidade com o disposto na LAl e no decreto que a
regulamenta, nos normativos que instituem a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) e
a Politica Nacional de Dados Abertos, e nos compromissos assumidos pelo Brasil no ambito da
Open Government Partnership (OGP), Parceria para Governo Aberto, uma iniciativa internacional
que pretende difundir e incentivar globalmente praticas governamentais relacionadas a
transparéncia dos governos, ao acesso a informacao publica e a participacdo social.
O Ifap, por meio deste documento, propGe-se a publicizar as agdes, estratégias e iniciativas para
a abertura de dados sob sua responsabilidade visando o aumento da transparéncia e do acesso as
informagdes publicas, de forma institucionalizada e sistematizada, em conformidade com a legislacao
vigente.
A vigéncia do atual Plano de Dados Abertos € de 7 de agosto de 2020 a 7 de agosto de 2022.
Este encontra-se publicado em: https://ifap.edu.br/index.php/publicacoes/item/3068-resolucao-n-43-

2020-consup.
Dado o exposto, 0 PDA norteara as a¢des de disponibilizacdo de dados abertos no &mbito do

Ifap e sera divulgado a sociedade por meio de sua publicacdo no site http://dados.ifap.edu.br/, que foi
disponibilizado na rede em 2020. O portal também pode ser acessado através do portal

https://ifap.edu.br/index.php, no menu lateral “Acesso a Informacio”, submenu “Dados Abertos”.

Verificou-se que foi respeitado o cronograma do PDA, sendo que a publicacdo do referido
portal foi em agosto de 2020, com a publicacdo do primeiro conjunto de dados abertos do Ifap, arquivos
no formato CSV, através de seus pontos focais. A partir de entdo, no ano de 2020, foi realizado o
monitoramento das publicagdes e atualizagdo dos conjuntos de dados (curadoria e controle) pelo
Comité Gestor de Infraestrutura de Dados/COMOGE. Além de atualizacfes de bases de dados ja

abertas, no mais foi seguido fielmente o que esta contemplado no PDA da instituicao.

11
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No ambito do Ifap, as bases de dados estdo sendo utilizadas tanto pelas pré-reitorias e diretorias

sistémicas quanto pelo Comité Gestor de Infraestrutura de Dados.

5. INFORMACOES CLASSIFICADAS E DESCLASSIFICADAS

Em 2020, com a cria¢do do menu de acesso a informacao, foi incluido o conteldo a respeito

das informac@es classificadas e desclassificadas no ambito do Ifap.

O Instituto Federal de Amapéa ndo possui, nos ultimos 12 (doze) meses, informacgdes que
tenham sido classificadas ou desclassificadas como sigilosas de acordo com a Secdo | do Capitulo
V do Decreto n® 7.724/2012.

6. OUVIDORIA

A Ouvidoria do Instituto Federal do Amapa é um setor vinculado a Diretoria de Integridade,
cujo papel se assenta na promocdo e defesa dos direitos dos cidaddos a partir da viabilizagdo da
participacdo e do controle social, assumindo um papel de extrema relevancia para avalorizagdo da
cidadania, de forma a assegurar o fim publico da acdo administrativa.

No Ifap, a Ouvidoria atua como um instrumento de comunicagéo entre a sociedade e a gestdo
publica, intermediando a participacdo da comunidade sobre a melhoria da prestacdo dosservi¢os
publicos e a geracdo de igualdade de oportunidades, permitindo que o cidadao tenha voz e vez dentro
da Administracgéo Publica.

Todas as demandas recebidas pela Ouvidoria que apresentaram elementos suficientes para
prosseguimento foram encaminhadas por e-mail institucional para as respectivas unidades/setores
com competéncia para responder, informar, apurar ou solucionar a referida demanda, com prazo de
até 30 (trinta) dias para manifestacdo ou informacéo, prorrogaveis por mais uma vez por igual
periodo, em caso de necessidade, segundo define a Lei n° 13.460/2017. O tratamento de cada
manifestacdo recebida (andlise, qualificacdo e elaboracdo da resposta) é um trabalho conjunto da
Ouvidoria do Ifap com todos os gestores da Instituicdo.

12
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6.1. Das competéncias
Segundo o RI-IFAP/2020, a Ouvidoria compete:
l. receber, examinar e encaminhar reclamacdes, sugestdes, elogios e dendncias referentes as
atividades desenvolvidas no ambito do IFAP;

Il. acompanhar as providéncias solicitadas as unidades organizacionais; pertinentes, informando
os resultados aos interessados, garantindo-lhes orientacédo, informacéo e resposta;
1. identificar e interpretar o grau de satisfacdo dos usuarios, com relagdo aos servicos publicos

prestados;

IV. propor solucbes e oferecer recomendacdes as instancias pedagdgicas e administrativas,
guando julgar necessario, visando a melhoria dos servicos prestados, com relacdo as manifestaces
recebidas;

V. realizar, no &mbito de suas competéncias, acdes para apurar as reclamacdes e dendncias, assim
como eventuais responsabilidades, com vista a necessidade ocasional de instaura¢do de sindicancias,
auditorias e procedimentos administrativos pertinentes;

VI requisitar fundamentadamente, e exclusivamente quando cabiveis, por meio formal,
informacdes junto aos setores e as unidades da Instituicao;

VII.  revisar, organizar, documentar e publicar os procedimentos relacionados a sua area.

6.2 Da Legislacdo Pertinente
* Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo);
* Lein®12.813, de 16 de maio de 2013 (Lei de Conflito de Interesses);

+ Lein®13.460, de 26 dejunho de 2017 (Lei de Protecdo e Defesa dos Usuérios de Servicos
Publicos);

* Lein®13.726, de 08 de outubro de 2018 (Simplificacdo de Servicos Publicos);

* Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais);

» Decreton®7.724, de 16 de maio de 2012 (Regulamenta a Lei n® 12.527/2011);

* Decreton®9.094, de 17 de julho de 2017 (Simplifica o atendimento prestado aos usuarios dos
servigos publicos, dispensa o reconhecimento de firma e autenticagdo em documentos

produzidos no Pais e institui a Carta de servi¢os ao Usuario);
13
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» Decreton®9.492, de 05 de setembro de 2018 (Regulamenta a Lei n® 13.460/2017);

» Decreton®7.724, de 16 de maio de 2018 (Altera o Decreto n° 7.724/2012);

* Decreto n° 10.153, de 03 de dezembro de 2019 (Dispde sobre as salvaguardas de protecdo a
identidade dos denunciantes de ilicitos e de irregularidades praticados contra a administracéo
publica federal direta e indireta e altera 0 Decreto n® 9.492, de 5 de setembro de 2018);

» Decreto n®10.228, de 5 de fevereiro de 2020 (Altera o Decreto n. 9.492, de 5 de setembro de
2018, que regulamenta a Lei n. 13.460, de 26 de junho de 2017, para dispor sobre o Sistema
de Ouvidoria do Poder Executivo Federal e instituir os conselhos de usuarios dos servicos
publicos no &mbito da administracdo publica direta, indireta, autarquica e fundacional do
Poder Executivo Federal);

* Instrucdo Normativa n° 5 da Ouvidoria-Geral da Unido da Controladoria-Geral da Unido, de
18 de junho de 2018 (Estabelece orientagdes para a atuacdo das unidades de ouvidoria do
Poder Executivo federal para o exercicio das competéncias definidas pelos capitulos 111 e IV
da Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017).

6.3. Dos Resultados do Total de Manifestac6es por Tipo

Foram recebidas 23 manifestacdes, sendo 22 respondidas e uma arquivada por ter sido
solicitada complementacdo e ndo ter sido dado retorno em tempo (30 dias é o prazo para
complementacdo) de 1/1/2020 até o dia 13/12/2020, distribuidas por tipos de manifestacdo, conforme

a figura abaixo:

TIPOS DE MANIFESTAGAQ

@ RECLAMAGAO
SOLICITAGAO 5 (22
DENUNCIA 9 (40.9%)
SUGESTAO 0 (0,0%)
ELOGIO

SIMPLIFIQUE

COMUNICAGAO 5 (22 7%)

14



MINISTERIO DA EDUCAGCAO )
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA — IFAP
Diretoria de Comunicagéo (Dicom)/Reitoria
6.4. Do grau de satisfacao

SATISFAGAO (Vocé esta satisfeito{a) com o atendimento prestado?)

238 245 SERIE HISTORICA
25.00%
Resposta -
@5 @ Muito Satisieto
50.00% @4 @ Satisfeto
1 @ Muito Insatisfait
25.00% IR - 43.75%

Satisfagdo Media
TOTAL DE RESPOSTAS 8

6.5. Do tempo médio de resposta
Conforme a figura abaixo, o tempo médio de resposta em 2020 para as manifestaces de
Ouvidoria foi de 35,55 dias, tendo sido respondidas dentro do prazo 86% da demanda e 14% fora do

prazo.

RESPONDIDAS

22

15
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6.6. Do tratamento das denuncias

A partir da comunicacdo/denuncia recebidas via FalaBr, a Ouvidoria procede aanélise
preliminar, ou seja, é coletada a maior quantidade possivel de elementos de convicgéo para,
primeiramente, formar juizo quanto a aptiddo da denuncia para apuracdo. Desta forma, na
hipdtese de a denuincia ser considerada apta, esta sera encaminhada para unidade de apuracao
commaiores elementos de materialidade. A analise preliminar realizada pela ouvidoria difere
de outros procedimentos adotados pelas unidades de apuragdo, tais como 0 juizo de
admissibilidade e a investigacdo preliminar. Ndo se faz juizo de valor acerca dos fatos
narrados, e sim a avaliacdo da existéncia de elementos de convic¢do sobre a aptiddo da
dendncia para apuracdo. Em outras palavras, a analise preliminar serve para verificar se,
diante das informaces apresentadas pelo cidaddo, é possivel dar inicio ao procedimento de
apuragao.

Os principais requisitos a serem verificados na analise preliminar de ouvidoria sao:
l. referir-se a matéria de competéncia da instituicdo da qual a ouvidoria faz parte;
Il. ser redigida com suficiente clareza, de maneira inteligivel;
1. conter informacgdes sobre:

a. o fato;

b. aautoria;

c. ascircunstancias;

d. osvalores envolvidos;

e. 0s elementos de conviccdo (elementos consistentes e detalhados que confiram
pressupostos de veracidade das alegagdes e justifiquem a apuracao, ou seja, indicios
minimos de materialidade e existéncia do fato).

V. Se for dendncia sobre conduta, esta deve se referir a servidor pablico.
Em caso de apresentacdo de elementos minimos de veracidade, esta ouvidoria

procede ao encaminhamento ao Departamento de Correicéo.
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7. RECOMENDACOES

Este tdpico tem como objetivo atender ao disposto no inciso 111 do Art. 67 do Decreto
n® 7.724/2012 que diz:

Art. 67. O dirigente maximo de cada 0rgéo
ou entidade designara autoridade que lhe seja
diretamente subordinada para exercer as seguintes

atribuicdes:

Il - recomendar medidas para
aperfeicoar as normas e procedimentos

necessarios aimplementagdo deste Decreto;

Diante do exposto acima, a Autoridade de Monitoramento da LAI faz as seguintes
recomendagoes:

- Dados abertos: Como sugestdo, deixa-se registrada a necessidade continua de
incorporacdo de abertura de novas bases de dados provenientes de setores ainda néo

alcancados, mas que, em breve, o seréo.

= Dados Pessoais: Tendo em vista a criagdo, no Ifap, da Comissao para elaboragéo da
Politica de Protecdo de Dados Pessoais, recomenda-se que a referida comissdo fique

responsavel por:

- Normatizar, com base na legislacao vigente, e difundir, entre os servidores, quais sdo

os dadosde servidores e alunos que podem ser divulgados e quais ndo podem;
- Deliberar sobre casos omissos; e

- Receber consultas/dividas de outros setores e/ou servidores e emitir opinido, com
apoio de outros setores ou 6rgdos, como, por exemplo, a Controladoria-Geral da Uniéo

e a Procuradoria Federal/lfap, acerca do tema “dados pessoais”.

Além disso, recomenda-se que sejam sanadas as pendéncias relativas a comissdo o

mais rapido possivel, para que se dé inicio as atividades o quanto antes.
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» Acesso a Informacdo: Recomenda-se que 0s setores responsaveis pela alimentacdo
atualizem as informacOes contidas neste menu lateral, a cada 3 meses, atendendo 0s

requisitos de transparéncia ativa.

8. CONSIDERACOES FINAIS

O Instituto Federal do Amapéa apresentou uma grande evolugdo em 2020, quando
passou a cumprir todos os itens de transparéncia ativa e com todas as exigéncias relativas a
base de dados abertos, além de estar sem omissdes com os pedidos de acesso a informacéo,
mesmo com as dificuldades enfrentadas pela pandemia da COVID-19.

Apesar de todo o avango alcancado, alguns ajustes ainda precisam ser feitos. O
tratamento dos dados pessoais pelo Instituto Federal do Amapa precisa ter um avango na

criacdo de sua comissao.

E fundamental que a alta gestdo conscientize 0s gestores e demais responséaveis sobre
a importancia da transparéncia no que se refere a atualizacdo periddica das informacdes que
constam no menu “Acesso a Informacdo”, assim como no portal de Dados Abertos da
instituicao.

Encaminho o presente relatorio para anuéncia do Reitor e posterior envio a

Controladoria-Geral da Unido.

Este relatério também ficara disponivel no site do Ifap no menu lateral “Acesso
a Informag¢do”, submenu lateral “Servigo de Informacdo ao Cidadao — SIC”, ap0s a

anuéncia do Reitor e envio.

André Lima Martins
Autoridade de Monitoramento da LAI — Ifap
Portaria-R n° 894/2020
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